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WSTEP

Istnieje fontanna mfodosci — to twoj umyst, twoje talenty, kreatywno$c,
ktorg wzbudzasz w swoim zyciu i zyciu ludzi, ktérych kochasz. Kiedy
nauczysz sie czerpac z tego zrdédta, naprawde pokonasz starosc.

Sophia Loren (b.d.)

Indianie Taino wierzyli, Ze na mitycznej wyspie Bimini istnieje zrodto wiecznej
miodosci. W te legende uwierzyt rowniez Juan Ponce de Leon, hiszpanski
zeglarz, odkrywca. W 1513 roku zorganizowat wyprawe, ktéra zakonczyta sie
odkryciem nowego ladu — ktéry obecnie znamy jako Floryde. Zrédta jednak
nie odnalazt.

Czy zastanawialiscie sie kiedys nad tym, jak by to byto by¢ wiecznie mto-
dym? Jezeli tak, to zapraszamy do $wiata projektu Learning Tree'. Projektu,
ktéry potaczyt pokolenia, trzy kraje — Polske, Wtochy i Turcje, naukowcow
z praktykami, nauczycieli z uczniami. Uczestnicy projektu odkrywali swoje
talenty, wykorzystywali swojg kreatywnos¢, dzielili sie swojg historig z tymi,
ktérych kochaja, budujac drzewa genealogiczne. Zapraszamy Was do swiata
projektu, ktéry odpowiada na pytanie o zrodto mtodosci.

W ksigzce znajduje sie siedem rozdziatdbw. W kazdym z nich staramy
sie odpowiedzie¢ na inne pytania. W rozdziale pierwszym znalez¢é mozna
odpowiedz na pytanie o to, jakie zasady optymalizujg efektywnos¢ jednego
z systeméw uczenia sie. Autorka prowadzi nas przez pojecie ksztatcenia
w dydaktyce senioréw, wskazuje na organizacje procesu ksztatcenia w syste-
mie klasowo-lekcyjnym oraz na zasady podnoszace efektywno$¢ pracy edu-
kacyjnej z osobami starszymi.

Rozdziat drugi to podréz przez zakatki genealogii. Skad pochodzimy? Do-
kad zmierzamy? Dlaczego jestesmy tacy, a nie inni? Te pytania od zarania

' Projekt zostat wytoniony w wyniku konkursu Erasmus+ KA2 Partnerstwa Strategiczne,
zakwalifikowany do finansowania przez Komisje Europejska (nr projektu: 2017-1-TR01-
KA204-045897) w ramach wspétpracy Nazili Public Education Center (Turcja), Fundacja
Pro Scientia Publica (Polska), Itaka Training (Wtochy), w okresie 01.09.2017-31.08.2019;
kierownik naukowy projektu: dr Ewa Jurczyk-Romanowska.



dziejow towarzyszyty cztowiekowi. Wspoétczesnie zadajg je sobie genealodzy,
zaréwno ci, ktérzy zajmujg sie genealogig zawodowo, naukowo, akademic-
ko, jak i ci, ktérzy poznali i pokochali genealogie jako jej amatorzy. W tej
czesci Grzegorz Mendyka i Kacper Manikowski prowadza nas przez historie
genealogii w Polsce, Turcji oraz we Wtoszech. Wskazujg réwniez na znacza-
cq role senioréw jako tych, ktérzy posiadajg najbogatszg wiedze dotyczaca
historii rodziny.

Rozdziat trzeci przybliza znaczenie fotografii rodzinnej, zaréwno w kon-
tek$cie poszukiwan genealogicznych, jak i potrzeby zachowania tego, czego
doswiadczamy. Poprzez zdjecia niezyjacy mogg ozy¢, nieobecni stajg sie
obecni, ci ktérzy sg daleko, wydaja sie byc¢ blizej. W projekcie Learning Tree
seniorzy wykorzystywali zdjecia rodzinne przy tworzeniu drzewa genealo-
gicznego. To zdjecia stanowity pewnego rodzaju pomost miedzy seniorami
a ich potomkami. Dla wnukéw byty cenng pamiatka, dla starszego pokole-
nia swego rodzaju fontanng mtodosci, w ktérej zobaczy¢ mozna twarz bez
zmarszczek.

Kazda podréz zaczyna sie od wyznaczenia celu. Tak jak zrédto miodo-
Sci byto celem podrozy Ponce de Leona, tak dla senioréw biorgcych udziat
w projekcie jednym z celéw byto urzeczywistnienie w swoim zyciu wirtual-
nego $wiata. Odkrywaniu tego, co nam nieznane, czesto towarzysza obawy
i niepokdj, czasem strach, lek przed obcym. Autorzy rozdziatu czwartego od-
powiadajg na pytanie o to, czego najbardziej obawiali sie seniorzy przyste-
pujac do realizacji zadah w projekcie, jaka byta ich motywacja w procesie
edukacji informatycznej i obstugi nowych technologii.

W rozdziale pigtym Krystyna Dziubacka po mistrzowsku, niczym nawiga-
tor na wzburzonym morzu danych statystycznych, prezentuje profil demo-
graficzny senioréw i skale wykluczenia cyfrowego we wszystkich krajach,
w ktérych realizowano projekt Learning Tree. Przybliza rowniez kompetencje
i obszary aktywnosci oséb starszych w Sieci.

»Cel jest powodem, dla ktérego podrozujesz...” Stowa, ktére otwierajg
rozdziat szésty, same w sobie stanowig zaproszenie do poszukiwania odpo-
wiedzi na pytanie o efektywnos¢ szkolen zrealizowanych w ramach projek-
tu Learning Tree. Ewa Jurczyk-Romanowska i Piotr Kwiatkowski odkrywajg
przed nami model dydaktyczno-badawczy, ktéry stanowit fundament projek-
tu, oraz liczbowe rezultaty przeprowadzonych badan. Jezeli kto$ szukatby
wspotrzednych, ktére naprowadzg na dobrze zaplanowane i przeprowadzo-
ne dziatanie, to tu znajdzie wszystkie wskazowki.

Podréz po projekcie konczy sie na rozdziale si6dmym, w ktérym zapre-
zentowano doswiadczenia senioréw z realizacji projektu Learning Tree. Na
podstawie wypowiedzi uczestnikéw i treneréow projektu opracowano wska-



zOwki, ktére moga by¢ wykorzystywane w formalnej i nieformalnej edukacji
0s0b dorostych. Znajdziemy tu zatem opis korzysci z udziatu w projekcie, ale

réwniez trudnosci, jakie odbiorcy napotkali podczas jego realizacji. Rozdziat
zamykajq wskazowki dla edukatorow.

Zapraszamy do wspélnej podrozy...






Rozdziat pierwszy

POTRZEBA UCZENIA SIE NIE PODLEGA
STARZENIU?. REFLEKSJA NAD SYSTEMEM
KLASOWO-LEKCYJNYM | ZASADAMI
OPTYMALIZUJACYMI JEGO
EFEKTYWNOSC

Powrét do czasow szkolnych, do srebrnej melodii dzwonka, to jeden
ze sposobow zwyciestwa nad czasem danym cztowiekowi w jego
ziemskim wymiarze. Do szkolnych lat bowiem powracamy niczym we-
drowiec do czystego zrédfa.

Teresa Zaniewska (2000)

Wstep

Ksztatcenie oséb dorostych, ulegajac bardzo dynamicznym przeobra-
zeniom, ewoluowato w swej istocie od utozsamiania go z procesem na-
uczania (lata 60. XX wieku), poprzez kojarzenie z procesem nauczania/
uczenia sie (lata 70-80.), az do konotacji znaczeniowej catozyciowego
uczenia sie (lata 90.; Skibinska, 2008). Metamorfoza nie przyczynita sie do
catkowitej rezygnacji z prekursorskiej (zamiennie: ,tradycyjnej”’) koncepcji
ujmowania procesu ksztatcenia akcentujgcego nauczanie, z pierwszopla-
nowg rolg nauczyciela (eksperta/konsultanta-doradcy), ktérego zadaniem
jest przygotowanie zaje¢ dydaktycznych w taki sposob, aby uczace sie
osoby — wykorzystujac caty swoj potencjat — osiggnety jak najwieksze suk-
cesy. Wspotczesnie nie przyjmuje sie, ze jedna z koncepcji jest lepsza czy
korzystniejsza od innych, ale zgodnie z zatozeniami teorii wielostronnego
ksztatcenia, postuluje sie wykorzystywanie w odpowiednio potgczony spo-
s6b réznych drég nauczania/ uczenia sig, roznych tokéw lekcji. O ich do-
borze decyduje wiele czynnikow. Jak pisze Jozef Potturzycki, ,pierwszym
krokiem wyktadowcy czy nauczyciela powinno by¢ rozpoznanie, jak uczg

2 Popularna maksyma.
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sie jego uczniowie, jakie majg doswiadczenia, osiggniecia i trudnosci” (Pot-
turzycki, 1991, s. 117).

Drugim czynnikiem jest sam prowadzacy zajecia. W tym przypadku wazna
jest nie tylko osobowos$¢ nauczyciela czy wypracowany przez niego styl na-
uczania, ale réwniez umiejetnosci dydaktyczne. W geragogice wyraznie pod-
kresla sie, ze nauczyciel osdb starszych musi przyjgé¢ na siebie role pomocni-
ka-facylitatora, dbajgcego o przystosowanie metodyki zaje¢ edukacyjnych do
specyficznych uwarunkowan, mozliwosci i potrzeb oséb w zaawansowanym
wieku (Matlakiewicz, Solarczyk-Szwec, 2005). Potrzebe wspierania senio-
row silnie akcentuje Walentyna Wnuk. Zdaniem autorki staro$¢ moze byc¢
pieknym okresem zycia pod warunkiem, ze nie zostawimy senioréw samym
sobie, réwniez w obszarze ksztatcenia. ,Tylko elity bowiem dadzg sobie rade.
Pozostate osoby stare wymagajg zachecania do aktywnosci i tworzenia od-
powiednich warunkéw do bycia aktywnym” (Wnuk, 2007, s. 134).

Trzecim istotnym czynnikiem sg warunki lokalowe, w ktérych prowadzone
sg zajecia. W zaleznosci od tego, czy pomieszczenia, w ktdérych odbywaja sie
zajecia, pozwalajg, czy nie pozwalajg np. na inny sposéb ustawienia tawek i
krzeset, wybor organizacji zaje¢ bedzie szeroki lub w duzym stopniu ograni-
czony (Potturzycki, 1991).

Znaczacym uwarunkowaniem jest réwniez specyfika samych tresci ksztatce-
nia oraz cele i zadania dydaktyczne. Warto pamieta¢, ze materiat dydaktyczny
oferowany jest uczacym sie seniorom, ktérzy juz dysponujg pewnym zasobem
wiedzy oraz réznymi mozliwosciami jej przyswajania. Tu prowadzacy zajecia
musi wykazac sie szczegolng umiejetnoscig obserwacii i trafnego doboru tresci
ksztatcenia. Jak pisze Jerzy Halicki (2000, s. 58) ,kobiety bardziej preferujg nauki
humanistyczne, mezczyzni zas przyrodnicze”. Nie jest to jednak sztywng reguia.

Wedtug Marleny Kilian do najpopularniejszych wéréd seniorow zagadnien
naleza: tacznosc¢ z przesztoscig — opowiadanie o wkasnym zyciu, osiggnieciach,
trudnosciach, co pozwala zapamieta¢ minione wydarzenia, przemyslec je, sca-
li¢, nada¢ im ponadczasowe znaczenie, odkry¢ sens zycia; rozumienie nowo-
czesnego swiata — kwestia dostosowania sie do zycia w Swiecie, ktory radykal-
nie zmienit sie od czaséw dziecinstwa i mtodosci; choroby i niepetnosprawnosé
— obawa przed utratg samodzielnosci zyciowej; $mier¢ — utrata cztonkéw rodzi-
ny i przyjaciét, dotyczy tematu szeroko pojmowanej straty wtasciwej wiekowi
starszemu; rodzina — opowiesci o wspétmatzonkach, dzieciach i wnuczetach
— skupianie sie na rodzinie moze wynika¢ z utraty innych spotecznych i zawo-
dowych rél; samotnos¢ — potrzeba pozostawania w relacji z innymi, pozna-
wania nowych znajomych; finanse — kwestie kosztéw utrzymania, leczenia;
przekonania religijne, kwestie sensu zycia; zagospodarowanie czasu wolnego
i obszaru zainteresowan (Kilian, 2015). Autorka pisze: ,zaleca sie oszczednosé



tematyczng — materiat bedzie lepiej przyswojony, jesli obejmie zadania proste,
ograniczong liczbe prezentowanych zagadnien, a informacje skupig sie wokot
silnie zaznaczonego punktu centralnego” (Kilian, 2015, s. 174).

Pojecie ksztatcenia w dydaktyce seniorow

Ksztatcenie to ztozony i wieloaspektowy ciag wzajemnych oddziatywan w re-
lacji nauczyciel (zamiennie: ,podmiot edukujacy”) — uczen (zamiennie: ,pod-
miot edukujacy sie”). Ustalenia jego definicyjnego znaczenia, ktére mozna by
odnie$¢ do edukacji senioréw, podjeto sie wielu znawcéw problemu. Fran-
ciszek Bereznicki ksztatceniem okreslit ,096t czynnosci i proceséw polega-
jacych gtéwnie na nauczaniu i uczeniu sie, umozliwiajacych osiggniecie nie
tylko okreslonego zasobu wiedzy, umiejetnosci i nawykéw, ale zmierzajacych
do wielostronnego rozwoju cztowieka, jego sprawnosci umystowych, zdolno-
Sci, zainteresowan, przekonan i postaw” (Bereznicki, 2004). Z ujeciem tym
w swojej koncepcji zgadza sie Jozef Potturzycki, akcentujac, ze jest ,to ogot
czynnosci i proceséw edukacyjnych, a wiec nauczenie i uczenie sie oraz fakt,
ze ksztatcenie moze by¢ organizowane przez rozmaite instytucje, jak i przez
pojedyncze osoby” (1991, s. 121). Tadeusz Aleksander dodat:

ksztalcenie jest rodzajem aktywnosci nauczajgcego i uczacego sie, tacza-
cym w sobie zaréwno ksztatcenie w instytucjach, powotanych specjalnie do
organizowania tej dziatalnosci, jak rowniez realizowania tej aktywnosci niefor-
malnie i pozaformalnie [...] ksztatcenie nie tylko realizuje cele dydaktyczne,
tzn. oddziatuje na umyst cztowieka, odpowiednio go ksztattujac, lecz jest tak-
ze oddziatywaniem na uczucia i wole uczgcego sie, ksztattuje jego postawe
moralng oraz rozwija go w zakresie estetycznym (Aleksander, 2003, s. 866).

Wedtug Wincentego Okonia ksztatcenie jest procesem, ktéry wystepuje
jako ,uporzadkowany w czasie ciag zdarzen (pojedynczych aktéw) obejmu-
jacy takie czynnosci nauczycieli i uczniéw, ukierunkowane przez odpowiedni
dobdr celéw, tresci oraz uwzgledniajacy takie warunki i srodki, jakie stuzg
wywotaniu pozgdanych zmian w uczniach” (Okon, 1996, s. 299). W innej
definicji autor precyzuje

ksztatcenie to ogét czynnosci (zewnetrznych i wewnetrznych) umozliwia-
jacych ludziom poznanie przyrody, spoteczenstwa i kultury oraz uczestnic-
two w ich ksztattowaniu, a zarazem osiggniecie mozliwie wszechstronne-
go rozwoju sprawnosci, zdolnosci i uzdolnien, zainteresowan i zamitowan,
przekonan i postaw, jak réwniez nabycie pozadanych kwalifikacji zawodo-
wych (Okon, 1996, s. 141).
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Z przytoczonych definicji wynika, ze ksztatcenie jest nie tylko procesem
poznawczym dostarczajgcym wiedzy o otaczajacej rzeczywistosci, ale tak-
ze procesem, ktory przygotowuje cztowieka do racjonalnego funkcjono-
wania w tej rzeczywistosci. Przygotowanie to obejmuje wyposazenie go
w umiejetnos¢ wykorzystania posiadanej wiedzy i zdolno$¢ do przeksztat-
cania tej rzeczywistosci, oraz odpowiednie kwalifikacje zawodowe, a po-
nadto wszechstronny rozwdj jego osobowosci (Zarzecki, 2008). Nalezy
tez podkresli¢, ze ksztatcenie nie jest jednorazowym aktem, lecz ciggiem
powtarzajgcych sie czynnosci nauczycieli i uczniéw, prowadzacych do re-
alizacji ustalonych celéw dydaktyczno-wychowawczych. Czynnosci te sg
Scisle ze sobg powigzane, jedne wynikajg z drugich, i w konsekwencji pro-
wadzg do zmian w dotychczasowych zachowaniach oséb uczacych sie,
lub do ksztattowania i rozwoju odpowiednich cech osobowosci (Zarzecki,
2008). Podejmowanie wysitku edukacyjnego przez senioréw ma dla nich,
zdaniem Roberta D. Hila (2009), fundamentalne znaczenie, miedzy innymi
w przebiegu pozytywnego starzenia sie. Mozna uznaé, ze ksztatcenie ma-
jace miejsce w wieku péznej dorostosci staje sie czescig zycia tych osob,
stwarza mozliwosci utrzymywania i nawigzywania kontaktow miedzyludz-
kich, daje sposobno$¢ odnajdywania sie i bezkonfliktowego funkcjonowania
w Swiecie ponowoczesnym, jest takze Zzrodtem przekonania o niezaleznosci
(Katuzny, 2013).

Organizacja procesu ksztatcenia seniorow
w systemie klasowo-lekcyjnym

Podstawg efektywnego ksztatcenia oséb w starszym wieku jest szeroka zna-
jomosc¢ norm rozwojowych dotyczacych tego etapu dorostosci, ktora umozliwi
trafne okreslenie ich rzeczywistych mozliwosci i potrzeb, réwniez w dziedzi-
nie edukacji. Nalezy przy tym pamietaé, ze populacja osob starszych tworzy
najbardziej zréznicowang wewnetrznie kategorie wiekowa. Z biegiem czasu
wzmochieniu ulegajg réznice indywidualne wynikajgce z dtugiej i niepowta-
rzalnej w wymiarze fizycznym i psychicznym historii zycia, przebiegajace;j
w unikalnym spotfeczno-kulturowym kontekscie. Starszy cziowiek staje sie
coraz bardziej wyjatkowy réwniez w dziedzinie uczenia sie, wkasnych umie-
jetnosci, mozliwosci, potrzeb, zgromadzonej wiedzy i doswiadczenia. Pozna-
nie, zrozumienie i dostosowanie nauczania do indywidualnych réznic, zacho-
dzacych miedzy osobami w zaawansowanym wieku, stanowi podstawe jego
efektywnosci (Jarvis, Walker, 1997). ,Generalizacje, na ktérych w duzej mie-



rze opiera sie metodyka, w tej populacji wymagajg ostroznego stosowania”
— podkresla Marlena Kilian (2015, s. 174).

Sposrad wielu pomystéw na organizowanie procesu ksztatcenia starszych
oséb na uwage zastuguje tzw. nauczanie zbiorowe w systemie klasowo-
-lekcyjnym (Szybiak, 1991). Jego istota polega m.in. na tym, ze podmioty
edukujace sie (zamiennie: ,uczestnicy”, ,stuchacze”, ,kursanci’) dzieli sie na
grupy (zamiennie: ,klasy”), wedtug zblizonego poziomu doswiadczen i roz-
woju umystowego, oraz wieku zycia. Dzieki temu zajecia dydaktyczne mozna
prowadzi¢ na ,jednym poziomie” z ,prawie jednakowa” korzyscig dla wszyst-
kich uczestnikéw procesu ksztatcenia (Janczyk, 2011). Strategia posiada
swoiste ramy, ktére pomagajg nauczycielowi i uczniom zorientowac sie w po-
szczegolnych, powigzanych ze sobg czesciach przekazu tresci (Frackowiak,
2014). Dodatkowo cechg charakterystyczng nauczania w systemie klasowo-
-lekcyjnym jest $cisle okreslony plan dziatania, zawierajacy jasno ustalone
momenty (zamiennie: ,ogniwa”), ktérych kolejnos¢ nie powinna by¢ zmie-
niana. Tresci nauczania przekazywane sg prostym, zrozumiatym jezykiem,
bez zbednej terminologii, komentarzy i dygresji. Wydawane instrukcje majg
charakter krotkich i prostych komunikatow, a wszelkie przyktady formutowa-
ne w sposéb nieporuszajgcy spraw nieistotnych sg bliskie doswiadczeniom
uczestnikow.

Przyktadowe zestawienie najistotniejszych momentéw (zamiennie: ,eta-
pow”, ,ogniw”) tradycyjnie odbywanych zaje¢ dydaktycznych podajemy za
Heliodorem Muszynskim, ktérego koncepcja nie stracita na swej pedago-
gicznej aktualnosci. Autor wymienia: ,wprowadzenie i okreslenie zadania po-
znawczego”, polegajace na doprowadzeniu ucznia do uswiadomienia sobie
wtasnej niewiedzy lub braku umiejetnosci, oraz na ustaleniu, jaki wynik wita-
snej aktywnosci jest w tym zakresie pozadany; ,przygotowanie do realizac;ji
zadania” obejmujgce te czynnosci ucznia, ktére sprowadzajq sie do petne-
go przygotowania go do aktywnosci poznawczej wyznaczonej zadaniem.
Mamy tutaj na mysli wszystko, co wigze sie ze znajomoscig zrédet informacii,
z jakich uczen bedzie korzystat, oraz znajomoscia i opanowaniem technik ko-
rzystania z nich. Uczen, ktéry zna, rozumie i akceptuje zadanie poznawcze,
musi po prostu wiedzie¢, jak sie zabra¢ do jego realizacji i umie¢ to czyni¢;
~.gromadzenie informac;ji i doswiadczen wyznaczonych zadaniem” — etap ten
jest faktyczna realizacjg zadania, ktére przeciez w istocie rzeczy sprowa-
dza sie do tego, aby uczen zdobyt okreslone informacje, przyswoit je sobie
i opanowat umiejetnos¢ twérczego ich przetwarzania; ,opracowywanie i prze-
twarzanie informaciji oraz doswiadczen” poprzez poddanie ich odpowiednim
operacjom systematyzacji i przetwarzania. Uczeh musi otrzymane informacje
w sposob uporzgdkowany zarejestrowac, zilustrowaé, poddaé analizie, po-
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réwnac ze sobg, wyszukac zwigzki miedzy nimi, uogaélni¢, wyciggnaé wnioski,
zastosowac, a wreszcie dojs¢ do okreslonej syntezy; ,praktyczne wykorzy-
stanie i stosowanie formacji i doswiadczen” zdobytych przy realizacji jednego
zadania poznawczego do realizacji innego zadania. Wytoniona struktura pro-
cesu ksztatcenia odnosi sie nie do pojedynczych lekgiji, lecz catego ich ciggu.
Ciag taki, przyporzadkowany jednemu wspdlnemu zadaniu poznawczemu,
stanowi odrebng jednostke metodyczng, kitdra podlega catosciowemu pla-
nowaniu. Poszczegdlne jednostki metodyczne mogaq by¢ realizowane w po-
rzadku nastepowania po sobie, a moga takze czesciowo zachodzi¢ na siebie
(Muszynski, 1974).

Planujac prace z seniorami w systemie klasowo-lekcyjnym warto zastoso-
wac kilka zasad podnoszacych efektywnosé procesu edukacyjnego z osoba-
mi starszymi. Reguty te, jak pisze Marlena Kilian (2015), stanowig podstawe
metodyki ich nauczania, i zapewniajg lepsza realizacje celéw ksztatcenia.
Pozwalajg na prowadzenie ustrukturyzowanych i zaplanowanych dziatan
wspierajacych naturalng dla kazdego wieku umystowg aktywnos¢. Ewa Ski-
binska (2008, s. 76) jako pierwszg wymienia zasade przestrzegania wysokiej
Jakosci edukacji, ktéra wedtug autorki

wynika z powaznego traktowania seniorow w rolach ucznidéw, a takze
z krotkiej perspektywy czasowej przysztosci (w poréwnaniu z przezytymi
juz latami zycia) i brakiem czasu na poprawianie btedéw w ksztatceniu
(starsi ludzie nie moga pozwoli¢ sobie na marnowanie czasu). Swiadomo$é
uczestnictwa w edukacji najwyzszej jakosci czyni jej uczestnikow osobami
szczegolnymi, niejako ,wybranymi” sposréd wielu im podobnych (w tym sa-
mym wieku). Pozwala zatem budowac¢ pozytywny wizerunek samych siebie
w odniesieniu do swojej kategorii wiekowej.

Jest to bardzo wazne, poniewaz seniorzy zajecia edukacyjne zazwyczaj
rozpoczynajg z duzg dozg niepewnosci wobec wiasnych umiejetnosci i traf-
nosci decyzji co do podjetego szkolenia, petni obaw, czy sobie poradza, cze-
sto pod ciezarem krytycznej obserwacji bliskich i ich zainteresowania czy-
nionymi postepami w nauce. W procesie uczenia potrzebujg oni dowarto-
Sciowywania i wzbudzania wiekszej wiary we wtasne zdolnosci, jak rowniez
czerpania z nauki przyjemno$ci i satysfakcji. Zasada pozytywnej satysfakcji
podkresla znaczenie matych sukceséw w edukacji oséb w starszym wieku.
Realistyczne wyznaczenie celéw gtdéwnych i szczegdtowych prowadzonych
zaje¢ pozwala zwiekszy¢ szanse na edukacyjny sukces, a w wymiarze pry-
watnym — na zaspokojenie osobistych potrzeb. Sukcesy bedg tym wieksze,
im wieksza bedzie wiara w mozliwo$¢ opanowania przyswajanego materiatu.
Realizacja wyznaczonych matych celéw powinna dawac¢ poczucie sukcesu



wzmachiajgcego motywacje do dalszej nauki (tzw. metoda matych osiggnie¢;
Kilian, 2015). Z powodu nasilajgcego sie zjawiska ageizmu, ktére polega
na negatywnych stereotypowych przekonaniach i postawach dyskryminujg-
cych senioréw ze wzgledu na ich zaawansowany wiek, waznym jest, aby
w ksztatceniu oséb starszych stosowac zasade wzajemnego szacunku. Wy-
razem szacunku w trakcie zaje¢ edukacyjnych bedzie cierpliwo$¢ okazywa-
na seniorom, znajdujagcym upodobanie w powtarzaniu tych samych historii.
Pozbawiony uprzedzen instruktor w zachowaniu tym bedzie doszukiwat sie
gtebszych znaczen i okazji do lepszego poznania osoby, ktéra wcigz odwo-
tuje sie do tych samych doswiadczen. Z szacunku dla seniorow bedzie uzy-
wat niewymuszonych zwrotéw grzecznosciowych, w przypadku popetniania
btedéw — delikatnie, bez oceniania i wywierania presji, zaproponuje lepsze
rozwigzania. W kontaktach z osobami niepetnosprawnymi bedzie zwracat sie
do nich bezposrednio, a nie przez osoby trzecie, lub pytat o przyzwolenie na
nawigzanie kontaktu dotykowego, np. proponujac osobie niewidomej pomoc
przewodnika. W petni zaakceptuje specyfike funkcjonowania senioréw i do-
stosuje do niej proces nauczania oraz wiasne postepowanie (Kilian, 2015).
Kolejng wazng zasadg w pracy z osobami starszymi, uczeszczajgcymi
na zajecia dydaktyczne w systemie klasowo-lekcyjnym, jest zasada uzytecz-
noSci przyswajanej wiedzy i umiejetno$ci. Przypomina ona, ze skutecznosc¢
uczenia sie ludzi dorostych i starszych jest wieksza wowczas, kiedy elementy
wiedzy deklaratywnej (jak jest?) powigzane sg z wiedzg proceduralng (co na-
lezy zrobi¢?) i wyjasniajacy (dlaczego?). Seniorzy sg wyjatkowo pragmatycz-
ni wobec uczenia sie. Lubig rozumie¢ uzytecznos¢ przyswajanego materiatu,
wiedzie¢, dlaczego i jak uzywac nowych informaciji, zna¢ powigzanie miedzy
nowg wiedza, a tym, co juz potrafia. Chcg przektadaé wiedze na praktyke,
dlatego znacznie chetniej uczg sie tego, co uwazajg za istotne i potrzeb-
ne w ich zyciu, rozwigzywac problemy i natychmiast wykorzystywa¢ zdobytg
wiedze. Nie chcg natomiast uczyc¢ sie czego$, co jest dla nich zupetnie nowe
i w praktyce zbedne (chocby tylko z ich punktu widzenia). W zaawansowa-
nym wieku ludzie lubig rozumiec to, czego sie ucza, wigza¢ nowe informacje
z praktykg zycia codziennego. Sita i emocjonalne przywigzanie do formowa-
nej przez diugie lata wiedzy teoretycznej i praktycznej, wtasnych przekonan
i wartosci — jest tak wielka, ze konfrontacja z niepodwazalnymi informacjami
zaprzeczajgcymi ich dtugotrwatym pogladom moze spowodowac odrzucenie
tych informaciji lub tez skifania¢ do poszukiwania alternatywnych wyjasnien.
Ronald Sherron i Barry Lumsten uwazajg, ze w nauczaniu osob w star-
szym wieku nalezy koncentrowac sie nie tyle na przekazywaniu informaciji,
ile na uzyskiwaniu nowego rozumienia dla posiadanej juz przez uczacych
sie wiedzy. Nie ma tu dobrych i ztych odpowiedzi — jest zyciowe doswiad-
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czenie stanowigce punkt wyjscia dla dalszego uczenia sie. Aby uczenie stato
sie zintegrowang czescig pamieci, nowe informacje muszg by¢ powigzane
z celami uczgcego sie, jego doswiadczeniem, dotychczasowg wiedzg, warto-
$ciami czy przekonaniami. Informacje, ktére sg po prostu przyjmowane, ale
nie sg zwigzane z pogladem na swiat uczacego sie, szybko zostang zapo-
mniane. Wiedza nie moze by¢ transmitowana od instruktora do ucznia, pa-
sywnie oczekujgcego na przeptyw tej wiedzy. Nauka bedzie efektywna, kiedy
uczacy sie uznajg przedmiot nauki za wazny w ich zyciu (Kilian, 2015). Punkt
odniesienia stanowi¢ tu moze dotychczasowy zasob doswiadczen zyciowych
senioréw. Ewa Skibinska (2008) bardzo mocno podkresla sens zasady cze-
stego odwotywania sie do doswiadczen zyciowych senioréw, ktéra pozwala
wykorzysta¢ doswiadczenia jako istotne zrédto wiedzy i uswiadomi¢ uczacym
sie jego warto$¢. Nie zawsze starsi ludzie doceniajg wage i znaczenie swoich
zyciowych doswiadczen, zdobywanie wiedzy kojarzac wytgcznie z procesem
nauczania i przekazywania wiedzy przez osoby kompetentne, oraz ze studio-
waniem opracowan naukowych. Tymczasem bez gromadzenia doswiadczen
nie bytoby mozliwe wnioskowanie o madrosci starszego pokolenia.
Zaangazowanie senioréw w proces ksztatcenia w duzej mierze uzaleznio-
ne jest réwniez od ich kondycji psychofizycznej, dlatego tez planujac proces
dydaktyczny w systemie klasowo-lekcyjnym warto wzig¢ pod uwage zatoze-
nia zasady uwzgledniania kondycji fizycznej i stanu zdrowia senioréw, w kto-
rej podkresla sie szczegdlng troske o warunki ksztatcenia (bezpieczenstwo
podczas zaje¢) oraz niepodejmowanie czynnosci sprzecznych z zasadami
higieny pracy umystowej (nie przecigzanie organizmu). Wazne bytoby zatem
organizowanie kroétkich jednostek dydaktycznych, przedzielonych przerwa-
mi pozwalajgcymi zmieni¢ pozycje ciata i np. pospacerowaé (stymulowanie
ruchu; Skibinska, 2008). Nawigzuje do niej zasada kompensacji, ktéra po-
stuluje koniecznos¢ wyréwnywania edukacyjnych szans seniorow poprzez
przezwyciezanie ograniczen sprawnosci fizycznej, psychicznej i umystowe;j,
wynikajgcych z doswiadczanej w starszym wieku niepetnosprawnosci. Ma-
rian Olejnik stwierdza: ,z wiekiem u ludzi dorostych spada predkosc¢ przetwa-
rzania informaciji, czas reakcji, oraz obniza sie wydolnosc¢ innych funkcji po-
znawczych [...] tym niemniej deficyty te majg znaczenie drugorzedne i mogq
by¢ w rézny sposob kompensowane” (Olejnik, 2000, s. 252-258). Warto za-
tem zadbac¢ o dostosowanie otoczenia, srodkéw i pomocy dydaktycznych
do mozliwosci psychofizycznych uczestnikéw, np. poprzez wykorzystywanie
materiatdw z powiekszong czcionkg z uwagi na stabowzrocznos$¢, ustawia-
nie miejsc siedzacych na planie kota w celu optymalizowania warunkéw dla
zdolnosci widzenia i styszenia, wzmacnianie komunikacji pozawerbalne;j
w kontakcie z osobami z demencjg. Skutecznej kompensacji sprzyja¢ beda



zatozenia zasady temporalnosci, ktéra wynika z faktu wydtuzania sie czasu
reakcji starszych oséb wraz z wiekiem (dluzszego wykonywania zadan inte-
lektualnych — przyswajania, przetwarzania i przypominania wiedzy). Zasada
ta podkresla koniecznos¢ przeznaczenia wiekszej ilodci czasu na wszystkie
czynno$ci senioréw oraz zwolnienie tempa pracy nauczyciela, dostosowanie
go do mozliwosci uczgcych sie (im starsi stuchacze, tym wiecej czasu po-
trzebuja; Skibinska, 2008). Szybkie tempo pracy dziata na niekorzys¢ osob
starszych. Nie nalezy zatem wywiera¢ presji czasowej, a promowac nauke
we wilasnym rytmie. Odpowiednie tempo pracy stuzy¢ ma swobodnemu
i skutecznemu nabywaniu wiedzy i umiejetnosci. Warto zapewni¢ odpowied-
nio dtugi czas na przebieg wszystkich waznych etapéw uczenia sie, tacznie
z dyskusja i udzielaniem odpowiedzi na pytania, jak rowniez czas na przerwe
i odpoczynek. Czeste przerwy stuzg m.in. roztadowaniu napiecia towarzy-
szgcego uczeniu sie, odpoczynkowi, jak rowniez, co istotne, wygenerowaniu
przestrzeni do nawigzywania spotecznych relacji (Kilian, 2015).

Z pewnoscig skutecznos¢ ksztatcenia senioréw uczestniczacych w za-
jeciach w systemie klasowo-lekcyjnym podniesie stosowanie zasady pozy-
tywnego oceniania efektéw ksztafcenia, ktéra jest jednoznaczna z dbatoscig
0 poziom motywacji do uczenia sie senioréw oraz z dgzeniem do budowania
pozytywnego obrazu siebie (wzmacniania poczucia wtasnej wartosci). Trze-
ba jednak przestrzega¢ koniecznosci wiarygodnego oceniania i powstrzymy-
wania sie od nadmiernego nagradzania (nie za czesto i nie za kazde drobne
osiggniecie), aby nie stwarza¢ wrazenia, ze nie jest istotne, co osiagnie ucza-
cy sie senior, bo i tak zostanie to pozytywnie ocenione (Skibinska, 2008).
Proponowane zestawienie zasad sprzyjajacych efektywnosci ksztatcenia
senioréw w systemie klasowo-lekcyjnym nie jest oczywiscie zamkniete. Sta-
nowi jedynie punkt wyjscia do namystu nad optymalizacjg ksztatcenia os6b
starszych w ramach tradycyjnej koncepcji prowadzenia zaje¢ edukacyjnych
(zamiennie: ,lekcji”).

Zakonczenie

Pb6zna dorostosc (zwana tez czesto staroscig) przynosi wiele nowych i trud-
nych rol zyciowych, np. emeryta, dziadka, babci, osoby chorej, wdowy/wdow-
ca itp., w zamian za inne, petnione wczesniej. W tym tez czasie, po przejsciu
na emeryture, senior czesto szuka dla siebie zajecia zastepczego. Moze nim
by¢ np. kontynuacja roli zawodowej poprzez czesciowe zatrudnienie na do-
tychczasowym stanowisku lub w innym miejscu pracy, poprzez wykonywanie
prac dorywczych, zleconych, sezonowych itp., w jakims$ stopniu rekompen-
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sujgce utrate zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy. W tym okresie
zycia cziowiek poszukuje takich obszaréw i form aktywnosci, ktére pozwoli-
tyby mu jako emerytowi odnalez¢ sie w nowych warunkach, tzn. w sytuacji
nadmiaru czasu do dyspozycji, jaki powstat po zaniechaniu pracy zawodowej
(Dubas, 2008).

Brak statych punktéw odniesienia czyni zycie jatowym, pozbawionym
gtebszego uzasadnienia, toczacym sie w niewiadomym kierunku i celu. Edu-
kacja stwarza dogodng przestrzeh wypetnienia odczuwalnej ,pustki’. Polscy
seniorzy moga korzystac z licznych ofert ksztatceniowych. Powrét do aktyw-
nosci zwigzanej z ksztatceniem pozwala starszym osobom, przyzwyczajo-
nym do okreslonego rytmu zycia (uprzednio $cisle zwigzanego z pracg za-
wodowg), nada¢ ponownie sensowng strukture wszystkim podejmowanym
przez nie codziennie czynnosciom. Czyni ich zycie uporzagdkowanym — jego
bieg wyznaczajg obowigzki i zadania edukacyjne, ktérych spetnianie staje sie
zrodtem satysfakcji seniora. Dodatkowo

wiedza bedaca rezultatem edukacji pomaga obala¢ mity i rozwiewaé¢ obawy,
pozwala odkrywac prawde i podnosi umiejetno$¢ zarzadzania sobg i wia-
snym zyciem, organizuje czas wolny, ale i nadaje mu warto$¢. Znajomosc¢
proceséw i mechanizmoéw starzenia sprzyja lepszemu przystosowaniu sie
do zmian, przygotowaniu do nich, sprzyja utrzymaniu zadowalajgcego sta-
nu zdrowia, a tym samym poprawia adaptacje do starosci (Majewska-Kafar-
nowska, 2009, s. 221-222).

Z zaangazowaniem w ksztatcenie kazdy starszy cztowiek wigze jakie$
oczekiwania. Ma nadzieje, ze podota wyzwaniu. Nader czesto zdarza sie, ze
jest nastawiony na to, iz proces jego edukacji bedzie przebiegat w taki sposoéb,
z jakim spotykat sie przez wiele lat nauki szkolnej (Frackowiak, 2014). Zasia-
dajac ponownie po wieloletniej przerwie w szkolnej fawie, senior bedzie skfon-
ny odtwarzac¢ typowo uczniowskie sposoby postepowania, doskonale znane
mu z dawnych lat, czesto powraca do swoich ,uczniowskich” doswiadczen.
Elementem tych zachowan bedzie rowniez zalezno$¢ od nauczyciela. Trady-
cyjny sposob organizowania ksztatcenia, ktéry Anna Frackowiak (2014, s. 41)
trafnie nazywa ,$wiatem struktur i prostych linii’, na pewno o$mieli senioréw.
Po osiggnieciu pewnego poziomu wiedzy i motywacji oraz odpowiedzialnosci
za wlasne uczenie sie i umiejetnosci w tej dziedzinie, zapewne beda oni bar-
dziej chetni wybiera¢ juz mniej ustrukturyzowane podejscie do nauki, skorzy
doceniac¢ inne niz tradycyjne metody uczenia, za$ nauczyciela postrzegac juz
nie jako emitora wiedzy, a raczej jako organizatora warunkow sprzyjajacych
samodzielnemu zdobywaniu wiedzy, osobe, ktoéra stawia przed uczacymi sie
zadania do wykonania, problemy do rozwigzania (Delahaye, Smith, 1998).



Pomimo krytyki, system klasowo-lekcyjny wytrzymat prébe czasu przez
wiele wiekdw i utrzymujac sie nadal w dobrej kondycji na catym Swiecie
sprawdza sie znakomicie w pracy dydaktycznej, réwniez z osobami w star-
szym wieku. Seniorzy lubig stucha¢ na lekcji nauczyciela, chca nadal uczy¢
sie i przygotowywac sie do zajec, czytajac ksigzki i materiaty naukowe (Sim-
son, Thompson, Wilson, 2001). Czesciowo sformalizowany charakter zajec
w systemie klasowo-lekcyjnym nierzadko utatwia zdobywanie wiedzy i umie-
jetnosci przez osoby w podesztym wieku. Rytualizuje seniorom proces ich
ksztatcenia. Bazuje na dtugoletnich nawykach i przyzwyczajeniach ,szkol-
nych”. Bedac przewidywalnym gwarantuje starszym osobom poczucie odna-
lezienia sie w edukacyjnej sytuacji, a wiec i bezpieczenstwo. Jak wykazujg
badania, stosowanie ,tradycyjnej” metodyki w pracy edukacyjnej z osobami
w starszym wieku pozwala wyeliminowaé w procesie uczenia sie poczucie
zagrozenia i frustracji (Frackowiak, 2014). W zoptymalizowanych warunkach
dydaktycznych seniorzy sg w stanie osiggac takie same wyniki, jak osoby
miodsze. Potrzeba uczenia sie nie podlega starzeniu (Tomporowski, 2003).
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Rozdziat drugi

KAZDY Z NAS MA PRZODKOW,.
NIE KAZDY JEDNAK O NICH WIE.. ?
GENEALOGIA W ZYCIU SENIOROW

Wstep

Poznawanie historii swoich przodkéw i pielegnowanie pamieci o nich od wie-
kéw towarzyszyty cztowiekowi i, podobnie jak dbatosé o pochowek bliskich,
wyrozniaty go ze Swiata zwierzat. Juz autorzy najstarszych tekstéw Biblii,
wyliczajgc pokolenia potomkéw Adama, czy tworzac spisy kroléw izraelskich,
ukazywali znaczenie genealogii w kulturze zydowskiej, czego kulminacje
mozna dostrzec w ewangelicznych wywodach przodkéw Jezusa. Z drugiej
strony ziemskiego globu mozemy réwniez przywotac¢ znany casus genealogii
polinezyjskich, czyli ustnych wywodéw rodowych siegajacych nawet ponad
100 pokolen wstecz.

Genealogia jest nie tylko tworem kulturowym, wywotanym odwieczng po-
trzebg cztowieka. Zostata takze, jako nauka pomocnicza historii, wprzegnie-
ta w ramy akademickiego $wiata, ktéry nadat jej odpowiednig terminologie,
systematyke i metodologie postepowania. W ten sposdb przez lata wyko-
rzystywana byta do badan nad przesztoscig moznych rodéw, wtadcow, badz
znaczgcych person. Nie bez powodu kojarzono jg wiec z ustalaniem praw
dziedziczenia majatku lub przywilejow w danej rodzinie. Postugujac sie zas
metodami statystycznymi, przy znaczniejszej liczbie zrédet poznawano dzie-
dzictwo catych grup spotecznych, rycerstwa, szlachty, mieszczan, rzadziej
chtopoéw (Szymanski, 2001). Nadal jednak, oprécz naukowego i akademic-
kiego wymiaru genealogii, jej wyjatkowoscig jest uniwersalnosé, prostota
i mozliwo$¢ zastosowania przez kazdego, bez wzgledu na pochodzenie,
miejsce zamieszkania, czy wiek badacza.

Od XIX wieku nastgpito umasowienie dokumentacji wytwarzanej przez
rézne instytucje, poczawszy od kosciotéw, poprzez administracje panstwowa,

3 Motto przyjete przez Lilianeg Molende w genealogii rodziny Molendéw z Wielkopolski
i Kujaw. Zrédto: https://www.mrog.org/1174/motto-genealogii-rodzinne;.
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na podstawowej jednostce spotecznej, jaka jest rodzina, konczac. Wszelkie
ksiegi metrykalne, spisy ludnosci, akty stanu cywilnego, czy pamiatki i zdje-
cia rodzinne, stanowig dobre zrédta do utworzenia drzewa genealogicznego.
W ten sposdb swe pochodzenie mogg badaé nie tylko potomkowie szlachty
i arystokracji, ale rowniez prostych chtopdw, robotnikéw, mieszkahcow wsi,
czy miast. W dobie wykluczenia spotecznego i alienacji jednostki pomaga to
w poznaniu wtasnej tozsamosci oraz w uzyskaniu odpowiedzi na podstawowe
pytania egzystencjalne. Jest réwniez wyrazem zachowania pamieci zaréwno
o przodkach, jak tez o nas samych. Obecnie przez postepujaca cyfryzacje
i rewolucje informatyczng badania genealogiczne nabraty niespotykanego do-
tad rozmachu, zataczajgc szerokie kregi popularnosci wsrod mtodych i star-
szych, dla grupy senioréw za$ sg znakomitym narzedziem do odnajdywania
sie w komputerowej rzeczywistosci. W dalszej czesci przedstawione zostang
gtéwne kierunki zmian, ktére zaszty w ostatnich latach.

Genealogia w Polsce

Poczatki genealogii polskiej mozemy taczy¢ z herbarzami szlacheckimi,
w ktorych jednak fakty mieszaty sie z legendarnymi opowiesciami. W XVII,
XVIII w. modne byly wywody znaczniejszych familii, siegajgce antycznych
bohateréw rzymskich, trojanskich, czy choéby Aleksandra Macedonskiego.
W Polsce szlacheckiej wiadze i przynaleznos¢ do éwczesnie rozumianego
narodu posiadato jedynie kilka procent spoteczenstwa. Zatem genealogia
w jej pierwszej fazie dotyczyta tylko szlachty, czego skutki widzimy niestety do
dzis. Czasy te sg dla wiekszosci Polakéw nieuchwytne w ich poszukiwaniach
ze wzgledu na mate znaczenie nizszych warstw spotecznych (ktére stanowity
wiekszos¢ mieszkancdw) i ich niewystepowanie w zrodtach historycznych.
Dopiero systematyczne wprowadzanie parafialnych ksiag metrykalnych pod
koniec XVII w., a szczegdlnie w wieku XVIII, pozwolito dzisiejszym badaczom
na odkrywanie tajemnic rodzinnych.

Rozbiory Polski w latach 1772-1795, i ostatecznie wymazanie kraju
z mapy Europy na 123 lata, odcisnety na historii rodzinnej ogromne pietno.
Odtad polskie ziemie weszly w skfad trzech mocarstw: Austrii, Prus i Ro-
sji. Odmienne byly jezyki, dominujgce wyznania, administracja i wytwarzane
przez nig dokumenty. Nierzadko polski genealog musi dzi$ poznawac¢ specy-
fike wszystkich trzech aparatéow panstw zaborczych, by odnalez¢ poszukiwa-
ne informacje dotyczace jego przodkow.

Burzliwy wiek XX w historii Polski stanowit wcale nie fatwiejszy okres, co
odbito sie na kondycji wielu rodzin. Dwie wojny $wiatowe, |l Rzeczpospolita,



czas PRL, to rozdziaty dla wielu bolesne, tragiczne. Jedni heroicznie walczyli
0 niepodlegtos¢, inni prébowali po prostu przezy¢ i uratowaé najblizszych.
W okresie powojennym, kiedy u wladzy stali podlegli Moskwie komunisci,
zainteresowanie genealogig wzrosto, lecz nadal dotyczyto rodzin o pocho-
dzeniu szlacheckim, badz inteligenckim. Ludzie, ktorzy wiele stracili przez
zawirowania historii, swe drzewa genealogiczne musieli nadal chowa¢ w za-
ciszu domowym.

Dopiero przetom lat 80. i 90. XX w., i majgca wtedy miejsce w Polsce
transformacja systemowa, pozwolity na powstanie pierwszych organizacji
spotecznych o charakterze genealogicznym. W 1987 r. Rafat Prinke zatozyt
w Poznaniu Towarzystwo Genealogiczno-Heraldyczne, dajac poczatek tego
typu stowarzyszeniom. W 1992 roku, jako drugie, powstato Slaskie Towa-
rzystwo Genealogiczne STG, ale byto pierwszym w Polsce, ktérego czton-
kowie zajmujg sie genealogig rodow takze mieszczanskich, wtoscianskich,
chtopskich, robotniczych, co nie oznacza, ze nie majg oni wsréd przodkow
przedstawicieli dawnych wyzszych stanéw. Obecnie w kazdym regionie dzia-
ta jedno z 22 stowarzyszenh grupujacych genealogéw, w tym dziatajace ogol-
nokrajowo Polskie Towarzystwo Genealogiczne (PTG). Kazda grupa dziata
niezaleznie od siebie, bez powigzan hierarchicznych, nie oznacza to jednak
braku wspétpracy pomiedzy nimi.

Istotnym krokiem milowym dla kontaktéw miedzy zainteresowanymi byt
rozwoj technologii komputerowych i Internetu. Zaczety powstawac pierwsze
grupy dyskusyjne, strony rodzinne i fora genealogiczne. Dzi$ najwazniejszg
z nich jest www.genealodzy.pl. Ten serwis PTG obejmuje forum, bazy danych
w prowadzonych projektach, jest tez bogatg tablicg ogtoszen o organizowa-
nych wydarzeniach tematycznych w catym kraju. Warto w tym miejscu wy-
mieni¢ przyktadowe zaktadki wspominanego serwisu. Katalog linkéw stron
www, opracowany i aktualizowany przez Marie J. Niebrzegowskag z Zielonej
Gory, ma przejrzysty uktad i podziat na kategorie odsytaczy. Obecnie (stan
na 26.07.2019) zawiera 2170 odsytaczy w 117 kategoriach. Mozna w nim
odnalez¢ informacje na temat: archiwdw polskich i zagranicznych, spraw
wojskowosci panstw zaborczych, cmentarzy, emigracji, wszelkich spraw ko-
Scielnych, przydatne w genealogii stowniki, programy komputerowe, strony
poswiecone | i Il wojnie Swiatowej. Zakres tresci jest na tyle szeroki, ze sie-
ga nawet dokumentéw traktatowych zawieranych pomiedzy Rzeczpospolitg
a Imperium Osmanskim w XV-XVII w., przechowywanych dzi§ w Archiwum
Gtéwnym Akt Dawnych w Warszawie.

Z innych ciekawych zaktadek, oprécz najwazniejszej Geneteki, warto wy-
mieni¢ Biblioteki Cyfrowe, czy Katalog Zasobéw Metrykalnych, opracowany
przed wielu laty przez Stanistawa L. Pienigzka z Gdyni, bedacy katalogiem
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zasobow metrykalnych polskich parafii rzymsko-katolickich, oraz zawierajacy
dane teleadresowe okoto 10500 parafii.

Interesujgcym projektem jest réwniez indeksacja Polskiej Deklaracji
o Podziwie i Przyjazni dla Stanéw Zjednoczonych z 1926 r. Jest to zbioér pod-
piséw, w 111 tomach, najwazniejszych przedstawicieli wczesnych wtadz,
duchowienstwa, swiata kultury i nauki, a przede wszystkim okoto 5,5 miliona
ucznidw szkot wszystkich szczebli. W 2017 r. dzieto to zostato zdigitalizowa-
ne i udostepnione na stronie internetowej Biblioteki Kongresu Amerykanskie-
go (https://lwww.loc.gov/collections/polish-declarations/). Polscy genealodzy
za$, dla fatwiejszego przeszukiwania tej skarbnicy, skrupulatnie indeksujg
zawartos¢ pod kierunkiem Wiktora Tyburskiego.

W ciggu ostatnich kilku lat, dzieki wspétpracy genealogdéw z archiwami
panstwowymi i koscielnymi, nastgpito powszechne digitalizowanie Zrodet
do badan rodzinnych. Utatwito i upowszechnito to poszukiwania, ktore, ze
wzgledu na wspominang ztozong przesztos¢ kraju, wigzatyby sie z licznymi
wyjazdami. Powstat i ciggle sie rozwija ogdlnopolski portal archiwalny https://
www.szukajwarchiwach.gov.pl/, ktéry obejmuje skany dokumentow-zrodet
z sieci archiwéw panstwowych. Taki portal odpowiada na potrzeby ciggle ro-
snacej liczby genealogdw, pozwalajac na coraz szersze utatwianie dostepu,
w pierwszej kolejnosci do ksiag metrykalnych, czy dokumentéw urzedéw sta-
nu cywilnego.

Poza tym w Sieci dziata szereg mniejszych projektéw przy wspotpracy
towarzystw genealogicznych i okreslonych instytucji, przechowujacych mate-
riaty historyczne. Mozna wymienic takie jak:

— http://poznan-project.psnc.pl/ — projekt indeksacji matzenstw z terenu
Wielkopolski w XIX w., koordynowany przez tukasza Bieleckiego, przy
wspotpracy Wielkopolskiego Towarzystwa Genealogicznego ,,Gniazdo”;

— https://www.genealogiawarchiwach.pl/ — projekt Archiwéw Panstwowych
w Toruniu i Bydgoszczy, udostepniajgcy metryki z ich zasobdw;

— http://www.ptg.gda.pl/ — PomGenBaza — projekt indeksacji, prowadzony
na Pomorzu Gdanskim przez miejscowe towarzystwo;

— https://regestry.lubgens.eu/news.php — projekt indeksacji parafii Lu-
belszczyzny, prowadzony przez Lubelskie Towarzystwo Genealogiczne;

— https://indeksy.projektpodlasie.pl/ — ostatnio bardzo preznie dziatajacy
projekt indeksacji zrédet genealogicznych Podlasia i Mazowsza;

— http://stg-wroclaw.pl/wyszukiwarka-pur — wyszukiwarka wpiséw zawar-
tych w ksiegach oddziatow Panstwowego Urzedu Repatriacyjnego, dzia-
tajacych po Il wojnie $wiatowej na Dolnym Slagsku, opracowana przez
Slaskie Towarzystwo Genealogiczne we wspdtpracy z Archiwum Pan-
stwowym we Wroctawiu.



Oprécz wskazanych czotowych projektow, kazde stowarzyszenie two-
rzy swoje mniejsze, lecz rownie wazne projekty, bazy danych, czesto sie-
gajac do nieznanych materiatéw. Grupy te upowszechniajg dzieki temu
dziedzictwo regionow, w ktorych dziatajg. Przyktadem moze by¢ fotogra-
fowanie zapomnianych cmentarzy parafialnych we Wroctawiu i okolicy
przez cztonkéw Slaskiego Towarzystwa Genealogicznego w ramach pro-
jektu HIENA (Historyczna Indeksacja Elementéw Nagrobnych Aparatem).
Na uwage zastuguje tez, naszym zdaniem, podjeta w 2009 r. wspoétpra-
ca wspomnianego Towarzystwa z osrodkami naukowymi Uniwersytetu
Wroctawskiego, czego owocem sg liczne wspdlne dziatania i publikacje.
Szczegdlng nowoscig jest naukowe spojrzenie na ewenement pasjonac-
kiej genealogii amatorskiej w Polsce, a ostatnio réwniez w innych krajach
europejskich.

Do dziatalnosci stowarzyszen dotaczy¢ mozna takze wydawanie perio-
dykéw, zazwyczaj nieregularnych, lub o charakterze rocznikéw. Majg one
zwykle strukture czasopism naukowych, co dostrzec mozna po sktadzie
autoréw, wsrdéd ktorych sg nie tylko cztonkowie organizacji, ale tez pra-
cownicy archiwow, naukowcy i nauczyciele akademiccy. Mozna tu wspo-
mnie¢ o takich tytutach jak: ,Parantele. Rocznik Slaskiego Towarzystwa
Genealogicznego we Wroctawiu”, wzorowany na wczesniejszych ,Ze-
szytach Slaskiego Towarzystwa Genealogicznego”, czy ,Rocznik Lubel-
skiego Towarzystwa Genealogicznego”. W lutym 2013 r. pojawit sie nowy
tytut: ,More Maiorum. Pierwszy Polski Periodyk Genealogiczny Online”.
Miesiecznik ten wypetnit luke w Srodowisku mitosnikow genealogii i od
poczatku spotkat sie z szerokim zainteresowaniem. Co istotne, powstat
z inicjatywy licealisty Alana Jakmana z Bielska-Biatej i do dzi$ moze po-
szczycic sie 77 numerami, ukazujgcymi sie regularnie.

Waznag nisze w popularyzacji wkasnych dokonan stanowig blogi gene-
alogiczne, czesto prowadzone bardzo profesjonalnie i z zacieciem dzien-
nikarskim, ujawniajgce wiele tajemnic dotyczgcych przodkéw. Wsrdd ini-
cjatyw dostrzec mozna takze organizowanie konferencji, podczas ktérych
amatorzy moga spotkac sie ze znanymi profesjonalistami i osobami ze
Swiata nauki. Zwykle takie wydarzenia majg miejsce z okazji kolejnych
rocznic dziatalnosci danego towarzystwa. Natomiast od 2013 r. opolscy
genealodzy organizujg doroczne spotkania pod nazwag Ogolnopolska
Konferencja Genealogiczna w Brzegu, ktore cieszg sie goragcym odze-
wem w srodowisku. To wszystko daje obraz szerokiej dziatalnosci polskich
genealogoéw indywidualnych oraz zrzeszonych w wielu regionalnych towa-
rzystwach.
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Genealogia w Turcji

Ludy o korzeniach tureckich zamieszkujg dzis nie tylko terytorium Turcji, ale
réwniez republik postsowieckich Azji Srodkowej: Kazachstanu, Kirgistanu,
Turkmenistanu, Uzbekistanu, Tadzykistanu, zachodnich prowincji Chin, czy
Kaukazu. Rozwdj naukowy genetyki od lat 50. XX w. pozwolit wykorzystac
jej metody do odtworzenia powigzan genetyczno-genealogicznych spo-
tecznosci zamieszkujacych znaczacg czes¢ Azji, i ukazania tras migracji
poszczegolnych ludéw. W tym celu bada sie powigzania meskiego chro-
mosomu Y, ktory jest niezmiennie dziedziczony z ojca przez syna, oraz po-
wigzania mitochondrialnego DNA, dziedziczonego z matki przez corki. Na
przestrzeni pokolen ulegajg one niewielkim mutacjom, dzieki czemu mozna
okresli¢ powigzania siegajace wielu dziesigtek tysiecy lat wstecz (Sykes,
2002, 2008). Wydaje sie to niezwykle pomocne w badaniach oséb o turec-
kich korzeniach.

W samej Turcji genealogia jest jeszcze mato rozpowszechniona i nie
tak profesjonalna, jak w krajach Europy Zachodniej. Nieliczni historycy
oferujg pomoc w prowadzeniu kwerend pos$wieconych dziejom rodzin.
Rownie nieznacznie rozwinieta jest dziatalnos¢ genealogiczna w tureckim
Internecie.

Nadziejg dla adeptéw genealogii sg dziatania rzgdowe umozliwiajgce
tatwiejszy dostep do panstwowych rejestrow ludnosciowych. W tym celu
zatozono portal https://www.turkiye.gov.tr, na ktérym, jak zapewniajg same
wiadze, kazdy obywatel po zalogowaniu sie moze uzyskac informacje o swo-
ich przodkach az do XIX w. (BlogArti, 2018). Moze to pomdéc szczegdlnie
osobom tureckiego pochodzenia, ktore od potowy XX w. licznie wyjezdzaty
za pracg, m.in. do Niemiec, by pozna¢ swoje korzenie, odnalez¢ dalekich
krewnych w kraju rodzinnym.

Genealogia we Wtoszech

Potwysep Apeninski, bedacy obok Grecji i Palestyny kolebkg cywilizacji eu-
ropejskiej, wydaje sie wprost predestynowany do tworzenia wywodéw przod-
kéw siegajacych gteboko w przeszios¢. Zapewne wiele rodow arystokratycz-
nych, ktére do dzis zachowaty swoje majatki i tytuty, chetnie widziatoby swych
antenatow w czasach antycznej potegi Imperium Rzymskiego. Oczywiscie
przeprowadzenie takiego wywodu to zadanie praktycznie niemozliwe, gdyz
historia najmozniejszych niknie w mrokach sredniowiecznych miast-panstw
~witoskiego buta”.



Niebezpieczenstwem wynikajacym z ambicji udowadniania szlachetnych
powigzan, jak wskazujg sami Wiosi, jest dziatalnos¢ nierzetelnych firm he-
raldyczno-genealogicznych, ktére preparujg dokumenty jakoby $wiadczace
o pochodzeniu z wyzszych sfer spotecznych. Tym samym Zerujg na ludzkiej
niewiedzy i naiwnosci, niczym antykwariaty wyspecjalizowane w sprzedazy
fatszywych antykéw. Dla os6b posiadajgcych zbiezne nazwiska z najwiek-
szymi rodami, jak Medici, Este, czy Visconti, wykazanie si¢ takimi przodkami
jest atrakcyjne. Jednakze poza fantazyjnym drzewem, nie ma to zadnej tacz-
nosci z prawda.

Przypomnijmy, ze przez kilkanascie wiekow, az do drugiej potowy XIX
w., obszar Wioch byt podzielony na wiele panstewek, miejskich republik,
udzielnych ksiestw, wiadztw koscielnych. Jedne wspétpracowaty ze soba,
inne przez lata sie zwalczaty. Istotng wiec role graty powigzania rodzinne
najbogatszej szlachty, patrycjatu miejskiego. W czasach renesansu na nowo
odkryto potege wiedzy antycznej, siegnieto do dawnych zrédet, przechowy-
wanych w przepastnych archiwach, dzieki czemu od XVI w. mozemy mowi¢
o szerokim rozwoju badan genealogicznych w centrach pétnocnych Wioch:
w Bolonii, Florenciji, Mediolanie i Wenecji. Wtedy to powstawaty pierwsze ,no-
wozytne” reguly zapisu i metody badan. Niestety byt to rowniez czas fatszo-
wania dokumentoéw, co trwa w pewnych przypadkach do dzis.

Podobnie, jak w innych krajach europejskich, kluczowy rozwéj gene-
alogii nastapit w wieku XIX. Zrédta poddawano krytycznym metodom, by
wykrywac nieprawdziwe zapiski. Ciggle jednak genealogia zajmowata sie
w wiekszej mierze przodkami moznych, publikujac wydawnictwa heraldycz-
ne, a omijajgc tematy zwigzane z nizszymi warstwami spoteczenstwa. Do-
piero w XX w., kiedy Republika Wtoska zniosta przywileje szlachty i ary-
stokracji, zainteresowano sie szerszymi kregami mieszkancéw Potwyspu
Apeninskiego.

Pomimo braku badan, witoskie spoteczenstwo byto rejestrowane w ofi-
cjalnych dokumentach od XIX w. Badacze wskazuja, ze potudniowe regiony
prowadzity spisy mieszkancéw od poczatku tego wieku, podobnie nieliczne
potnocne miejscowosci, zas niektore, jak Krolestwo Sardynii, czy Wielkie
Ksiestwo Toskanii, wprowadzity rejestry cywilne dopiero w drugiej potowie
XIX w. Istotne jest wiec, ze wzgledu na wczesniej wspomniane rozbicie po-
lityczne, rozeznanie w historii administracji danych okolic. Za$ na pytania
o okres przed 1800 r. odpowiedzi nalezy szuka¢ w ksiegach parafialnych,
o ile takowe sie zachowaty. Niestety w wyniku wojen, pozaréw i innych tra-
gicznych wydarzen, ksiegi czesto ulegaty zniszczeniu badz grabiezy. Jedli
nawet ocalaty i nadal sg przechowywane w parafialnych archiwach, zwykle
trudno jest uzyska¢ pozwolenie na wglad do nich.
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Whoskie zrédia wykorzystywane do badan genealogicznych moga zna-
czaco rozni¢ sie w zaleznosci od regionu pochodzenia. Oczywistym jest ich
spisywanie w jezyku tacinskim i pdzniej wtoskim, ale zdarzajg sie passusy
w miejscowych dialektach, badz, jak na potudniowych krahcach, zapisy grec-
kie, czy sycylijskie (Jurczyk-Romanowska, Tufekg¢i¢, 2019).

Bardzo dobrym przyktadem dziatalnosci witoskich archiwéw w obszarze
popularyzacji i udostepniania bogatych zbiorow do badan genealogicznych
jest portal Antenati, czyli przodkowie (http://www.antenati.san.beniculturali.
it). Strona ta, finansowana ze srodkéw Generalnej Dyrekcji Archiwow, sta-
nowi skarbnice skanow zrédet znajdujacych sie w 51 archiwach. Co istotne,
dokumentow ciggle przybywa, a sam portal co jakis czas jest aktualizowany
i unowoczesniany, by byt jeszcze bardziej przyjazny dla uzytkownikéw.

Dla przyktadu przeanalizowaliSmy wioskie zrédta genealogiczne pod ka-
tem poszukiwania antenatéw popularnego nazwiska Zanella:

1. https://www.familysearch.org daje wynik 6127 rekordéw dla tego nazwi-
ska we Wioszech. Przykiad: pozycja z roku 1534: Pietro Zanella, mat-
zenstwo w 1534 r. w Parmie.

2. wygenerowana w 2011 r. mapa rozmieszczenia tego nazwiska pokazuje
bardzo duze zageszczenie w pétnocnej Italii.
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Grafika 1. Mapa rozmieszczenia nazwiska Zanella we Wioszech. Zrédio: http://www.labo.net/



3. przeszukiwane zrédta panstwowe, wymieniane przez wioskich partneréw
naszego projektu, udostepniajg zgota niewielkie ilosci metryk z interesu-
jacych nas terenow ltalii pétnocnej, jak choéby Archiwum Panstwowe
w Como, ktore oferuje tylko szczatkowe rejestry zgondéw. Prawdopo-
dobnie jest to spowodowane mniejszym rozwojem amatorskiego ruchu
genealogicznego we Wioszech niz w Polsce, a przynajmniej jego po-
pularyzacji w Internecie. Mozna odnies¢ wrazenie, ze udostepnianiem
i budowaniem baz zrédtowych zajmujg sie tylko instytucje panstwowe.

Seniorzy a genealogia

Matgorzata Nowaczyk, Polka mieszkajgca w Kanadzie, wydata w 2005 r.
ksigzke Poszukiwanie przodkow: genealogia dla kazdego. W jednym z pierw-
szych krokéw wskazata, by poczatkujacy badacz udat sie na rozmowe z naj-
starszymi czionkami rodziny, z dziadkami i ich rodzenstwem (Nowaczyk,
2015). Wskazuje wiec na seniorow, jako osoby predestynowane do posiada-
nia najbogatszej wiedzy dotyczacej historii rodziny. Wszak to oni znali swych
rodzicéw, dziadkéw, ale tez byli Swiadkami dorastania swych dzieci i wnu-
kéw, wiec spektrum ich Swiadomosci jest najszersze. Co istotne, ci najstarsi
najczesciej posiadajg rowniez najrozleglejsze kontakty z dalszymi krewnymi,
moze przez lata juz zaniedbane, ale — o ile tatwiej jest im odnowi¢ korespon-
dencje, nizli nawigza¢ nowg mtodszym...

Dzieki genealogii seniorzy mogg zwyczajnie poczuc sie potrzebni, co
podkreslita w swoich badaniach Ewa Jurczyk-Romanowska, i to nie tylko
w przypadku wtasnych poszukiwan i odkrywania tajemnic przeszito$ci, ale
tez wtedy, gdy to ktos z mtodszego pokolenia podejmuje trud ,rysowania”
drzewa genealogicznego. Zwigzane jest to z postepujacym wykluczeniem
0s6b starszych z zycia rodzinnego i ze spoteczenstwa, przez nierozumie-
nie ich potrzeb, brak czasu dla nich. Dlatego tez jednym z narzedzi prze-
ciwdziatania alienacji moze by¢ zainteresowanie ich genealogig, pozwole-
nie na mentalny powrét w lata dziecinstwa, w sobie tylko znajome rejony,
na odkrywanie ich, ale tez przekazywanie wiedzy o nich potomnym, by
pamie¢ nadal trwata i jednoczyta rodzine. Pracg w tym kierunku wykazujg
sie regionalne stowarzyszenia proponujace liczne szkolenia adresowane
do seniorow — z podstaw genealogii, ukazujgce mozliwosci, ktére drze-
mig w starych dokumentach, czy fotografiach, umozliwiajgce ich pdzniej-
szg obrébke i propozycje publikacji w postaci drzew, tablic lub albuméw
rodzinnych. Podczas takich spotkan uczestnicy uczg sie obstugi kompu-
tera, prostych programéw graficznych do tworzenia wtasnych wywodéw
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przodkow, jak tez poznajg mozliwosci Internetu w dziedzinie genealogii
(Jurczyk-Romanowska, 2018).

Z obecnego projektu Learning Tree, ktérego owocem jest m.in. ta publi-
kacja, mozemy wyciagna¢ interesujgce konkluzje. Na ostatnich ,roboczych”
zajeciach w polskiej grupie seniorzy wypowiadali sie na temat swoich po-
czatkdéw genealogicznych, na temat potrzeb nimi kierujgcych, oraz samego
tworzenia drzewa rodzinnego. Jedni opowiadali, ze che¢ podjecia poszuki-
wan pojawita sie wiele lat wczes$niej, w wyniku utraty bliskich, gdy pomagali
porzadkowac spuscizne po zmartym, lecz brak wolnego czasu woéwczas, i
moze niedostateczna wiedza o metodach, spowodowaty niepodejmowanie
inicjatywy. Inni wspominali o wnukach, ktérzy tworzyli proste drzewa na za-
jecia szkolne i z zaciekawieniem stuchali opowies$ci rodzinnych. Czesto dzia-
tania uczestnikéw projektu konczyly sie na zebraniu pamiatek, dokumentoéw,
zdje¢, i dopiero podczas tych zaje¢ mogli sie zorientowacé, co zrobi¢ ze swo-
imi materiatami. Wielu pierwsze wywody przodkéw, nierzadko bardzo bogate
i liczne, wykonato wtasnie podczas trwania projektu.

Wtoscy uczestnicy projektu stusznie podkreslali, ze genealogia pomaga
w poznaniu historii rodziny, jej powigzan i relacji, a poprzez udziat w zajeciach
mogli oni rozpoczg¢ rozmowy o przodkach i zachowaniu ich w pamieci. Zas
drzewa tworzone w programie Ahnenblatt dobrze przyczynity sie do dziele-
nia zainteresowan szczegolnie z mtodszymi cztonkami rodzin (FT, 67, IT)
Szczegolnie wzruszajace chwile przynosito ogladanie starych fotografii, ktére
pozwalaty wrdci¢ myslami do minionych chwil lub ujrze¢ ludzi zmartych przed
laty (GB, 60, IT; AS, 55, IT). Znalazly sie tez osoby, ktére np. oczekiwaty od
mozliwosci przedstawianego programu komputerowego czego$ wiecej, niz
tylko prezentacji kilku pokoleh. Liczyty, ze bardziej pomoze im on w poszuki-
waniach dalszych generacji przodkéw (DP, 57, IT).

Podobne kwestie podnosili tureccy seniorzy. Réwniez dla nich istotne byto
zainteresowanie przesztoscig rodziny, zwtaszcza w kontekscie historii Turcji.
Jak podkreslit jeden z badanych, mogt uswiadomic sobie, czego doswiadczyli
jego przodkowie oraz jakich wydarzen byli swiadkami (NA, 58, TR). Umiejet-
nosci zdobywane podczas kursu przynosity satysfakcje i zwyczajng radosé
nie tylko uczestnikom, ale i ich rodzinom, gdy uczestnicy dzielili sie z nimi
swoimi drzewami genealogicznymi (SG, 57, TR).

Powyzsze przyktady pokazuja, jak uniwersalnym zajeciem jest gene-
alogia. Pomimo réznic kulturowych, religijnych czy historycznych, wiedza
0 swych najblizszych, i zachowanie o nich pamieci, stanowi wazny element,
4 Wypowiedzi uczestnikéw zostaty zakodowane w nastepujacy sposéb: XX, 00, i YY, gdzie

XX oznacza inicjat imienia, 00 - wiek respondenta w momencie wywiadu, a YY - kraj
pochodzenia, np. IT - Wiochy, PL - Polska, TR - Turcja.



szczegolnie w swiadomosci senioréw, depozytariuszy rodzinnej przesztosci.
Cieszy rowniez fakt, ze wspétczesne technologie cyfrowe dajg nowe mozli-
wosci ha tym polu i umozliwiajg skrocenie dystansu pomiedzy najstarszymi
a najmtodszymi generacjami.

Kompetencje genealogiczne

W badaniach ilosciowych, przeprowadzonych podczas trwania projektu, wy-
raznie zaznaczyly sie trzy grupy kompetencji, analogiczne do trzech modu-
téw tematycznych wyodrebnionych w scenariuszach, ktére roboczo nazwa-
lismy: 1. kompetencjami komputerowymi, 2. kompetencjami internetowymi
i 3. kompetencjami genealogicznymi. Wypadatoby wiec w tym miejscu sze-
rzej przyjrze¢ sie sprawie kompetencji genealogicznych, potrzebnych w pro-
wadzeniu samodzielnych poszukiwan. Umiejetnosci te mozna podzieli¢ na
dwie grupy: 1. analogiczne i 2. cyfrowe.

Analizujac dziatania i wywiady uczestnikow juz na etapie naboru dostrze-
glismy, ze ich motywacje czesto i mocno zalezaty od poziomu kompetenc;ji
genealogicznych. Ludzie tzw. starej daty, ale tez mtodsi, dotad nie majacy
wiedzy i doswiadczen w genealogii, wykazywali ,analogowe” podejscie do
tematu, postugujac sie nierzadko stereotypami lub opiniami innych. Spodzie-
wali sie zmudnych wyjazdéw do parafii, koniecznej korespondenciji listownej
i/lub rozméw z najstarszymi cztonkami rodziny, nastepnie katalogowania tej
wiedzy, czesto recznie notowanej, w skoroszytach, teczkach, walizkach.

Powyzsze umiejetnosci mogg by¢ dzi$ coraz mniej przydatne. Pomimo
stereotypu, ze w Internecie znajdzie sie wszystko, sq materiaty archiwalne,
ktére jeszcze przez wiele lat bedg udostepniane tylko ,analogowo”, tzn. na
miejscu w archiwach. Tak samo zadna wideokonferencja nie zastapi rozmo-
wy twarzg w twarz z najstarszymi cztonkami rodziny. Czesto trzeba tez wy-
kazacC sie gteboka wiedzg historyczna, regionalng, czy z pogranicza prawa
i administracji, by rozwigza¢ zawite zagadki rodzinnej przesztosci. Stusznie
jednak zauwazyliSmy, ze genealogia uprawiana dawniej przez uczestnikéw
zakohczyta sie wraz z upowszechnianiem komputeréw i Internetu.

Komputeryzacja od poczatku zainteresowata genealogéw-amatoréw pod
katem utatwienia ich badan, gromadzenia danych, upubliczniania wynikéw
poszukiwan i wymiany mysli. Co warto podkresli¢, w tym gronie byli takze
seniorzy, ktérzy poszerzali swoje kompetencje komputerowe i internetowe,
dostrzegajgc niesamowite mozliwosci dla swojej pasji. Taki senior, z bardziej
lub mniej rozwinietymi kompetencjami cyfrowymi, nawet dopiero zaczyna-
jacy, czesto przypadkowo, swojg pierwszg przygode z genealogig, ma zde-
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cydowanie inne, szersze motywacje. tatwiej przychodzi mu wyszukiwanie
informacji, dzieki ktérym moze tworzyé bazy rodzinne. Potrafi wykorzystaé
rézne narzedzia do generowania drzew genealogicznych, czesto ubarwio-
nych unikatowymi zdjeciami. Najwytrwalsi zas tworzg rodzinne kroniki w for-
mie ksigzkowe;.

Zakonczenie

Jeszcze kilkanascie lat temu pogtebione poszukiwania genealogiczne nie
obesztyby sie bez wyjazdéw do nierzadko odlegtych archiwéw panstwowych
i koscielnych, kancelarii parafialnych, czy urzedéw stanu cywilnego, gdzie
poczciwy badacz rodzinny zdany byt na taske i nietaske urzednikéw, badz
nieufnego ksiedza. A jesli na bezposrednie podréze nie starczyloby czasu
lub srodkow, wiele spraw utknetoby w oczekiwaniu na korespondencyjne od-
powiedzi powyzszych decydentéw. Oczywiscie, nawet gdy ,petent” dostgpit
zaszczytu obejrzenia upragnionych dokumentow czy ksiag, mogt co najwyzej
liczy¢ na wtasnorecznie wykaligrafowane notatki.

Na szczedcie dla wielu, ktérzy swe korzenie posiadajg w odlegtych miej-
scach, postep technologii informatycznych, a szczegdlnie rozwdj Internetu,
pozwolit na utatwienie kwerendy. Wszystko do tego stopnia, ze gdy zaintere-
sowany ma szczescie wywodzi¢ sie z mato mobilnej rodziny i przypadkiem
ksiegi z jej miejscowosci sg zdigitalizowane, z tatwoscig moze stworzy¢ wy-
wod przodkow nie ruszajac sie sprzed ekranu komputera.

Stan ten mozliwy jest dzieki pewnej ,rewolucji”’, ktéra nastgpita w sieciach
archiwalnych wielu krajéw. Duzg w tym role odegraty tez stowarzyszenia
genealogiczne, negocjujgc i wspoéttworzac nowe procedury udostepniania
materiatéw archiwalnych. Ze strony archiwéw poptynety srodki na masowg
digitalizacje zrdédet historycznych i pdzniejsze ich udostepnianie na specjal-
nie w tym celu tworzonych portalach. W pierwszej kolejnosci wybiera sie do
tego zespoty aktowe najczesciej wykorzystywane, lub o najwiekszej warto-
Sci. Wsrod nich gtowng sktadowg stanowig materiaty uzywane wiasnie przez
genealogéw: ksiegi stanu cywilnego, ksiegi metrykalne, spisy ludnosciowe.
Ma to na celu nie tylko powszechniejsze udostepnianie, ale tez zabezpie-
czenie oryginatow, ktore nie muszg by¢ juz wydawane bezposrednio do rak
badacza.

Nie nalezy zapomina¢, ze poczatek wielkiej fali digitalizacyjnej daty pra-
ce wolontariuszy genealogicznych, ktérzy poprzez rézne projekty, wkasnym
sumptem finansowym robili to wczes$niej i na mniejszg skale. Jezdzili nie tylko
do wielkich archiwéw, ale koncentrowali sie na matych parafiach, z niedostep-



nymi dla wielu skarbami. Celem nie byto wykonanie fotografii kolejnych stron,
ale pozniejsza ich obrobka w postaci wyszukiwalnych indekséw osobowych,
a wiec praca o wiele bardziej zmudna, a przy tym czasochtonna. Wyobrazmy
sobie, jak dobrze jest usigsc i przejrze¢ skany ksiegi metrykalnej, ale czy nie
lepsze i szybsze bedzie wpisanie nazwiska i znalezienie wszystkich rekor-
dow z tej ksiegi?

Przedstawione wyzej mozliwosci widzimy na stronach internetowych pol-
skich, witoskich, ale tez innych krajow europejskich. Mniej zaawansowana sy-
tuacja wystepuje m.in. w Turcji, ze wzgledu na wczesniejsze mniejsze zainte-
resowanie digitalizacjg i pdzniejszy start. Jednak i tu dostrzec mozna dziata-
nia prowadzone przez administracje, by utatwi¢ ludziom dostep do informacji
potrzebnych przy tworzeniu drzew rodzinnych. Komunikacje utatwiajg rézne
platformy mediéw spotecznosciowych, tworzace sie grupy dyskusyjne czy
fora publiczne. Miejsca, gdzie poczatkujacy mogg uzyskaé wskazowki i po-
moc od bardziej doswiadczonych i biegtych w tych kwestiach.
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Rozdziat trzeci

OBRAZ JEST WART WIECEJ NIZ TYSIAC
StOW:. FOTOGRAFIA RODZINNA | JEJ
ZNACZENIE W ZYCIU SENIORA

Wstep

Pamietam dokfadnie, co mnie sktonito do rozpoczecia poszukiwan genealo-
gicznych. Powdd byt btahy, wynikat z mojej wrodzonej pedanterii. W grudniu
2001 roku [...] postanowitam skompletowac albumy z fotografiami rodzinny-
mi. Cate stosy wspétczesnych zdjec¢ i klisz walaty sie po szafach [...]. Gdy
skonczytam uktadac zdjecia w albumach dzieci, i z podrézy, gdy opisatam
wszystkie skoroszyty z kliszami, pozostato mi w rekach pudetko ze starymi
zdjeciami rodzinnymi. Zbieratam je jako dziecko [...] Bardzo podobaty mi sie
stare postacie w kolorze sepii, sztywno stojace przed obiektywem w staro-
modnych ubraniach. | nagle okazato sie, ze mam ktopoty z podpisaniem tych
pieczotowicie zachowanych i wywiezionych na emigracje zdje¢ — nie wiedzia-
fam kto na nich jest, ani gdzie byly zrobione. A moje albumy miaty by¢ szcze-
gotowo opisane piekng kursywa, miaty sie w nich znalez¢ doktadne daty, na-
zwiska panienskie i rodowe... Czutam, ze przodkowie patrzg na mnie z tych
zdje¢ z wyrzutem, ze ich nie pamietam, ze mnie nie obchodza. To nieprawda.
Przeciez pierwsze drzewo genealogiczne rodziny mojego Taty narysowatam
jeszcze w Polsce, gdy miatam trzynascie lat. Nie mogtam pozostawi¢ w nie-
bycie tych ludzi (Nowaczyk, 2015, s. 7-8).

Tak rozpoczyna swojg opowie$¢ o przygodzie z genealogig Matgorzata
Nowaczyk. Wszystko zaczeto sie od zdje¢...

Rozwiniecie

Jednym z powodéw, dla ktérych robimy zdjecia, jest potrzeba zachowania
tego, czego wiasnie doswiadczamy. Fotografia od momentu jej powstania,

5 Przystowie chinskie.
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czyli od 1839 roku, byta traktowana jako zrédto poznania rzeczywistosci spo-
tecznej (Laguna-Raszkiewicz, 2016). Dzieki jej wynalezieniu wzbogacono
nowe widzenie i rozumienie Swiata, chociaz na poczatku wykorzystywana
byta wytacznie przez artystow (Piejko, 2008). Warto wspomniec, ze obiektem
jej rejestracji byt przede wszystkim cztowiek oraz jego dziatania. Poczatko-
wo fotografia konkurowata z tradycyjnym portretem malarskim, jednak dzieki
szybkosci oraz nizszym kosztom jej wykonania stata sie ona coraz bardziej
popularna. Uzywana byta, i nadal jest, przy utrwalaniu waznych wydarzen
rodzinnych (chrzciny, $luby, pogrzeby; Sztompka, 2005). Fotografia ,posia-
da okreslone znaczenia spoteczne i zostata stworzona, by «reprezentowaé»
rzeczywisto$¢ w aspekcie: przypominania, dowodzenia realno$ci oraz two-
rzenia okreslonej hiperrzeczywistosci” (Jedrzejewska, 2008, s. 40).

Wspotczesnie fotografia towarzyszy cziowiekowi na co dzien. Stata sie
nosnikiem wspomnien. Obecnie wzbogacona jest przez multimedialne srodki
elektroniczne, jak komputer, notebook, iPod, telefony komoérkowe z wbudo-
wanym aparatem fotograficznym i kamerg, projektor multimedialny, Internet,
a takze kamere internetowg (Piejko, 2008).

Fotografizacja zycia spotecznego jest procesem dynamicznym. Obecnie
wiekszo$¢ spoteczenstwa posiada w domu album ze zdjeciami rodzinnymi
lub folder ze zdjeciami swoich najblizszych w komputerze. Albumy rodzinne to
~wyselekcjonowany zbiér poddany wielorakiej obrébce, ktéry petni funkcje re-
prezentacyjng. Gromadzenie i przechowywanie fotografii jest przedtuzeniem
przeszitosci w terazniejszosci, z tym, ze za centrum pamieci uznaje sie teraz-
niejszos¢, tak jak zaproponowat Maurice Halbwachs” (Piejko, 2008, s. 8).

Fotografia rodzinna to wszystkie zdjecia, ktére dokumentujg zycie rodzin-
ne, poczawszy od zdje¢ z wakacji, poprzez uroczystosci rodzinne, portrety,
a konczac na zdjeciach wykonywanych bez specjalnej okazji. Oprocz tego sa
to takze zdjecia wykonane przez profesjonalistow — w studiu fotograficznym
lub w plenerze (Piejko, 2008).

Juz samo pojecie fotografii rodzinnej wskazuje na konkretng grupe spo-
teczng, tym samym odrézniajac takg fotografie od innych jej typow. Warto
wspomnie¢, ze na zdjeciach widniejg osoby, ktére zyjg ze sobg na co dzien,
nie nalezy réwniez zapominac¢ o osobach, ktére juz odeszly z tego Swiata,
a dzieki fotografiom mozna przywota¢ wspomnienia o nich. Mozna zaryzy-
kowac¢ stwierdzenie, ze fotografie sg klamra, ktéra scala pokolenia. Odtwa-
rzanie rodzinnej historii ,umacnia grupe, spaja jq i okresla jej nature poprzez
pokazanie jej mocnych i stabych stron” (Piejko, 2008, s. 14).

Przede wszystkim jednak zdjecia rodzinne majq wielkga warto$¢ senty-
mentalna. Przy kazdym przegladaniu albuméw mozna wgtebi¢ sie w historie
danej rodziny. Co wiecej, na fotografiach ukazane sg takze emocje, ktdre



towarzyszyly osobom w trakcie robienia zdje¢, dzieki czemu mozna sprébo-
wac odtworzy¢ sobie sytuacje i wczuc¢ sie w przezycia osob fotografowanych.
Fotografia rodzinna bez watpienia scala rodzine i wzmacnia poczucie identy-
fikacji i przynaleznosci do grupy.

Nalezy pamietac¢, ze fotografie, na przyktad prywatne, ,zawsze odnoszg
sie do pewnego meta-wymiaru, to jest temporalnosci. Fotografie sg prze-
dtuzeniem lub «protezg pamieci». Pozwalajg zachowaé okreslony moment
czasowy zachowujgc okreslong sytuacje. Fotografujgc, tworzymy okreslony
obraz w terazniejszosci dla przysziosci z tego, co wkrétce bedzie przeszio-
scig” (Konecki, 2005, s. 44).

.Filozofowie, teoretycy kultury, estetycy zwykli pyta¢, czym obrazy sa.
Jednak dla historyka, folklorysty i etnografa bardziej owocne jest poszukiwa-
nie odpowiedzi na pytanie, co obrazy robig” (Morgan, Promey, 2001, s. 17).
W kontekscie catego projektu Learning Tree mozna réwniez z catg pewnoscig
stwierdzi¢, ze do grona badaczy poszukujgcych odpowiedzi na pytania, co
fotografie robig i jakie znaczenie majg dla senioréw, nalezeli tworcy projektu.

Z fotografiami rodzinnymi, domowymi, poszczegdlni czionkowie rodziny
tworzg emocjonalne zwigzki. Ich podstawg jest koncepcja obrazu jako re-
prezentacji. Budowanie relacji z reprezentowang poprzez fotografie postacig
to jeden z najbardziej zagadkowych i fascynujgcych wymiaréw wizerunkéw.
Uobecnianie nieobecnego, zatrzymywanie chwili i osoby w kadrze, przywo-
tywanie i emanowanie obecnosci — to pytania o podwdjng, niejasng nature
obrazu, ale przede wszystkim sg to elementy potocznego doswiadczania ob-
razow, ktére moéwig o ich mocy i aktywnosci (Niedzwiedz, 2015). Zdaniem
Anny Niedzwiedz obraz przenosi ogladajacych w inne czasy, przestrzenie,
uobecniajac nieobecnych, umozliwiajgc spotkania niemozliwe: z niezyjgcymi
przodkami, z nigdy nie poznanymi krewnymi, z wiasng babcig usmiechajaca
sie ze zdjecia, na ktérym byta niemowlakiem (2015). W zdjeciach i poprzez
zdjecia niezyjacy mogq ozy¢, nieobecni stajq sie obecni, niepoznani stajg sie
rozpoznawalni i jakby blizsi. Po dzi$§ dzien fotografia rodzinna zachowata moc
uobecniania nieobecnych i budowania oraz podtrzymywania relacji z nimi.
Taki sposéb funkcjonowania fotografii odnosi sie nie tylko do obrazéw zyja-
cych krewnych, ale takze do obrazéw krewnych z przesziosci.

Uobecniajgce fotografie przodkéw nie tylko przywotujg konkretne osoby
z ,czasOow minionych”, ale rowniez tworzg wspétczesne rodzinne tozsamosci.
Rodzinne genealogie, oparte mocno wtasnie na fotografiach, nie sg jedy-
nie odniesieniami do przesztosci, lecz przede wszystkim konkretyzacjami tej
przeszitosci w terazniejszosci i w dzi$ zyjacych potomkach.

Fotografie budujace wspétczesne rodzinne tozsamosci bardzo czesto sg
ustanawiane nie tylko poprzez ich wizualng strone, ale réwniez poprzez opo-
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wiesci. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze fotografie sg nie tyle niemymi ilustracja-
mi tych opowiesci, ile raczej biorg aktywny udziat w opowiesciach i w opowia-
daniu. Niekiedy fotografie tworzg i generujg rodzinne opowiesci, najczesciej
wspottworzg i uzupetniajg ustnie przekazywane rodzinne anegdoty, historie,
wspomnienia, wchodzgc z nimi w swoisty dialog. Wspdlne przegladanie foto-
grafii, rodzinne spotkania nad i z obrazami przodkdéw, poszukiwania znaczen
obrazow i ich odcyfrowywanie, zapoznawanie sie z rodzinnymi zdjeciami — to
przestrzen tworzenia, odkrywania i powtarzania matych domowych historii
i opowiesci (Niedzwiedz, 2015).

Rodzinne ogladanie zdje¢ uruchomi¢ moze rowniez narracje autobiogra-
ficzne, co dla seniorow moze by¢ szczegdlnie wazne w relacji z wnukami.
Janina Labocha stwierdza, ze

struktury narracyjne, pojawiajace sie w wypowiedzi autobiograficznej, od-
zwierciedlajg nie tylko indywidualne postrzeganie zdarzen, ale roéwniez
wspolne doswiadczenia pokolen. Ze sposobu ujmowania tych zdarzen wy-
fania sie pewna historia, okreslone widzenie $wiata i siebie w tym sSwiecie.
Nalezy te historig pojmowac nie jako czyje$ indywidualne przezywanie, lecz
jako pewng wiedze modelujacag Swiat, wspdlng pewnej grupie spoteczne;.
Tak rozumiana autobiografia moze by¢ dla socjologow i historykow zrodtem
wiedzy o spoteczenstwie (Labocha, 2000, s. 91).

Fotografie ,petnig ciekawg funkcje performatywng — fotografowanie po-
zwala nawigzywac i podtrzymywac relacje miedzyludzkie [...], [zdjecia] po-
zwalajg pokazywac otoczeniu, kim sie jest, czasem takze «z kim sie jest».
Zdjecia sg bardziej oczywiste i przekazujg w mgnieniu oka to, co mozna
opisywaé wieloma stowami” (Filiciak i in., 2010, s. 40). Medialne i obrazo-
we prezentowanie siebie jest praktyka spoteczng oraz norma strukturalng,
ktéra nalezy do obowigzujgcych i przymusowych elementéw stosunkéw
miedzyludzkich, szczegdlnie w $rodowisku mtodego pokolenia (Bogunia-
-Borowska, 2012).

Fotografie prywatne zazwyczaj ogladato sie w waskim gronie oséb. Byty
to zdjecia wykonane w celu upamietnienia okreslonych wydarzen, bliskich
relacji, sukceséw, momentéw zwrotnych w zyciu, zaréwno rodzinnym, jak
i zawodowym. Uzywamy tu czasu przesztego ,oglgdato sie” z uwagi na to,
ze fotografie mogg odgrywac inng role dla senioréw, a inng dla ich wnukoéw.
W erze analogowej fotografia osobista, ktorg rézni badacze okreslajg réw-
niez jako fotografie rodzinng, amatorska, prywatng, byta przede wszystkim
srodkiem do tworzenia autobiograficznych wspomnien. Zdjecia bardzo cze-
sto trafiaty do rodzinnego albumu albo pudetka z pamigtkami. Uwazano je
za najpewniejszg pomoc we wspominaniu i ocenie minionych lat, chociaz,



jak twierdzi norweska badaczka Cynthia M. Stuhimiller, werbalne narracje
wspomnieh zawsze zawierajg elementy wyobrazni i obrazowania, projekciji
(van Dijck, 2012).

Fotografie, wraz z towarzyszacymi im opowiesciami, imionami, datami
Slubdw, narodzin i pogrzebdw, przekazywane sg z pokolenia na pokolenie
i coraz czesciej stuzg do konstruowania rozbudowanych rodzinnych genealo-
gii i drzew genealogicznych.

Wartos¢ fotografii jako osobistego narzedzia polegata na wspieraniu pa-
mieci: wszak bez zdje¢ nas samych raczej nie wiedzielibysmy, jak wyglada-
lismy przed laty. Zdjecia rodziny i przyjaciot w widzialny sposéb przypomina-
ja o historii, zapraszajac nas do refleksji nad ,tym-co-byto” (Barthes, 1996).
Tym samym osobiste fotografie determinujg naszg autobiograficzng pamiec.
Wspomnienia sg nie tylko przywotywane, ale i wytwarzane z fotografii i ni-
gdy nie pozostajg takie same, nawet jezeli zdjecie zdaje sie przedstawiac
niezmienny obraz przesztosci. Tymczasem uzywamy obrazéw nie po to, aby
utrwala¢ pamiec, lecz by na nowo ocenia¢ naszg przesztosé¢, rozpatrujac to,
co byto, co jest i co bedzie (van Dijck, 2012).

Spoteczne znaczenie i kulturowy wptyw osobistej, rodzinnej fotografii,
wzrastaty gwattownie przez caty miniony wiek. Znaczenie fotografii jako na-
rzedzia zapisu rodzinnego zycia opisata Susan Sontag, wskazujac ze ,po-
przez fotografie kazda rodzina stwarza swojg kronike pisang portretami —
przenosny zestaw obrazkéw, ktére zaswiadczajg o wspdélnym zyciu” (Sontag,
2017, s. 176). Poprzez robienie zdjec i ich kolekcjonowanie jednostki wyraza-
ja swoje wiezi i inicjacje w ramach klanow i grup, nadajac wage starzeniu sie
i dorastaniu. Sontag zauwazyta, ze aparaty pasujg do zycia rodzinnego. Foto-
grafia nie tylko odzwierciedlata, ale byta czescig rodzinnego zycia, ksztattujac
w jednostkach poczucie przynaleznosci. Znaczna liczba badan socjologicz-
nych i antropologicznych zostata poswiecona analizie zwigzkéw pomiedzy
robieniem, porzadkowaniem i prezentowaniem zdje¢ a budowaniem rodzin,
dziedzictwa i wiezi (van Dijck, 2012).

W projekcie Learning Tree wzieli udziat seniorzy, kioérzy podczas zajec
przygotowywali pamiatki dla swoich wnukéw, czy méwigc ogdlnie dla kolej-
nych pokolen. Warto w tym miejscu wskaza¢ réwniez na zmiane w znacze-
niu fotografii, jaka zaszta w ciggu ostatniego dwudziestolecia. Wida¢ bowiem
wyraznie, ze czym innym byta fotografia dla dziadkéw, a czym innym jest
dla ich wnukéw. Barbara Harrison, w prowadzonych przez siebie badaniach
antropologicznych, dotyczgcych wigzania osobistych zdje¢ z pamiecig i nar-
racja, zauwazyta, ze dominujaca funkcjg fotografii stata sie samoprezentacja,
a nie reprezentacja rodziny (Harrison, 2007). Badania terenowe prowadzone
przez Harrison wskazujg na znaczacg zmiane, ktéra polega na odejsciu od
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osobistej fotografii jako narzedzia zwigzanego z pamiecig i wspomnieniami
ku fotografii jako formy ksztattowania tozsamosci. Fotografii coraz rzadziej
uzywa sie w celu zapamietywania rodzinnego zycia, a coraz czesciej w celu
afirmacji indywidualnosci i wtasnych wiezi (Harrison, 2007).

Od lat dziewiecdziesigtych XX wieku aparaty fotograficzne w coraz wiek-
szym stopniu stuzg jako narzedzia przekazywania codziennych doswiadczen
odmiennych od rytuatéw i ceremonii. Wynika to miedzy innymi z napedzanej
sitami rynku ewolucji technologicznej, ale zdaniem kulturoznawcéw nie nale-
zy lekcewazy¢ jej kulturowego znaczenia. Obserwujgc dzisiejsze pokolenie
uzytkownikow fotografii, badacze dostrzegajg przepas¢ pomiedzy osobami
dorostymi a nastolatkami, ktorzy dorastajg otoczeni nowymi, wielofunkcyj-
nymi narzedziami komunikacji. Seniorzy zaproszeni do udziatu w projekcie
Learning Tree nalezg do tej grupy, ktéra na ogét traktuje fotografie jako nad-
rzedne narzedzie pamieci, w szczegolnosci w kontekscie budowania zycia
rodzinnego. Tymczasem miodsze pokolenia, wnukowie tych seniorow, uzy-
wajg aparatow i pokrewnych narzedzi do celéw konwersacyjnych oraz budo-
wania wiezi z rowiesnikami (van Dijck, 2012).

Podczas gdy pokolenie dziadkow i rodzicow inwestowato czas i wysitek
w budowanie materialnych kolekcji zdje¢ z mysla o przysztosci, mtodziez jest
zainteresowania nie tyle prezentowaniem zdje¢ jako obiektow, ile dzieleniem
sie nimi jako doswiadczeniami. Gwattownie rosngca popularnos¢ telefonéw
z aparatami fotograficznymi napedza to nowe komunikacyjne zastosowa-
nie fotografii. Zdjecia rozsytane przez mtodziez za pomocg telefonu stuzg
przekazywaniu krotkich wiadomosci albo po prostu emocji. Spotecznym zna-
czeniem tego rodzaju fotografii nie sg zapis rzeczywistosci i zachowywanie
wspomnien, lecz tworzenie wiezi i kontaktowanie sie. Dziadkowie zwykli sia-
dywac z dzie¢mi na kanapach, przegladajac albumy. Tymczasem wspotcze-
sne nastolatki uwazajg zdjecia za tymczasowe zapiski, a nie wiecznotrwate
pamiatki.

Te miedzypokoleniowe réznice w nadawaniu znaczen fotografiom wydajg
sie by¢ oczywiste, i w Swietle pogtebiajgcych sie proceséw cyfrowej media-
tyzacji przewidywa¢ mozna, ze bedg sie pogtebia¢. Projekt Learning Tree
pokazat, ze mimo tych réznych znaczen, fotografia moze stanowi¢ pomost
pomiedzy pokoleniami, a wykorzystanie zdje¢ przy budowaniu drzewa gene-
alogicznego moze przywrdci¢ im znaczenie waznej pamiatki, nawet dla zme-
diatyzowanych mtodych ludzi, cho¢ moze nie od razu docenig ich wartos¢.
By¢ moze trzeba bedzie lat, zeby ogladajgc drzewo genealogiczne przygo-
towane przez dziadkéw, wspominajac relacje z osobami uwiecznionymi na
zdjeciach, mogli wykrzykng¢ tak, jak Roland Barthes:



Jednak skoro chodzi o osobe — a nie o rzecz — oczywisto$¢ Fotografii zy-
skuje inny wymiar. Zobaczy¢ sfotografowang butelke, gatazke kosacca,
kure czy patac — w tym wszystkim wchodzi w gre tylko rzeczywistosé. Ale
ciato, twarz, zwlaszcza osoby kochanej? Poniewaz Fotografia poswiadcza
(i na tym polega jej noemat) egzystencje takiej osoby, chciatbym odnalez¢ jg
catkowitg, to znaczy w jej istocie, ,samg w sobie”, poza zwyktym podobien-
stwem, prawnie funkcjonujacym lub dziedzicznym. Tutaj ptaskos¢ Fotografii
staje sie bardziej bolesna, poniewaz moze odpowiedzie¢ na moje szalone
pragnienie tylko czyms niewyrazalnym: czym$ oczywistym (to zasada Foto-
grafii), a jednak niewiarygodnym (nie moge tego dowies¢). To co$ to wyraz.
Wyraz twarzy nie da sie roztozy¢ na czesci (z chwila, gdy moge go roztozyc¢,
zaczynam udowadniaé lub zaprzeczaé¢, to znaczy watpi¢ — odchodze od
Fotografii, ktéra z natury jest oczywistoscia, a oczywistosc¢ jest wtasnie tym,
co nie chce by¢ roztozone). Wyraz nie jest schematycznym, intelektualnym
zbiorem danych, tak jak sylwetka. Wyraz nie jest takze zwyktg analogig —
choc¢by nawet daleko posunietg — tak jak ,podobienstwo”. Nie, wyraz jest
czyms niezwyktym, prowadzacym z ciata do duszy: do matej duszy indywi-
dualnej, zwanej: animula, dobrej u jednego, u drugiego ztej. W ten sposéb
przebiegatem przez zdjecia mojej matki, az doszedtem do krzyku, kresu
wszelkiego jezyka: , To jest to!”. Najpierw byto kilka zdje¢ niewaznych, ktére
ukazywaty tylko jej tozsamo$¢ najbardziej prymitywna, legitymacyjng. P6z-
niej zdjecia najliczniejsze, na ktérych mogtem odczytac jej ,wyraz indywidu-
alny” (zdjecia analogiczne, ,podobne”). Wreszcie Fotografia z Cieplarni, na
ktorej nie tylko rozpoznaje (stowo za ciezkie), to o wiele wiecej: ja jq tutaj
odnajduje. Nagte przebudzenie, poza ,podobieAstwem”, satori, gdzie stowa
nie przydajq sie na nic, rzadka oczywisto$¢, moze jedyna: ,Wtasnie to, tak,
wiasnie to i nic poza tym” (Barthes, 1996, s. 190-192).

Analiza wypowiedzi seniorow na temat zajec
Fotograficznych

Gtéwnym celem projektu Learning Tree bylo stworzenie drzewa genealo-
gicznego przez senioréw. Aby drzewo genealogiczne byto kompletne, warto
dodac do niego fotografie cztonkdéw rodziny. Jest to dodatkowy aspekt, ktéry
wpltywa na wizualng prezentacje drzewa. Jednym z zaje¢ warsztatowych byta
obrébka graficzna zdje¢. Edukatorzy uczyli senioréw, jak wprowadzi¢ fotogra-
fie rodzinne do komputera, uczestnicy takze poznali podstawy retuszu zdjec.
Byly to bardzo przydatne szkolenia ze wzgledu na fakt, ze zazwyczaj na jed-
nej fotografii przedstawianych byto paru czionkéw rodziny. Seniorzy uczyli
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sie, jak skadrowaé poszczegdlne osoby, aby finalnie wstawi¢ ich portrety do
drzewa genealogicznego. Projekt umozliwit uczestnikom rozwdéj umiejetno-
Sci technicznych obrobki graficznej zdje¢, ktére okazaty sie uzyteczne, aby
dodatkowo poprawi¢ ekspozycje zdje¢ oraz wzmocni¢ nasycenie fotografii.
Co wiecej, w grupie seniorow z Polski fotografie byty wykorzystywane takze
w krotkich filmikach, ktore seniorzy tworzyli podczas kolejnych zajec®.

Digital Storytelling, czyli cyfrowe opowiadanie historii za pomocg filmow
krotkometrazowych, byto jedng z czesci projektu realizowanego w Polsce. Te
krotkie filmiki byty stworzone wtasnie m.in. z wczesniej zretuszowanych foto-
grafii. Seniorzy przede wszystkim chcieli stworzy¢ pamiatki dla potomnych.
DW (70, PL) chciata stworzy¢ prezent dla wnuka, GM (78, PL) przygotowat
pokaz z okazji urodzin tesciowe;:

Nazbieratam tych obrazéw réznych, tak sie cieszytam, ze na tych 60 te-
matow réznych nazbieratam, a chciatam zrobi¢ taki dwuminutowy klip dla
mojego wnuka [...] ma trzy lata, jest daleko za granica, jeszcze niewiele
rozumie, ale w zasadzie oprocz tego drzewa narysowatam takie, wsadzitam
tam rysunki dzieciece i moze to przemowi to drzewko, tam na tym drzewku
napisatam Mama, Tato i On, no... taki przekaz bardzo prosty (DW, 70, PL).

Robitem pokaz z okazji 90-lecia mojej ukochanej tesciowej, dwa miesigce
z zong na dwéch laptopach lecielismy i zbieraliSmy materiaty, bo trzeba byto
90 lat umiesci¢ tam bodajze w 40 minutach. To byta, stuchajcie, szalona ro-
bota i to byty zdjecia, filmiki, przekonania, komentarze itd. Piekielna robota,
ale efekt... ludzie ptakali (GM, 78, PL).

Z wypowiedzi mozna wywnioskowac¢, ze seniorzy byli zaangazowani
w tworzenie filmikow. Przekaz takich dziet byt raczej prosty, seniorzy stawiali
bardziej na wartos¢ sentymentalng, mieli mozliwo$¢ cyfrowo zapisa¢ swoje
wspomnienia. Przodowata tutaj che¢ podzielenia sie swoim dzietem, ktére
bedzie przekazaniem skrawka ich biografii dla mtodszych pokolen, z najbliz-
szymi. DW (70, PL) chciata przekazac historie dla wnuka, jednoczes$nie pro-
Sz3ac go o zachowanie tradycji:

[...] przypomniatam, jak mojej cérce czytatam taka ksiazke, ze wcigz niebo
bedzie niebieskie, drzewo zielone, a storice zotte i ze mimo ze uptynie wiele
lat, by¢ moze z prosbg do niej, ze moze kiedys$ zatozy swojq rodzine, zeby
wcigz niebo byto niebieskie, drzewo zielone, a stonce zétte (DW, 70, PL).

8 Takie zadania realizowano jedynie w Polsce. Wynikato to z poziomu kompetenc;ji
uczestnikow projektu. Warunki rekrutacji uczestnikdw projektu byty takie same, natomiast
grupa seniorow z Polski wykazata sie wyzszymi kompetencjami weryfikowanymi
w pretescie.



Trudnosci w czasie trwania projektu, na jakie seniorzy zwrdcili uwage, to
przede wszystkim rézny stopieh przygotowania technicznego uczestnikow.
Niektorzy mieli juz styczno$¢ z podstawami retuszu zdjec, jak na przyktad AT
(65, PL), ktorg zacytujemy:

Photoscape nie stanowit problemu, poniewaz gdzies$ tam robitam w Photo-
shopie na przykfad, czy w PowerPoincie robitam prezentacje, widziatam, ze
sg roznego rodzaju takie animacje i ze moge je wykorzysta¢, czyli w kregu
najblizszego rozwoju, a dla kogos, kto nie robit, moze to wtasnie by¢ taki
techniczny kfopot (AT, 65, PL).

Wspomina takze, ze moze to powodowac¢ ztos¢ u uczestnikow, ktérzy sg
na wyzszym poziomie i chcieliby zaczg¢ juz nowy watek. Natomiast dla osdb,
ktére majg pierwszy raz stycznos¢ z programem, moze to wywotac frustracje,
poniewaz nie wszystko moga zrozumiec.

Seniorzy byli zaangazowani w projekt, mieli motywacje do nauki, a takze
chec¢ rozwoju. Zwracali uwage, ze w przysztosci powinno by¢ wiecej cwiczen,
dzieki ktorym materiat bedzie systematycznie powtarzany, o czym swiadczg
stowa UG (70, PL):

Byto za mato ¢éwiczen takich powtarzajacych, zeby automatycznie zapamie-
tywac, bo po powrocie do domu, kiedy nie mogliSmy z tego korzystac, to
praktycznie umieraliSmy $miercig naturalng. PrzychodziliSmy na nastepne
zajecia i generalnie zaczynaliSmy od nowa, prawda, nie byto ciggu, takze
to. Dziekuje (UG, 70, PL).

Warto dodac, ze w chwili rozpoczecia projektu poziom obstugi kompute-
ra uczestnikéw z Polski byt na wyzszym poziomie niz uczestnikow z krajow
partnerskich, ktore braty udziat w projekcie, zwtaszcza oséb z Turcji. Dlatego
tez, seniorzy w Polsce mieli dodatkowe zadania, jak na przyktad wczesniej
wspomniane montowanie filmow krétkometrazowych.

Zajecia warsztatowe byly prowadzone w formie grupowej, niezaleznie
wiec od poczatkowego poziomu znajomosci obstugi programow przez senio-
réw, wszyscy brali udziat w tych samych zajeciach. Wedtug jednej z uczest-
niczek taki rodzaj pracy sprzyja budowaniu motywacji. Osoby, ktére miaty
na poczatku braki, probowaty wyréwnaé poziom: ,grupowo, bo to jest tak,
ze w grupie mamy wiekszg motywacje, prawda, bo widze, ze kolezanka czy
kolega cos tam umie, a ja jeszcze nie, to rownam wyzej, prawda, ja mysle, ze
dlatego grupowo.” (AD, 79, PL)

Wartos¢ grupowych zaje¢ podkresla réwniez GM (78, PL): ,....ja uwazam,
ze grupowo, zespotowo po to, zeby zapoznac¢ szerokie forum z réznymi moz-
liwosciami, ze sa takie filmy, takie mozliwosci, takie programy.” (GM, 78, PL)
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UG (70, PL) natomiast zwraca uwage na to, aby w przyszitosci wzieto pod
uwage podejscie indywidualne, dzieki ktbremu zachowana bedzie ptynnosc¢
przekazu informaciji i nauki,

takie precyzyjne i lepsze poznanie, to jednak przydataby sie taka opieka
indywidualna, zeby [...] uzyskac¢ takg ptynno$¢ w tym programie, zebysmy
co chwile nie zatrzymali i nie czekali na kogos, bo akurat teraz nie wiemy,
prawda, zeby wtasnie ta ptynnos¢ byta zachowana (UG 70, PL).

Seniorzy zwracali uwage, ze w budowaniu drzewa genealogicznego bar-
dzo wazny jest aspekt dotarcia do rzetelnych zrédet, dzieki ktérym mozna
odnalez¢ swoich przodkéw. ,To byta bardzo dobra refleksja, poniewaz zro-
zumiatem warto$¢ dobrych badan i znaczenie zrédet: rozpoznanie dobrych
stron internetowych i baz danych, oraz zrozumienie znaczenia archiwow dla
poznania przodkéw.” (MA, 61, IT)

Fotografie, ktére byly zamieszczone w drzewach genealogicznych
uczestnikdéw sprawialy, ze drzewa byly bogatsze. Co wiecej, dzieki wsta-
wieniu portretéw swoich przodkéw przyszte pokolenia bedg mogty przybli-
zy¢ sobie sylwetki tych antenatéw. Jest to dosy¢ wazny aspekt, poniewaz
zdjecia, ktére kiedys zostaty wywotane, czesto sie gubig i gdzie$ zawie-
ruszaja. Na to tez seniorzy zwracali uwage. Wielu z nich miato trudnosc¢,
badz nie mogto znalez¢ zdje¢ swoich przodkéw. ,Niestety miatem do dys-
pozycji tylko kilka zdje¢, wiec nie miatem zbyt wielu opcji w ich wyborze.”
(GB, 61, IT)

Dzieki tworzeniu drzew genealogicznych seniorzy mieli mozliwos¢ wy-
szukiwania starych zdje¢ w swoich albumach, natrafiajgc na zdjecia, ktore
zostaty zapomniane i byly przechowywane w jakich§ zakamarkach: ,To byto
bardzo mite! Mam zdjecia w domu, ale to co innego znalez¢ i zebra¢ zdjecia,
aby stworzy¢ drzewo genealogiczne. | odkrytam swoich rodzicow! To byto
mite uczucie!” (AS, 55, IT)

Kiedy pod koniec XX wieku pojawita sie fotografia cyfrowa, wyznaczyta
ona nowe mozliwosci w zakresie pozyskiwania, przetwarzania, przechowy-
wania i prezentacji zdje¢ (Piejko, 2008). Dzisiejszy rozwdj technologiczny
daje nam mozliwos¢ zdigitalizowania analogowych tasm z filmami, mozna
wiec w prosty sposob przekonwertowac stare filmy lub tadmy magnetofono-
we na cyfrowe dzieta. Taka sama sytuacja jest ze zdjeciami, stare zdjecia
bez problemu mozna zeskanowac i zapisa¢ na komputerze. Dzigki temu jest
wieksza tatwos¢ w ich przechowywaniu.

Seniorzy na zajeciach uczyli sie takze, jak zapisywac¢ fotografie na kom-
puterze w odpowiedniej jakosci.



Osobiscie nie chce uzywa¢ moich zdje¢ na tym etapie, poniewaz trudno
jest mi je znalez¢. NauczyliSmy sie réwniez, jak wazna jest jakos¢ i rozdziel-
czos¢ zdje¢, ktére majg by¢ implementowane do aplikaciji (TF, 70, IT).

Gtéwnie staratem sie wybra¢ wszystkie zdjecia z mojego rodzinnego albu-
mu w domu, a nastepnie wgrac je na komputer (SG, 57, TR).

Korzysciami ptyngcymi z udziatu seniorow w projekcie byty niewatpliwie
rozwoj osobisty i zdobycie nowych umiejetnosci w obstudze komputera,
zwlaszcza w zakresie programéw graficznych do obrébki zdje¢. Motywacja
do uczenia sie nowych rzeczy byta tym wieksza, ze efektem zaje¢ byto stwo-
rzenie pamiatki dla kolejnych pokolen.

Zakonczenie

Warsztaty z budowania drzewa genealogicznego z wykorzystaniem zdjec
stanowi¢ moga niejako potwierdzenie funkcji rodzinnej, jaka petni fotografia.
Nawigzywat do niej Pierre Bourdieu, a Christopher Musselo rozwinat do czte-
rech funkcji: umocnienia wspdlnoty, inicjowania i podtrzymywania interakcji
miedzy czionkami rodziny, prezentacji samego siebie, dokumentacji zycia
rodzinnego (Musselo, 1980).

Zajecia z wykorzystaniem fotografii rodzinnych nie tylko pogtebity u senio-
row kompetencje informatyczne. Stanowity niezwykta okazje do siegniecia
w przesztosc¢ po to, aby wzbogacié¢ terazniejszos¢. Fotografie rodzinne i opo-
wiesci o nich obecne sg w przezyciach, doswiadczeniach i w przestrzeniach
rodzinnych swiatéw, opowiesci o sobie i swojej rodzinie. Stare zdjecia mogag
by¢ przechowywane w albumach, te wyjatkowe sg wywotywane, oprawiane
i zawieszane w domowych galeriach. Warto zda¢ sobie sprawe, ze obrazy
nie tylko funkcjonujg jako przedmioty, ale przede wszystkim zyjg w naszej
mysli i pamieci.

Krzysztof Konecki podkresla, ze ,amatorska fotografia XX wieku przed-
stawiata czas indywidualny lub rodzinny, kontinuum pamieci jednostki, jej
przewidywania odnos$nie przysztosci i trwania” (Konecki, 2005, s. 44). Foto-
grafie rodzinne, jakie seniorzy wykorzystywali do ozdabiania swojego drzewa
genealogicznego, zyskujg szczegdlng warto$¢ i znaczenie poprzez zwigzane
z nimi rodzinne narracje i opowiesci kazdego z senioréw biorgcych udziat
w projekcie. Odtwarzanie swojej historii dzieki pracy ze zdjeciem, mozliwosc¢
pozostawienia swoim potomnym zapisu osobistej historii w postaci fotografii
albo drzewa genealogicznego, byto cennym doswiadczeniem dla uczestni-
kéw, stanowito niejako ni¢ taczaca przesztos¢ z terazniejszoscia.

47






Rozdziat czwarty

SWIAT WIRTUALNY W ZASIEGU REKI'.
O MOTYWACJI W PROCESIE
EDUKACYJNYM

Wstep

Wspotczesny swiat to wszechobecna informatyzacja. Duza czes$¢ zycia
przenoszona jest do przestrzeni wirtualnej. Internetowa bankowos¢, zaku-
py w sieci, a nawet e-administracja, staty sie codziennoscig. Coraz czesciej
spotykane sg réwniez wirtualne zapisy do lekarza, czy uczenie sie on-line.
Pokazuje to, jak duza czes$¢ zycia funkcjonuje w komputerowej przestrzeni.
Nieumiejetno$¢ poruszania sie w obszarze ICT (Technologia Informacji i Ko-
munikacji) skutkuje wykluczeniem i moze obnizy¢ komfort zycia. Przyktadem
moze by¢ system biletowy kolei czy linii lotniczych. Dokonujgac zakupu przez
Internet mozemy skorzysta¢ ze znizek, wyszukac najkorzystniejsze dla nas
potaczenie, zarezerwowac¢ miejsce etc., jest to szybsze i o wiele bardziej
komfortowe rozwigzanie, niz tradycyjne czekanie w kolejce do kasy (Jurczyk-
-Romanowska, Koszczyc, Jakubowska, Marcinkiewicz-Wilk, Gulanowski,
Kabat i in., 2019).

Roznice miedzypokoleniowe

Mtodzi ludzie, ktérzy okreslani sg mianem digital natives (Prensky, 2001),
poruszajg sie w $wiecie nowych technologii swobodnie, poniewaz jest to ich
naturalne srodowisko. Dorastali otaczani komputerami i szerzaca sie tech-
nologizacjg. Mtode pokolenia poruszajg sie w strefie wirtualnej niemal tak
sprawnie, jak w rzeczywistej. Zdarza sie, ze przestrzen ICT staje sie dla nich
istotniejsza niz Swiat realny.

Seniorzy nazywani sg digital immigrants, digital foreigns lub nawet digi-
tal aliens. Pierwsza grupa to osoby, ktére starajg sie korzysta¢ z zasobdéw

7 Popularna maksyma.
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Swiata wirtualnego poprzez nasladownictwo. Prensky uzywa okreslenia
imigranci, poniewaz osoby starsze, poruszajace sie w obszarze ICT, moz-
na przyrownac¢ do ludzi, ktérzy nie znajg jezyka ani kultury srodowiska in-
ternetowego (Prensky, 2001). Druga grupa to osoby podejmujace niewiele
préb w zakresie korzystania z nowych technologii, ktérymi kieruje cieka-
wos¢, ale jednoczesnie cechuje je zdystansowanie. Nie czujg one potrze-
by codziennego korzystania z komputera czy Internetu (Thomas, Thomas,
2006). Trzecia grupa natomiast to osoby bez doswiadczenia, ktére nigdy
nie miaty stycznosci (lub bardzo niewielka) z wirtualng rzeczywistoscia (Jur-
czyk-Romanowska, 2019). U senioréw, ktérzy sg chetni do podjecia nauki
w zakresie ICT (np. korzystania z sieci), tendencyjnie poprawia sie jakos¢
zycia (Wolski, 2010). Méwi o tym jedna z uczestniczek projektu Learning
Tree: ,Przysztam jak czysta kartka. Otwarta na wszystko, co mi sie pokaze,
Cczego mnie sie nauczy i z czego bede mogta kiedys korzystac, i to w sumie
byto bardzo fajne dlatego, ze rozbudzito to moje zainteresowania” (UG, 70,
PL). Z tego powodu wazne jest motywowanie seniorow do przetamywania
barier i lekéw, zwigzanych z nowymi technologiami. Projekt Learning Tree
pokazuje, jak motywowac seniorow do podjecia nauki poprzez pasje, jakg
jest genealogia.

Obawy seniorow w uczeniu sie obstugi komputera
i korzystania z nowych technologii

Strach przed szeregiem trudnosci, jakie kojarzone sg z komputerem i dzia-
talnoscig w zakresie ICT, rowniez pojawia sie u seniordéw, biorgcych udziat
w projekcie Learning Tree. Jedna z uczestniczek kursu méwi o swoich oba-
wach wprost: ,Ja moge powiedzie¢ tylko tyle, ze ja chyba nie datam rady
kompletnie, bo chyba jestem jeszcze z tego pokolenia, ktére sie boi techniki,
boi sie nowinek i boi sie korzysta¢ z tego” (SW, 71, PL). Jak pokazujg bada-
nia opisywane przez Ariela Wrone (2016), najczestszg obawa, jakg wykazu-
ja seniorzy podejmujacy sie nauki ICT, dotyczy trudnosci zwigzanych z ko-
niecznoscig postugiwania sie specyficznym stownictwem. Mowa tutaj o wielu
zapozyczeniach jezykowych, ktérych seniorzy nie znajg. We wspomnianych
badaniach pojawit sie rowniez watek braku wiary we wiasne sity. Osoby po
55. roku zycia moga doswiadczac neofobii®, czyli strachu przed nowym, nie-

8 Neofobia to zjawisko polegajgce na odczuwaniu silnego leku przed nowymi, nieznanymi
rzeczami. W tym artykule rozumiany jest on jako lek przed nowymi technologiami.
Literatura najczesciej traktuje o neofobii w zakresie zywienia, jednak sam termin odnosi
sie do wszystkiego, co nowe i nieznane.



znanym. Seniorzy, ktérych dominujaca cechg jest doswiadczenie i wiedza o
zyciu, spotykajg sie z aktywnosciami dotad sobie nieznanymi. Ludzie, bojg
sie tego co odmienne, jednak poprzez racjonalizacje lekéw i obaw mozliwe
jest codzienne poznawanie nowych rzeczy (Riemann, 2005). Dyskomfort,
jaki powoduje $wiadomo$¢, ze mtodsze pokolenia mogg wiedzie¢ wiecej oraz
mie¢ w pewnych obszarach wyzsze kompetencje, moze skutkowac nieche-
cig do nowych technologii, a nawet postawg obronng (potrzeba niezaleznosci
nie bedzie zaspokajana, jesli kto$ musi wyrecza¢ seniorow w czymkolwiek,
np. mtodsze pokolenie wyreczajace w obstudze komputera) wobec Swiata
i wirtualnej rzeczywistosci (Zidtkowski, 2017). Margaret Mead okresla takie
spoteczenstwo jako prefiguratywne, poniewaz to mtodsze pokolenia przeka-
Zujg wiedze starszym. Zmiana tradycyjnego systemu powoduje, ze dorostym
ciezko odnalez¢ sie w swiecie, w ktéorym mtodzi funkcjonujg od poczatku
swojego zycia (Tomczyk, Wasinski, 2013).

Motywacja os6b starszych do uczenia sie obstugi
nowych technologii

Projekt Learning Tree zaktada, ze zainteresowanie genealogia zmotywuje
senioréw do podejmowania aktywnoéci w obszarze ICT. Zeby zrozumieé, dla-
czego motywowanie senioréw poprzez rézne ciekawe formy aktywnosci jest
potrzebne, nalezy wyjasnic, jak skategoryzowane sg potrzeby. Zagadnieniem
tym zajmujg sie teorie motywaciji. Istnieje ich wiele, i ttumaczg funkcjonowa-
nie cztowieka w otaczajgcym go spoteczenstwie w roznoraki sposob. Teorie
motywacji okresla sie jako poglady na temat ludzkiej natury, pomaga ona
w zrozumieniu $wiata ,dynamicznego zaangazowania” (Stoner, Freeman,
Gilbert, 1998), to znaczy Swiata, w ktérym rézne instytucje, inicjatywy i pro-
jekty dziatajg dzieki angazowaniu sie uczestnikow.

Stownik Jezyka Polskiego podaje, ze termin motywacja oznacza:
»1. To, co powoduje podjecie jakich$ dziatan lub decyzji; 2. Uzasadnienie
czyichs$ dziatan lub decyzji” (Sobol, 2006). Kiedy siegniemy jednak do litera-
tury przedmiotu, dotyczacej procesu motywacyjnego, jest on opisywany jako:
~proces psychicznej regulacji, od ktérego zalezy kierunek ludzkich czynnosci
oraz ilos¢ energii, jakg na realizacje danego kierunku cztowiek gotéw jest
poswieci¢. Zatem motywacja to proces wewnetrzny, warunkujacy dgzenie ku
okreslonym celom” (Sobol, 2006). Natomiast etymologicznie stowo motywa-
cja pochodzi od tacinskiego stowa motus oraz angielskiego wyrazu move,
oznaczajgcych ruszanie sie z miejsca, pobudzanie do dziatania, wprawianie
w ruch (Kopalinski, 1999).
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Jednym ze sposobéw zdefiniowania motywaciji jest réwniez stwierdze-
nie, ze sklada sie ona z réznych zjawisk, zamiaréw, checi, pragnien, in-
tencji, zainteresowan jakims tematem, obaw efc. (Reykowski, 1977). Jest
to na tyle obszerny opis, ze Janusz Reykowski znalazt wspdlny mianow-
nik wszystkich wymienionych okre$leh — tendencja kierunkowa. Definiuje
sie jg jako stan gotowosci (Swiadomy badz nieswiadomy, sprecyzowany
w duzym lub matym stopniu) do podjecia dziatan, aby osiagna¢ pewien
zamierzony cel. Tendencja, w tym kontekscie, jest nazywana inaczej mo-
tywem (lub procesem motywacyjnym), a wszystkie motywy tgcznie — moty-
wacjg (Reykowski, 1977). Na podstawie wypowiedzi jednej z uczestniczek
projektu Learning Tree mozna zobaczy¢, jak dziata tendencja kierunkowa
w praktyce:

Wiasciwie to zdecydowatam sie, bo juz od dawna myslatam, zeby... gdzies
to z wiekiem przychodzi..., che¢ stworzenia czegos$ takiego na pamigtke dla
swoich nastepnych, potomnych. | byta okazja i chetnie z niej skorzystatam
(AT, 65, PL).

Motywacjg do dziatania byta chec¢ stworzenia czego$ na pamigtke dla
przysztych pokolen.

Motywacje ma ten, kto nie zaspokoit, na wystarczajgcym dla siebie
poziomie, potrzeb wynikajgcych z egzystencji. Wyjasniajgc: motywacja
do dziatania wystepuje, gdy pojawi sie pewien doskwierajacy deficyt.
W momencie, gdy osoba dostrzeze, badz odczuje konkretny brak (po-
trzebe), zaczyna dazy¢ do zaspokojenia. Uczestniczka projektu méwi: ,Ja
[...] chciatam powiedzie¢, Ze [...] moje kolezanki, moi znajomi koledzy, ci,
ktorzy aktywnie nie uczestniczg albo w Uniwersytetach albo w zajeciach,
czuja, ze to jest obciach chodzi¢ z telefonem starego typu, albo nie mie¢
poczty” (BZ, 70, PL). W wypowiedzi uczestniczki mozna zauwazy¢, ze
seniorzy odczuwajg potrzeby zwigzane z nowymi technologiami. Zaraz po
motywach pojawiajg sie czynnosci scisle ukierunkowane na satysfakcje.
Przyktadem jest wypowiedz kolejnej uczestniczki: ,Poza tym jestem tutaj
seniorkg, najstarszg z obecnych, wiec nie nadgzatam czasami. | trosz-
ke mnie to irytowato, troche tracitam, bytam troche niecierpliwa, chcac
nadazy¢ za wiele, wiele mtodszymi ode mnie osobami. No, ale jako$ mi
sie to udawato” (AD, 79, PL). Uczestniczka z satysfakcjg stwierdza, ze
spetnia swojg potrzebe. Spetnianie potrzeb, zwigzanych z poznawaniem
nowych technologii przez senioréw, nie nalezy do najtatwiejszych, ponie-
waz moze im towarzyszy¢ ciezka do przetamania, wspomniana wczesniej
neofobia.



Teorie motywagji

W literaturze przedmiotu odnalezé mozna liczne teorie motywacji. Jedng
z najstynniejszych, opartg o hierarchie potrzeb, stworzyt w latach czterdzie-
stych XX wieku Abraham Maslow (1943). Stat sie tym samym inspiracjq dla
innych badaczy, ktérzy w swoich publikacjach odwotujg sie do jego koncep-
cji, powotujac sie na nig, badz jg krytykujac. Jego teoria wynika z dynamiki
zaspokajania pragnien. Jesli wystepujacy w organizmie gtdd fizjologiczny
zostanie zaspokojony, powstajg nowe potrzeby o wyzszym charakterze (Ma-
slow, 2009). Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze twierdzit on, iz hierarchicz-
nos$c¢ potrzeb jest statyczna. Oznacza to, ze jesli kto$ spetnit dang potrzebe
fizjologiczng, nakierowany jest on jedynie w gére piramidy, na ktérg sktadaja
sie kolejno: potrzeby fizjologiczne, potrzeba bezpieczenstwa, potrzeba przy-
naleznosci i mitosci, potrzeba szacunku oraz potrzeba samorealizaciji.
Potrzeby fizjologiczne — te potrzeby sga dominujgce. To znaczy, ze jesli
zaistnieje sytuacja skrajna, w ktérej organizm bedzie np. wyczerpany bgdz
przenikliwie gtodny, wszystkie inne jego potrzeby odejdg na dalszy plan.
Potrzeby bezpieczenstwa — poczuciem bezpieczenstwa mozna nazwac
stan, w ktérym nie zachodzi deprywacja stabilnosci, pewnosci, poczucie leku
czy chaosu. To sytuacja niezagrazajgca powszechnie przyjetemu porzadko-
wi. Tak jak w przypadku chronicznej deprywacji potrzeb fizjologicznych, tak
w sytuacji dlugotrwatego braku poczucia bezpieczenstwa, wszystkie wyzsze
koniecznosci schodzg na dalszy plan (Maslow, 1943).
Potrzeba przynaleznosci i mitosci — gtdd kontaktu (Maslow, 2009) —w chwi-
li zaspokojenia wyzej wymienionych potrzeb, najwazniejszymi dla cztowieka
stajg sie uczucie mitosci oraz mozliwos¢ wpisania sie w jakg$ grupe spo-
teczna. Istnieje szereg publikacji traktujgcych o konsekwencjach czestych
przeprowadzek, wysiedlen, nieznajomosci swoich korzeni, czy wykluczen
z réznych grup spotecznych (przyjaciele, rodzina, a nawet praca). To samo
dotyczy obdarowania i bycia obdarowywanym mitoscia. Ludzie, ktérzy nie od-
czuwajg potrzeby zaspokojenia fizjologicznego oraz wiedzg, ze sg bezpiecz-
ni, usilnie poszukujg kontaktu z drugim cztowiekiem. Projekt Learning Tree
pomaga w zaspokojeniu potrzeb tego rzedu. Jego uczestnicy w wywiadach
wskazujg, ze mimo zakonczenia cyklu spotkan nadal spotykajg sie w celu
wspolnego kontynuowania genealogicznych poszukiwan. Czujg oni przyna-
leznos¢ do pewnej grupy, jakg stworzyli przy okazji kursu. Dowiadujg sie wiele
o swoich przodkach, co réwniez pozwala im ugruntowaé swojg tozsamosc¢.
Potrzeba szacunku/uznania — ,wszyscy ludzie [...] majg potrzebe, czy pra-
gnienie statej, mocno ugruntowanej, zwykle wysokiej samooceny, szacunku
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dla siebie, poczucia wtasnej wartosci i powazania ze strony innych” (Maslow,
2009). Na tym szczeblu piramidy potrzeb cziowiek pracuje nad doskonale-
niem umiejetnosci, relacji, kompetencji, dgzy do mistrzostwa w czyms, aby
zdoby¢ pewien tytut i otrzymaé uznanie, pochwate czy podziw. Spetnienie
potrzeb wynikajacych z tego szczebla réwniez jest uwzglednione w kursie
Learning Tree. Osoby, ktore posiadajg wiedze i praktyczne umiejetnosci
w zakresie tworzenia drzewa genealogicznego na komputerze, oraz potrafig
korzysta¢ z zasobdw Internetu, moga zaimponowaé znajomym, czy rodzinie,
umiejetnosciami technicznymi.

Potrzeba samorealizacji — potrzeba ta jest potrzebg najwyzszego rzedu.
Nie oznacza to jednak, Zze jest ona najwazniejsza, ale pojawia sie tylko wte-
dy, gdy wszystkie inne potrzeby sg zaspokojone. Samorealizacja i spetnienie
W swojej pasji, jakg jest genealogia, pomaga seniorom wyznaczaé cele
i umiejetnie do nich dgzyc¢. Czujg sie oni dzieki temu spetnieni i chetni do dal-
szego dziatania. Jedna z uczestniczek kursu mowi o potrzebie samorealiza-
cji, ktérg chce spetniac przez cate zycie: ,W ogéle jestem z rodziny uczacych
sie, ja studia [...] zrobitam nawet na emeryturze bedac i rézne takie inne [...].
Moja rodzina wie, ze ja ciggle sie czegos ucze.” (AD, 79, PL)

4 )

Learning Tree w odpowiedzi na podstawowe

potrzeby:
Spetnianie siebie poprzez pasjg, jaka jest genealogia.
Wyznaczanie sobie okreslonych celéw, ktdre projekt
Leaming Tree pomaga zrealizowac.

POTRZEBA
SAMOREALIZACJI - o . -
Umiejetnos¢ korzystania przez senioréw z nowych
technologii wzbudza uznanie i podziw zaréwno
/ POTRZEBA SZACUNKU \:> wsrod miodszych, jak i starszych.

Budowanie poczucia wspoinoty poprzez pasje, jaka
jest genealogia. Seniorzy spotykaja sie w gronie,

POTRZEBA PRZYNALEZNOSCI

I MILOSCI ktore wspolnie mierzy sie z trudnosciami swiata ICT
/ POTRZEBA BEZPIECZENSTWA \
/ POTRZEBY FIZJOLOGICZNE \
. J

Grafika 1. Piramida potrzeb w teorii motywacji Abrahama Maslowa i jej wykorzystanie
w projekcie Learning Tree. Zrédfo: opracowanie wtasne na bazie: Maslow, 2009.

Wszystkie wymienione potrzeby dzielg sie na wyzszego i nizszego rzedu.
Pierwsze trzy: fizjologiczne, bezpieczenstwo, przynalezno$ci sg okreslane
mianem potrzeb nizszego, a dwie ostatnie: szacunku/uznania i samorealiza-
cji — wyzszego rzedu (Piekarska, Piekarski, 2017).

Warto zwrdéci¢ uwage, jakie zmiany w zachowaniu senioréw sg inicjowane
przez nowe technologie, jako ze spoteczenstwo w tej kwestii czesto opiera



sie na stereotypach, ktére nie posiadajg odzwierciedlenia w rzeczywistosci
(Piekarska, Piekarski, 2017). Projekt Learning Tree pokazuje, ze seniorzy,
chcacy uczy¢ sie nowych technologii, socjalizujg sie. Uczestnicy projektu,
zachecajgc swoich znajomych, opowiadajg o rozszerzajacej sie sieci kontak-
téw oraz wzajemnie motywujg sie w zakresie pogtebiania umiejetnosci ICT.

[Istnieja] ci, co nie wiedza, albo czujg sie troche gorsi, i ja na przyktad je-
stem liderem i ciagne takie osoby. Moéwie [...] chodz tu albo tu, dowiaduje
sie, ze sg w bibliotekach jakie$ szkolenia. [...] po prostu dalej przekazuje
informacje. Musimy mysle¢ [nad] przeptywem informacji pomigdzy mtodymi
osobami, a technikg, a nami seniorami (BZ, 70, PL).

Po raz kolejny potwierdza sie, ze jako$¢ zycia senioréw wzrasta dzieki
korzystaniu z nowych technologii (Kedziora-Kornatowska, Grzanka-Tykwin-
ska, 2011).

Abraham Maslow, jako pionier w obszarze motywacji, stworzyt podwaliny
do wielu przysziych teorii, kibre w mniejszym lub wiekszym stopniu odno-
szg sie do piramidy potrzeb. Koncepcja ERG, stworzona przez Alderfera, jest
zmodyfikowang wizjg Maslowa. Roznica, ktérg zaznaczyt Alderfer, jest mozli-
wos$¢ rownolegtego odczuwania przez ludzi kilku rodzajow potrzeb. Posegre-
gowat szczeble piramidy na potrzeby odczuwalne diugotrwale, krétkotrwale,
a takze okazjonalnie. Podziat ten opisuje obszary takie jak:

1. E — Existence — potrzebe egzystencji: to miedzy innymi pozywienie, pie-
nigdze czy schronienie;

2. R — Relatedness — potrzeba stosunkéw spotecznych, czyli posiadanie
obiektu zainteresowan, dziatanie w relacjach miedzyludzkich, cheé¢ kon-
taktu z drugim cztowiekiem;

3. G — Growth — potrzeba rozwoju osobowego, tu mozna wymieni¢ rozwgj
osobisty, samorealizacje, dgzenie do mistrzostwa w czym$ (Crowder,
Pupynin, 1993).

Wyszczegodlnione grupy potrzeb sg na tyle podobne, ze mozna dopaso-
wac im odpowiedniki z hierarchii Maslowa. Odrebnos¢ tej teorii skupia sie na
intensywnosci potrzeby, ktéra wzbudza motywacje.

Istotnym jest rowniez fakt, ze Alderfer sprzeciwia sie jednokierunkowosci
zaspokajania potrzeb. Dziatanie regresu moze wptywac niekorzystnie na jeden
obszar oraz moze wzmocni¢ dziatanie w innym zakresie (Pawtowska 2009,
Poklek 2012). Jesli potrzeby wyzszego szczebla sg niezaspokojone, nasila sie
motywacja spetnienia potrzeb nizszego rzedu (Crowder, Pupynin, 1993).

Kolejng z teorii, ktéra opiera sie na badaniach A. Maslowa, jest dwu-
czynnikowa teoria Hertzberga. Uczony wyréznia tutaj czynniki motywaciji:
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zewnetrzne i wewnetrzne (wyzszego rzedu i podstawowe). Pierwsze doty-
czg mozliwego niezadowolenia, czyli wszystkiego tego, co moze sprawié
ludziom zawdd badz rozczarowanie. Czesto méwi sie o tych czynnikach
jako o bodzcach srodowiskowych, w ktérych wystepujgce problemy warun-
kuja toksyczng atmosfere i niekorzystnie wptywajg na jednostke. Natomiast
druga kategoria skupia sie na antynomii do poprzedniego zagadnienia, czyli
na zadowoleniu. Wymieniane sg tutaj aspekty, ktére majg podtoze we wro-
dzonych cechach ludzkiej natury, czyli potrzeby rozwoju, satysfakcji, uznania
itd. (Pawtowska, 2009; Poklek 2012). Ludzie, chcac odnalez¢ swoje miejsce
w spoteczenstwie, starajg sie samorealizowac oraz spetnia¢ potrzebe sza-
cunku i uznania. Teoria ta odnosi sie gtéwnie do pracy jako zawodu, jednak
dwuczynnikowos¢ teorii pozwala wykorzystac¢ jg w projekcie Learning Tree.
Twoérca uwaza, ze aby pojawita sie motywacja (np. do realizacji pasji gene-
alogicznej), nalezy stworzy¢ odpowiednie warunki i zniwelowa¢ wewnetrzne
(podstawowe) przeszkody (Crowder, Pupynin, 1993).

Motywacje seniorow w procesie edukacji
informatycznej

Zestawiajgc ze sobg pojecia ,senior’ oraz ,nowe technologie”, powinnismy
mie¢ na uwadze zmiany, jakie zachodzg w ponowoczesnym $wiecie. Majg
one zwigzek nie tylko z dynamicznie rozwijajgcym sie otoczeniem cyfrowym,
dominujgcym codzienne zycie niemal na kazdej ptaszczyznie, ale takze
z przemianami, ktére dotyczg catych pokolen ludzi zyjacych w warunkach
trzeciej rewolucji przemystowej.

Mozna odnies¢ wrazenie, ze seniorzy postrzegani sg jako osoby, ktére nie
istniejg w sieci np. przez brak checi i zainteresowania tematem ICT. Jednak
zgodnie z raportem GUS Sytuacja demograficzna oséb starszych i konse-
kwencje starzenia sie ludnosci Polski w Swietle prognozy na lata 2014—-2050,
osoby 65+ zdecydowanie wysuwajg sie na pozycje dominujgcq jako katego-
ria wiekowa, a sytuacja ta zgodnie z przewidywaniami prognostykéw ma sie
jedynie pogtebi¢ (GUS, 2014). Jak wskazuje Informacja o sytuacji osob star-
szych na podstawie badan Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w 2017 roku
liczba osob 60+ w perspektywie catej populacji wynosita ponad 24%. Patrzac
na powyzszg sytuacje, istniejgca w Polsce, powinnismy rowniez odnies¢ sie
do problemowego stanu rzeczy i zaznaczy¢, jak wyglada on z perspektywy
dwoch krajow partnerskich, jakimi sg Wiochy oraz Turcja. Ich pozycje mozna
okresli¢ jako dynamiczng oraz przystosowujaca sie do panujgcych realiow.
Zaréwno Wiosi, jak i Turcy, deklarujg wysoki procent wprowadzenia nowych



technologii do gospodarstw domowych. We Witoszech liczba ta w 2017 roku
siegata miedzy 73% a 81% gospodarstw. Natomiast w Turcji w tym samym
roku, zgodnie z badaniami Eurostatu, dostep do urzadzen pozwalajacych
skorzysta¢ z Internetu wykazato 50% gospodarstw. Ale w przypadku wyod-
rebnienia samego dostepu do Internetu liczba ta siegata juz 81%.

Przytoczone powyzej kwestie majg szerokie odzwierciedlenie w rzeczywi-
stosci w postaci coraz wiekszego zaangazowania senioréw w zycie kultural-
ne czy tez edukacje. Mozna tu wymieni¢ rowniez nauke jezykéw obcych czy
uczestnictwo w zajeciach w ramach Uniwersytetéw Trzeciego Wieku. Udziat
tej grupy wiekowej cechuje sie raczej niskg aktywnoscig edukacyjna, jednak-
ze istotny jest fakt, ze zaangazowanie starszych ludzi w tej sferze nieustannie
wzrasta. Jednoczes$nie moze to warunkowaé pytania o motywacje w procesie
uczenia sie 0s6b starszych oraz podejmowane przez nich aktywnos$ci w sieci.
Moze to potwierdzi¢ jeden z gtoséw uczestnikdw kurséw Learning Tree, ktory
wyrazit swojg che¢ nauki nastepujgcymi stowami:

Tak, oczywiscie, dtugo czekatem na ten kurs, bo nie wiedziatem, co to jest
komputer, a nawet klawiatura!!!! Wiec zaczatem uzywac klawiatury i [uczy¢
sie] jak napisa¢ dokument, jak uzywaé myszy i komputera (GM, 62, IT).

Po zapoznaniu sie z ogdlng charakterystykg podtoza motywacyjnego,
a takze jego réznorodnych aspektéw i wielosci teorii, mozna dokonac proé-
by doboru najtrafniejszej koncepcji motywacji, adekwatnej oraz korelujacej
z wiekiem beneficjentéw projektu i ich potrzebami, a takze zgodnej ze sta-
nowiskami, ktére reprezentowaty ich wypowiedzi w trakcie trwania szkolenia.
Przy zawezeniu analizy do os6b najstarszych, warto mie¢ na uwadze ich
specyficzne motywacje i sposoby korzystania z nowych technologii. Czynniki
takie, jak podejscie do uczenia sie, ktérego elementem sa rowniez réznorod-
ne bariery, czesto, w sposéb subiektywny wyolbrzymione do rangi trudnosci
nie do pokonania, mogg skutecznie komplikowa¢ proces nauczania. Z drugiej
strony, gdy dotozymy mozliwie najwiekszych staran, aby konsekwentnie je
neutralizowac, pojawiaja sie szanse na jednoczesng i trwatg zmiane postawy
oraz nastawienia senioréw do ICT. W praktyce u zdecydowanej wiekszoSci
0s6b starszych stawianie ,pierwszych krokéw” w obszarze nowych technolo-
gii, z dodatkowym wsparciem edukatora, staje sie napedem do podejmowa-
nia dziatan i odkrywania nieznanego im dotychczas potencjatu.

Myslac o edukacji dorostych, warto przywota¢ Malcolma Knowles’a, kto-
ry wyszczegolnit kilka podtozy motywacji uwzglednianych przez dorostych.
WS$rdd nich mozna wyrdzni¢ czynniki takie jak: sukces, wole, wartos¢ oraz
przyjemno$¢. Nalezatoby to powigzaé z sytuacjami, kiedy nauka przyniesie
seniorom okreslone korzysci oraz gratyfikacje, faczy¢ sie to bedzie takze
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z czerpaniem przez nich przyjemnosci. Jeden z wioskich senioréw okreslit
swoje doswiadczenia w trakcie kursu stowami:

Wazng rzeczg byto to, ze jako grupa mieliSmy okazje dyskutowac i decy-
dowac¢ o odpowiednich dniach zaje¢ dla wszystkich, i nie marnowac czasu,
ale uzyskac wiecej korzysci, poniewaz jak wiemy, w zyciu kazdy ma wiele
obowigzkow i rzeczy do zrobienia. A w ten sposob wybieraliSmy najlepsze
dni, aby dopasowacé wszystko i nie traci¢ czasu (SA, 69, IT).

Co réwniez istotne, a poniekad zawarte w przytoczonej wypowiedzi, war-
to, by seniorzy mieli wptyw na tresci, ktérych beda sie uczyc¢, a takze aby zna-
lezli ich warto$ciowe zastosowanie w praktyce (Kilian, 2015). Czesto jednak
jest to zderzenie dwéch skrajnosci, przez co w badaniach i opiniach mamy
stycznos¢ z powodami niekorzystania przez senioréw z pozytywnych aspek-
téw, ptynacych z postugiwania sie urzadzeniami ICT.

Jedna skrajnos¢ to: niewspotmierne kompetencje, brak checi zaangazo-
wania sie w poznanie cyfrowego $wiata, co wchodzi w zakres kwestii finan-
sowych i technicznych, bariery kompetencyjne, niedostrzeganie sensu korzy-
stania z nowych technologii, zagrozenia, wigzace sie z korzystaniem z Sieci
(Szmigielska, Bak, Hotda, 2012; Szmigielska, Bak, Jaszczak, 2012).

Natomiast drugi punkt widzenia reprezentuje gtosy przemawiajace za
korzy$ciami i sytuacjami, ktére pokazujg, ze warto zaangazowac sie w po-
znanie tego, co nowe. Matymi krokami, czesto przez ich osobiste sukcesy
w obszarze nowych technologii, osoby starsze zyskujg motywacje do pogte-
biania tego obszaru tematycznego. W procesie edukacji istotng role ogrywajg
réwniez gtosy wsparcia z najblizszego otoczenia kursantow, co mozna byto
zauwazyC w trakcie realizacji projektu Learning Tree na przykiad ze strony
meza, syna, synowej czy wnuka. Jedna z uczestniczek wspomina: ,Mnie do
kursu wiasciwie zachecit méj maz. Dlatego, ze miatam zrobi¢ prébe odna-
lezienia genealogii jego ojca” (DDW, 70, PL). Powody, przemawiajace za
korzystaniem z nowych technologii, majg swoje odzwierciedlenie w dwdéch
ptaszczyznach, ktére dzielg sie na motywacje zewnetrzng oraz wewnetrz-
na. Motywacja zewnetrzna zwigzana jest np. z relacjg rodzinng, zakupem
sprzetu przez najblizszych, co wigze sie z naciskiem na rozpoczecie edu-
kacji z zakresu nowych technologii, umotywowane przez potrzeby np. naj-
mitodszych czionkéw rodziny (wnuczat). Zmiany w preznie rozwijajacym sie
spoteczenstwie réwniez poniekad odcisnety na seniorach swoje pietno oraz
narzucity presje koniecznosci podgzania za rozwojem nowych technologii, na
przyktad przez wprowadzenie komputeréw do ich miejsca pracy. Motywacja
wewnetrzna obejmowata che¢ zaimponowania cztonkom rodziny nabywany-
mi umiejetnosciami w procesie uczenia sie (miedzypokoleniowego: wnuczek



— dziadek), czesto jednak z réznym skutkiem. Wioski uczestnik projektu Le-
arning Tree tak w skrécie opisuje swojg sytuacje: ,W domu mam dwa kompu-
tery. Powiedziatem moim synom, zeby pomagali mi w domu w ¢wiczeniach,
ale zawsze zaczynaliSmy sie kioci¢ juz o to, jak wigczy¢ komputer. Dlatego
ten kurs byt dla mnie bardzo przydatny!” (GM, 62, IT). Mozna zauwazyc,
ze zaspakajanie rosngcego zainteresowania w obszarze nowych technologii
w konsekwencji prowadzi do wzrostu poczucia wtasnej wartosci uczestni-
kow. Seniorzy opisujgc podejmowane przez siebie dziatania, a takze ptynace
z nich korzysci, wymieniali takie sytuacje jak:

— podtrzymywanie i pogtebienie relacji z osobami bliskimi, ale takze na-
wigzywanie nowych relacji poprzez wykorzystanie poznanych komuni-
katoréw;

— o0szczednos¢ czasu w perspektywie dostepu do informacji, dzieki otwar-
tym bazom danych, wiadomosciom, najswiezszym informacjom;

— dostrzeganie usprawnien ptynacych z nowych technologii, ktérych uzy-
wanie wypetnia ich czas wolny, w przetozeniu na sytuacje dnia codzien-
nego; tu mozna wymieni¢: edycje i tworzenie tekstu, nauke jezykow
obcych, gromadzenie i przechowywanie fotografii, ogladanie filmow,
pobieranie audiobookdw, bankowo$¢ internetowa, zakupy on-line itd.
(Szmigielska, Bak, Jaszczak, 2012).

Korzystanie z nowych technologii czesto wigze sie takze z wprowadze-
niem do zycia seniorow zmian, ktére majg charakter dtugofalowy. Urzadze-
nia, z ktérymi sie zapoznaja, jednoczesnie dbajg o komfort psychiczny ich
angazowania sie w rozne formy aktywnosci. Poprawia to ich poczucie przy-
naleznos$ci, wtasnej wartosci, a takze wyposaza starszych ludzi w nowe
umiejetnosci, ktére eliminujg poczucie wykluczenia ze spoteczenstwa. Je-
den z uczestnikow podkresla, jak wazne jest wyposazenie siebie w nowe
poczucie swiadomosci i orientacje krytycznego mys$lenia podczas korzy-
stania z zasobow internetowych: ,To byta bardzo dobra refleksja, ponie-
waz zrozumiatem wartos¢ dobrych badan i znaczenie zrédet: jak rozpo-
znac¢ dobre strony internetowe i bazy danych oraz jak zrozumie¢ archiwa
w celu poznania naszych przodkéw” (MA, 61, IT). Dodatkowym aspektem
jest stymulacja procesdw poznawczych przez treningi intelektualne, ktére idg
w parze z ¢éwiczeniem nieznanych dotgd mozliwosci nowych technologii.
Osoby starsze wykazujg zaangazowane i chetnie odkrywajg potencjat cy-
frowego Swiata. Jednoczesnie adaptujg sie do warunkéw spoteczenstwa
informacyjnego. Odsuwajg od siebie wykluczenie spoteczne przez nabywa-
nie technicznych umiejetnosci, ktére potrafig wykorzystaé w réznych sfe-
rach swojego zycia, podczas prozaicznych czynnosci dnia codziennego,
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jak np. korzystania z poczty elektronicznej, czytania publikacji w Internecie,
utrzymywania kontaktu z rodzing, czy tez eksplorowania odkrytych mozli-
wosci, wynikajgcych z ciekawosci poznawczej (Selwyn, Gorard, Furlong,
2003). Wioski uczestnik ujmuje to w stowach: ,Korzyscig dla mnie byto zdo-
bycie wiedzy i pewnosci siebie w zakresie obstugi komputera” (FT, 59, IT).
Do takich analiz stosuje sie podziat na dwie grupy wiekowe, ktéry trafnie
rozréznia zmiany w aktywnosci senioréw w sieci. Bardziej aktywng grupe
stanowig seniorzy w przedziale wiekowym 50-64 lata, do drugiej grupy na-
lezg seniorzy powyzej 65 r. zycia.

Wysoka motywacja wigze sie takze ze zmianami zwigzanymi z podej-
Sciem do wiasnego rozwoju. W opozycji do okresu dziecinstwa, u ludzi
dorostych proces ten jest postrzegany jedynie jako mozliwos¢, z ktérej
sie skorzysta lub nie, czyli zostanie ona wykorzystana bgdz zmarnowana
(Wolski, 2010). Tylko osobiste zaangazowanie moze decydowac o suk-
cesie dotyczacym zorientowania na siebie, jako jednostke uczestniczacg
z wtasnej woli w pewnym procesie (czesto w sposéb spontaniczny), mo-
gacym przynies¢ jasno okreslone korzysci, wigzace sie z autokreacjg
(Wolski, 2010). Furlong podaje trzy gtdwne powody korzystania z sieci
przez seniorow, ktore jednoczednie moga stac sie motywami do poznawa-
nia i nauki cyfrowego $wiata:

— chec bycia bardziej produktywnym i wydajnym,
— rozrywka i utrzymanie swojego umystu w stanie aktywnosci,
— ogolna che¢ odniesienia korzysci z uzywania Internetu.

Pragnienie wzbogacania sie przez senioréw o umiejetnosci umozliwiaja-
ce im obstuge nowych technologii mozemy powigzac z réznymi procesami
przebiegu starzenia sie. Warto zwrdci¢ uwage, ze cztowiek starszy ma pew-
ng rezerwe potencjatu, ktéra — dobrze ukierunkowana — moze przynies¢ za-
skakujgce efekty. Podjecie decyzji, ktére doprowadzg do odkrycia wtasnych
predyspozycji do poznawania ré6znorodnych, dotad obcych, obszaréw (np.
ICT) mozemy charakteryzowac w swietle koncepcji pozytywnego starzenia
sie (ang. positive aging), stworzonej przez Roberta D. Hilla (2009). Pod-
kresla ona mozliwos¢ maksymalnego korzystania z dostepnych poktadéw
efektywnosci, aby wzglednie udogodni¢ wejscie w kategorie wieku senioral-
nego i czerpanie z niego jak najwyzszych profitow. Mimo nie zawsze sprzy-
jajacych gtoséw ptyngcych do uczestnikdw z otoczenia, osoby starsze nie
wycofywaty sie. Wrecz przeciwnie, czuty sie jeszcze bardziej zmotywowa-
ne perspektywg mozliwych benefitow. Jak mozemy dostrzec w wypowiedzi
polskiego uczestnika:



Ja powiem tak, ze owszem, u co niektérych — popatrzyli na mnie i stwier-
dzili, ze cztowiek z innej planety, i po co ci to, i na co ci to jest? A ja mowie,
ze zyjecie tu i teraz, a ja mam nadzieje, ze zostawie co$ po sobie dla po-
tomnych, zeby wiedzieli z jakiego pnia, korzenia si¢ wywodzg (HB, 67, PL).

Podczas dziatan warsztatowych projektu Learning Tree mozna bylo za-
uwazy¢ cheé ,bycia na biezaco”, rados¢ z opanowania nowej techniki, do-
strzeganie jej uniwersalnosci i mozliwosci wykorzystania w innych ptasz-
czyznach zycia. Seniorzy nieustannie wspominali 0 mtodszych cztonkach
rodziny, ktérym chcieli doréwnac¢ w umiejetnosciach. Dostrzegali takze profity
w postaci zaoszczedzonego czasu, np. przez dostepnosc¢ potrzebnych do
budowy drzewa genealogicznego informacji o cztonkach swojej rodziny lub
0 miejscu ich pochodzenia. Istotna rowniez okazata sie mozliwo$¢ odswieze-
nia starych fotografii poprzez ich skanowanie i uzycie programéw do obrébki
zdjec. Wigzace sie ze sobg dziatania, dajace realne efekty i majace praktycz-
ne zastosowanie, sprawne fgczenie swiata rzeczywistego z cyfrowym, czesto
odgrywaty kluczowg role i napedzaty do dalszych dziatan. Uczestnicy pro-
jektu wykazywali wysoki entuzjazm z tego powodu, ze w ten oto sposéb sg
w stanie zostawic po sobie jakis slad. Pamie¢ o nich przetrwa w postaci drze-
wa genealogicznego, a przechowane za pomocg urzadzen nowych techno-
logii fotografie nie ulegng zniszczeniu. Wyrézniajac pare statych elementow
wytaniajgcych sie podczas rozwazan na temat projektu, oraz mniej lub bar-
dziej jawnych motywacji, mozna uwypukli¢ kilka aspektow.

Obawy przed przystapieniem do kursu

Niepokdj wsréd seniordéw przed rozpoczeciem kursu mozna podzieli¢ na kilka
kategorii. Oczywiste i zwigzane z ich wiekiem sg obawy obiektywne, takie
jak fizyczne ograniczenia, spowolniony czas reakcji, potencjalnie pogarsza-
jaca sie kondycja psychiczna, trudnosci w uczeniu sie tego, co nowe. Od-
najdujemy tu rowniez lekcewazgce podejscie ich otoczenia do potrzeby na-
uczania senioréw, np. przez niewykwalifikowanych edukatoréw, co moze sie
wigzac¢ z nieadekwatng ofertg edukacyjng czy niedostosowaniem warunkow
nauczania (Jurczyk-Romanowska, Zakowicz, 2015). Gieboko posuniety pro-
ces inwolucyjny skutkowa¢ moze doswiadczaniem wykluczenia oraz stereo-
typowego podejscia do edukac;ji tej grupy wiekowej. Osoby w wieku poznej
dorostosci zmagajg sie z wykreowanym obrazem senioréw jako grupy spo-
tecznej oblegajacej domy starosci oraz kolejki do apteki, o kruchym poczuciu
wiasnej wartosci, niechetnie wykazujgcej przejawy jakichkolwiek form po-
dejmowanych aktywnosci, a takze poddajacej swoje zycie pewnej biernosci,
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zniecheceniu, braku wykazywania checi uczestnictwa w zyciu spotecznym
— z powodu wyparcia przez mtode, dynamicznie pokolenie. Przez pryzmat
takiego stanu rzeczy mozna wyréznic kolejny rodzaj barier, jakimi sg obawy
subiektywne, zwigzane z wczesniejszymi, nieprzyjaznymi doswiadczeniami
edukacyjnymi, co moze wigzac sie ze sceptycznym nastawianiem do nauki,
przesigkanie stereotypami i jednoczesne popadanie w brak pewnosci siebie,
strachem przed zmiang, przed porazka, przed naruszeniem strefy bezpie-
czenstwa (Jurczyk-Romanowska, Zakowicz 2015; wypowiedzi uczestnikow
projektu Learning Tree: DDW, 70, PL; HB, 67, PL; GM, 62, IT; MA, 61, IT; FT,
59, IT). Jest to czesty btad, jednakze obraz ten powielany jest miedzy innymi
przez media. Jednoznacznie moze to zmanipulowac odbiér i poznanie osoby
starszej oraz jej realnych potrzeb i mozliwosci. Wbrew stereotypowemu po-
dejsciu, osoby, ktére z checig podejmujg aktywnosci zaréwno fizyczne, jak
i pozwalajgce dbac o rozw¢j intelektualny, nie nalezg do rzadkosci. Cieka-
wos¢ oraz che¢ udowodnienia swoim miodszym cztonkom rodziny, ze sg
w stanie i potrafig nauczy¢ sie czego$ im zupetnie obcego, zdecydowanie
przewaza nad lekiem przed nowymi technologiami.

Przezwyciezenie tych niedogodnosci oraz wewnetrznej walki, a takze
podjecie ryzyka i wziecie udziatlu w tym wypadku w kursie Learning Tree,
skutkowaty zdecydowanie odwrotnymi gtosami niz wyzej wymienione:

Ja w ogdle mam niedosyt, ja bym chciata zeby to jeszcze kontynuowac, bo
to co ja poznatam, to sg poczatki. Naprawde. To jest raczkowanie w moim
przypadku, a zeby poznac¢ te tematy glebiej, to trzeba by kontynuowac,
zeby to opanowact..., zeby mie¢ w jednym paluszku (UG, 70, PL).

,Obiektywne srodowisko edukacyjne senioréw w Polsce ulega w ostatnich
latach zmianom, staje sie coraz bardziej réznorodne. Pojawiajg sie inicjaty-
wy polityczne, inspirowane polityka Unii Europejskiej, w zakresie promowa-
nia aktywnego starzenia sie jako stylu zycia” (Kozerska, 2013). Staje sie to
dowodem, ze walke z obawami mozna wygrac¢, jednoczesnie zyskujac np.
nowe umiejetnosci pozwalajgce sie porusza¢ w swiecie cyfrowym, rozbudza-
jac ciekawos¢ poznawcza, i powiekszac grono ludzi starszych, zainteresowa-
nych adekwatng do ich potrzeb ofertg edukacyjna.

Motywacje do wziecia udziatu w kursie
Learning Tree

Mnogos¢ przyktadow w literaturze, méwigcych o coraz czestych dziataniach
podejmowanych przez senioréw w ramach ich lokalnych szans na rozwgj,



a takze sprzyjajacych ich zainteresowaniom, rozszerza spoteczng $wiado-
mos¢, wskazuje, ze seniorzy rowniez chcg korzystaé z dobr ptyngcych z no-
wej, dynamicznej rzeczywistosci wzbogaconej o ICT. Kiedy zmniejszg obawy
do minimum i podejma probe zblizajacg ich do poznania sprzetu nowej gene-
racji, oraz skonfrontujg swoje obawy z praktyka, seniorzy stajg sie podatnymi
uczniami, pragngacymi zdobywac i poszerza¢ wiedze, ktéra jest im systema-
tycznie w sposob dogodny przekazywana.

Motywacja senioréw do udziatu w projekcie musiata cechowac sie wysokg
determinacjg. W grupie oséb biorgcych udziat w warsztatach mozna byto za-
uwazyc¢ potrzebe wyszczegdlniania zainteresowan, chec¢ skupienia na sobie
uwagi edukatora, dociekliwe pytania, oraz dgzenie do wykonania jak najwiek-
szej liczby zadan. Jedna z uczestniczek wspomniata: ,Ja jeszcze moze do-
dam. Mi brakowato na przyktad takich dokumentéw w postaci notatek, zeby
przyjs¢ do domu i sobie poprzerabia¢. Kiedy byty zajecia takie, ze miatam
jakas osobe do pomocy, to szto mi to lepiej” (BZ, 70, PL).

Motywacja uczestnikdbw miata tendencje wzrostowa, szczegodlnie jesli
temat zaje¢ wydawat im sie atrakcyjny i odpowiadajacy ich potrzebom po-
znawczym. Generowato to prosby o dodatkowe notatki lub przyktady, ktére
utatwityby samodzielng prace oraz doskonalenie nabytych podczas warsz-
tatéw umiejetnosci (DDW, 70, PL; HB, 67, PL; GM, 62, IT, MA, 61, IT; FT,
59, IT).

Znaczenie otoczenia zewnetrznego

Jak juz wyzej wspomniano, uczestnikéw projektu Learning Tree charakte-
ryzowata wysoka motywacja. Warto jednak zwrdci¢ uwage na to, ze oprécz
postaw wspierajgcych, niektorzy z uczestnikéw musieli zmierzy¢ sie takze
z nieprzychylnymi komentarzami podwazajgcymi zasadnos¢ uczestnictwa
w projekcie. Sami uczestnicy juz w trakcie trwania projektu zauwazali, ze ich
motywacja rosnie wraz z zaangazowaniem w poszczegolne warsztaty. Swo-
imi doswiadczeniami dzielili sie podczas zaje¢, mowigc:

Moje zainteresowanie wzrastato z kazdym kolejnym spotkaniem i nie spo-
dziewatam sie, ze to moze byc¢ takie fajne i w sumie proste (UG, 70 PL);

Wiasciwie to zdecydowatam sie, bo juz od dawna myslatam zeby..., gdzies
to z wiekiem przychodzi, che¢, tak, stworzenia czegos takiego na pamiatke
dla swoich nastepnych, potomnych, i byta okazja i chetnie z niej skorzy-
statam. Ja chce powiedzie¢, ze tez u mnie wzrastato z biegiem czasu to
zainteresowanie (AT, 65, PL).
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Zajecia charakteryzowaty sie atmosferg petng zyczliwosci i entuzjazmu
ze strony uczestnikdw. Seniorzy coraz lepiej radzili sobie z poczatkowym le-
kiem przed nowymi technologiami, a zadania realizowali w sposéb kreatywny
i tworczy. Dzieki pilnemu udziatowi w warsztatach byli w stanie samodziel-
nie kontynuowa¢ budowanie drzewa genealogicznego w swoich domach.
Seniorzy wielokrotnie podkreslali cheé powtarzania materiatu we wtasnym
zakresie oraz nieustanne éwiczenie nabytych umiejetnosci: ,No to miatam
takich troche obaw co do pracy w domu” (BZ, 70, PL); ,No to chyba wszyscy
popieramy cie tutaj bo, bo chyba wszyscy zesSmy na swoj sposob to przera-
biali” (UG, 70, PL).

Seniorom biorgcym udziat w projekcie Learning Tree zdarzaty sie takze
chwile zatamania oraz momenty zwatpienia, nie byty one jednak na tyle duze,
zeby spowodowac rezygnacje z zaje¢. Dzielgc sie swoimi emocjami na forum
z innymi uczestnikami przyznawali, ze ciekawos¢ przewyzszata chwilowe
elementy frustracji. Wskazujg na to ponizsze wypowiedzi:

Natomiast ani fotografia, ani film, w ogéle mnie to nie interesuje. | po prostu
wytgczatam sie z tych zaje¢. Przychodzitam, no, z ciekawosci (BZ, 70, PL);

Poza tym jestem tutaj seniorka, najstarszg z obecnych, wiec nie nadgzatam
czasami. | troszke mnie to irytowato, troche tracitam, bytam troche niecier-
pliwa chcac nadazy¢ (AD, 79, PL).

Stanowito to dla edukatoréw motywacje do poszukiwania nowych, alter-
natywnych pomystéw, dotyczacych prowadzenia zajec.

Warto zauwazyé, ze wszyscy uczestnicy, ktdérzy poczatkowo zadeklaro-
wali swdj udziat w kursie, wytrwali do konca szkolenia. Jak pdzniej seniorzy
sami przyznawali, szczegolnie zainteresowata ich mozliwo$¢ przygotowania
drzewa genealogicznego. Jak mowi jedna z uczestniczek: ,No i teraz probuje
jeszcze zebrac, bo mam chrzciny w pierwszy dzieh swiagt i moze mi sie uda
od tego najmtodszego potomka, tez takie mate drzewko zrobi¢” (DDW, 70,
PL).

Uczestnicy projektu snuli r6znorodne wizje dotyczace prezentacji wtasne-
go rodowodu. Mozliwosci, jakie dajg programy do obrébki zdjeé i aplikacja do
tworzenia drzewa genealogicznego, wprawiaty ich w zaskoczenie. Ogromng
satysfakcje dawata im mozliwos¢ zabezpieczenia zdje¢ przed uptywem cza-
su, a takze swiadomos¢, ze kazdy z ich potomkdéw bedzie mogt w przyszto-
Sci regularnie uzupetniac ich drzewo genealogiczne. Dzieki temu uczestnicy
warsztatow mieli poczucie, ze pamie¢ o nich i ich korzeniach nie ulegnie
zapomnieniu. Podsumowujgc udziat w projekcie seniorzy dostrzegali réwniez
pewng zmiane w postawie swoich znajomych, ktérg kojarzyli z wiekszg apro-
batg dla nowych technologii w ich codzienno$ci:



Ja tylko stowo chciatam powiedzie¢, ze ludzie z mojej, moje kolezanki, moi
znajomi koledzy, Ci, ktdrzy aktywnie nie uczestniczg albo w Uniwersytetach
albo w zajeciach, czuja, ze to jest obciach chodzi¢ z telefonem starego typu
albo nie mie¢ poczty (BZ, 70, PL).

W postawach prezentowanych przez uczestnikéw projektu zachodzi-
ty widoczne zmiany. Seniorzy byli z poczatku nieufni, petni obaw i lekow,
ograniczeni barierami zaréwno obiektywnymi, zwigzanymi z wiekiem, jak
i subiektywnymi, wynikajacymi z wiasnych przekonan. W trakcie szkolenia
nabierali pewnosci siebie i z czasem stawali sie edukatorami w swoim oto-
czeniu.

Zakonczenie

Osoby doroste, ktore sg aktywne w obszarze edukacji informatycznej, wy-
kazujg motywacje do zdobywania wiedzy. Podejmowane starania doprowa-
dzajg je do uczestnictwa w réznorakich szkoleniach, kursach, warsztatach,
ale rowniez w samodzielnej nauce. Aktywnos¢ tego typu dostarczy profitow,
ktore beda prowadzity do zaspokajania potrzeb réznych szczebli piramidy
z teorii Maslowa (Malewski, 1998). Czasem potrzeby edukacyjne budzg sie
wraz z poznawaniem nowych umiejetnosci, czego ilustracjg moze by¢ wy-
powiedz:

Ja spodziewatam sie czego$ zupetnie innego. To znaczy, ze dowiemy sie,
jak szpera¢ w necie, zeby poszukac¢ swoich korzeni, i oczekiwatam wiasnie
tylko tego. Natomiast zaskoczeniem dla mnie byto, ze od samego poczatku
wzielismy sie za film (AD, 79, PL).

Mimo, Ze istnieje wiele teorii motywacji, wiekszos¢ z nich opiera sie na
koncepcji A. Maslowa, co omawiano wczes$niej. Teoria piramidowa, uwaza-
na czesto za niekompletng, w przypadku projektu Learning Tree znajduje
swoje uzasadnienie. Seniorzy, ktérzy podejmujq sie aktywnosci w obszarze
ICT, spetniaja swoje potrzeby wyzszego rzedu, ale tez czes$¢ nizszego, co
wskazano na rys. nr 2. Teoria Hertzberga, ktéra méwi o zaspokajaniu po-
trzeb wewnetrznych, wskazuje na to, ze aby powstata motywacja, chociazby
do nauki, musi najpierw zaistnie¢ bodziec zewnetrzny. Osoby biorgce udziat
w projekcie Learning Tree, nawet jesli byty przez kogos motywowane, to
ostatecznie decyzje o udziale w kursie podejmowaty samodzielnie.

Kazdy cel, postrzegany jako pozadany efekt, jest warunkowany przez
okreslone zachowanie, ktére staje sie motywem, ten z kolei jest spowodowa-
ny przez konkretny bodziec. Bez watpienia taki mechanizm ma swoje prze-
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tozenie w rzeczywistosci, co mozna byto zaobserwowac podczas realizacji
projektu Learning Tree w perspektywie postaw reprezentowanych przez se-
nioréw. ,Dzieki temu kursowi miatem szanse nauczy¢ sie czegos podstawo-
wego, a takze czego$ wiecej niz sam program” (SA, 69, IT).



Rozdziat pigty

TACY SAMI, A JEDNAK INNI°. PROFIL
DEMOGRAFICZNY SENIOROW | SKALA
WYKLUCZENIA CYFROWEGO W KRAJACH
PARTNERSKICH

Wstep

Jedng z cech, réznicujgcych poszczegolne kraje partnerskie projektu, jest
ich terytorialna lokalizacja. Geopolityczne potozenie ksztattuje kulture
(w tym religie), zwyczaje, tradycje, historie, charakter politycznych zaleznosci
i przynaleznosci oraz normy spoteczno-prawne. Wszystko to przektada sie
na sposob rozumienia swiata i gotowos¢ uczestniczenia w zmianie, oraz kie-
runek i dynamike zachodzacych procesow, sprzyjajac polaryzacji przestrzeni,
czyli podziatowi $wiata na ,centrum” i ,peryferie”, analizowane w kontekscie
geograficznym, ekonomicznym, oraz spotecznym (spoteczno-kulturowym).
Peryferiami geograficznymi sg

obszary potozone w strefie marginalnej okreslonych struktur terytorialnych,
czyli w znacznej odlegtosci od centrum. W wymiarze ekonomicznym o zali-
czeniu do peryferii decyduje potozenie poza obszarem najwiekszej aktyw-
nosci gospodarczej oraz niska wartos¢ wskaznikdw okreslajgcych poziom
rozwoju spoteczno-gospodarczego. Peryferyjnos¢ w obszarze spotecznym
objawia sie pasywnoscia, brakiem udziatu w kreowaniu rzeczywistosci spo-
tecznej, ktéra jest kreowana przez centrum (Bajerski, 2008, s. 160).

Centrum wytwarza wartosci, symbole, peryferia za$ biernie je przyswaja-
ja. Peryferyjno$¢ ekonomiczna i spoteczna grozi wykluczeniem z gtéwnego
nurtu zycia zmieniajgcego sie swiata. Wyzwaniem dla wspoétczesnych spote-
czenstw jest funkcjonowanie w wirtualnej rzeczywistosci. Sprostanie mu to
przeciwdziatanie cyfrowemu wykluczeniu (peryferyjnosci), ograniczajgcemu
wigczenie sie do gtdwnego nurtu zdarzen tak w makro-, jak i w mikroskali.

¢ Popularna maksyma.
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Tabela 1.

Ogdlne dane prezentujgce kazdy z trzech krajéw projektu

Wybrane obszary Polska Wrtochy Turcja
Powierzchnia kraju (w km?) 312 679 km? 302 073 km? 783 562 km?
Stan ludnosci 38,4miln. 60,59mln. 79,81mln
Srednia dtugoéé zycia 77,4 lata 83,6 lata 76,5 lat
Srednia wieku 41,9 lat 45,7 lat 33,1 lat
Wskaznik ptodnosci 1,36 1,12 2,02
Wskaznik feminizacji 106,6 106,1 99
Odsetek oséb powyzej 60 r.z. 16,8% 20,0% 8,6%
Populacja miejska 60,6% 69,4% 74,8%
Wskaznik zatrudnienia 54,0% 59% 45,7%
Bezrobocie 3,8% 11,2% 13,8%
Ludnosc w wieku 24,2% 34,8% 12,3%
poprodukcyjnym
PKB USD per capita 16 639,7 USD 35391,7 USD 15026,7 USD
.- rzymsko- rzymsko- .
Religia ka}tlolickie ka}tlolickie muzutmanie
Stolica Warszawa Rzym Ankara
Potozenie Europa Europa Europa_ (3%),
Azja
Zrédta:

stopa bezrobocia. https://pl.tradingeconomics.com/turkey/unemployment-rate; https://pl.tradinge
conomics.com./turkey/indicators; Polska wsrod panstw z najnizszym bezrobociem w Europie:
krélujg Czesi. (2018). https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/praca/bezrobocie-w-
europie-kwiecien-2018-r-dane-eurostatu/0t7z9pt.

Polska jest krajem potozonym w Europie Srodkowo-Wschodniej, u potu-
dniowego wybrzeza Morza Battyckiego. Od zachodu graniczy z Niemcami,
od potudnia z Czechami i Stowacjg, od wschodu z Ukraing, Biatorusig, Litwg
i Rosja. Wielkos¢ zajmowanego przez Polske terytorium (312 679 km?) loku-
je ja na dziewigtym miejscu wsréd krajow europejskich, zas pod wzgledem
liczby ludnosci (38,4 min.) na 6smym. Jest republikg parlamentarna ze stolicg
w Warszawie, i od 01.05.2004 r. krajem cztonkowskim Unii Europejskiej. Pol-
ska to kraj w zasadzie jednonarodowosciowy, z nielicznymi mniejszosciami:
wedtug spisu powszechnego z 2011 r. przynaleznos¢ do mniejszosci dekla-
rowato nieco ponad 1% jej mieszkancow (Stryjski, 2016). Do najliczniejszych
z nich nalezg Niemcy, Biatorusini, Ukraincy, Romowie, Rosjanie, temkowie,
Litwini. W ostatnich latach nasila sie imigracja ludnosci z Ukrainy: liczba
mieszkajacych i podejmujgcych prace w Polsce Ukraincow siega 1,3 min.
W ciggu 5 lat stali sie oni najliczniejszg grupa cudzoziemcow, ktérzy przyje-
chali do pracy (Gazeta Prawna, b.d.). Religiag dominujaca jest chrzescijan-



stwo — zdecydowana wigkszo$é Polakéw to katolicy. Srednia wieku Polakéw
to 41,6 lat, za$ $rednia dtugosc¢ ich zycia 77,4 lata. Szczego6towe analizy uka-
zujg staty ilodciowy wzrost grupy wiekowej 20—64 lata oraz 65 lat i powyzej
(w chwili obecnej odpowiednio 62,5% i 16,4%), przy rownoczesnym spad-
ku liczby ludnosci w grupie ludzi mtodych — ponizej 20. roku zycia (19,6%
w ogolnej liczbie ludnosci naszego kraju). Kobiety stanowig prawie 52%
catosci populacji: na 100 mezczyzn przypada ich 107. W Polsce notuje sie
ujemny przyrost naturalny. 60,6% Polakéw mieszka w osrodkach miejskich,
przy czym tylko w jednym miescie — Warszawie (stolica panstwa) — liczba
mieszkancéw przekracza milion. Uwage zwraca stabilizujgcy sie wspot-
czynnik urbanizacji, wynikajacy ze stabniecia trendu przenoszenia sie lud-
nosci wiejskiej do wiekszych osrodkéw miejskich, charakterystycznego dla
drugiej potowy XX w. Gestos¢ zaludnienia w Polsce wynosi 124 osoby/km?2.
W gospodarczym rozwoju uwidaczniajg sie konsekwencje przebiegu granic
z okresu zaborow, sprzyjajac umownemu jej podziatowi na Polske ,A” i ,B”
(Bajerski, 2008, s. 159). O kondycji gospodarczej kraju swiadczg warto-
sci PKB per capita. W 2017 r. byta to kwota 16 639,7 USD, z niewielkim
jej wzrostem. Tylko 61,7% Polakéw w wieku produkcyjnym jest aktywnych
zawodowo. Analizy zatrudnienia w podstawowych sektorach gospodar-
ki wskazuja, ze w rolnictwie pracuje 15,8% ludnosci czynnej zawodowo,
w przemysle 30%, i w ustugach 54,2%". W grudniu 2018 r. stopa bezrobo-
cia rejestrowanego osiggneta poziom 5,9% (Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej, 2019).

Wedtug badan, ubdstwo i/lub wykluczenie spoteczne zagraza 21,9% oby-
wateli naszego kraju. Innym z istotnych probleméw jest wcigz nieréwny do-
step do edukacji wysokiej jakosci, determinowany miejscem zamieszkania
w podziale administracyjnym na miasto — wie$ (Pilch, 2002; Szymanski,
2004). Wedtug danych Rocznika Demograficznego z 2018 r. 26,4% Polakow
legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym: 21,5% mezczyzn i 30,9% kobiet
(w 2011 r. wsréd mieszkancoéw miast 22,7% miato wyzsze wyksztatcenie,
zas wsréd mieszkancow wsi 10,3%; Kaminska, 2016). Pod wzgledem kwot
przeznaczanych na edukacje na mieszkanca Polska zajmuje koncowe pozy-
cje w zestawieniu cztonkéw Unii Europejskiej: srednia dla UE to 1,4 tys. euro
na osobe, podczas gdy w Polsce kwota ta wynosi 582 euro (GUS, 2018).
Zauwazalny jest systematyczny wzrost poziomu cyfryzacji gospodarstw do-
mowych, wskaznikowany zaréwno ich dostepem do Internetu, jak i doste-
pem do sprzetu umozliwiajgcego korzystanie z niego. Wzrostowi liczby os6b
systematycznie korzystajgcych z Internetu towarzyszy spadek liczby osdb,

© Google.com/search?q=struktura+zatrudnienia+w+Polsce+w+trzech+dziatach+gospoda
rki&tbm=isch&source=univ&sa=x&ved=2ahukwj168CckaDkA.
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ktére nigdy nie fgczyly sie z Siecia. Jak wynika z badan przeprowadzonych
przez CBOS, przynajmniej raz w tygodniu z Internetu korzystajg (przeglada-
nie stron internetowych, poczta e-mail, komunikator internetowy) dwie trzecie
dorostych Polakow (66%). Na przestrzeni ostatnich lat liczba uzytkownikow
pozostaje w zasadzie stata.
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60 B osoby, ktére korzystaja.

50 Z Internetu

40
m osoby, ktdre nie korzystaja.
z Internetu lub korzystaty
Z niego dawniej niz rok temu
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Wykres 1. Charakter uzytkowania Internetu. Zrédto: opracowanie wtasne w oparciu o badania
Eurostat — 2018 (w %).

O obecnosci online decyduje przede wszystkim wiek.

Korzystanie z Internetu jest powszechne ws$rdd respondentéw najmtod-
szych i w wieku 25-34 lata. W Sieci jest takze ogromna wiekszos¢ majgcych
35-44 lat oraz dwie trzecie majacych od 45 do 54 lat. Offline pozostaje blisko
potowa Polakéw w wieku 55-64 lata i trzy czwarte najstarszych, w wieku 65
lat i wiecej (Feliksiak, 2018, s. 1).

Prawdopodobienstwo korzystania z Internetu zwieksza aktywnos$¢ zawo-
dowa, cho¢ czestsza obecnos¢ w Sieci 0sdb pracujacych niz niepracujgcych
moze wynikaé¢ réwniez stad, ze ci pierwsi sg mtodsi, a drudzy starsi.

Najrzadszymi sposrod wszystkich grup zawodowych uzytkownikami In-
ternetu sg rolnicy i robotnicy niewykwalifikowani. Rola wyksztatcenia dla tej
formy aktywno$ci (obecnosci w Internecie) rosnie z wiekiem. W grupie osob
pomiedzy 55. a 64. rokiem zycia oprocz wptywu wyksztatcenia zauwazalne
jest rowniez oddziatywanie pici. W tej grupie wiekowej z wiekszym prawdo-
podobienstwem sg w Sieci mezczyzni majacy wyksztatcenie zasadnicze za-
wodowe, Srednie lub wyzsze, niz kobiety z takim wyksztatceniem. General-
nie, wsrod ogotu, nieco czesciej internautami sa mezczyzni (69% wszystkich
mezczyzn) niz kobiety (63% kobiet) (Feliksiak, 2018, s. 1).



osoby korzystajace z Internetu w grupach zawodowych

kadra kierownicza, specjalisci
technicy, $redni personel
pracownicy administracyjni
pracownicy ustug
robotnicy wykwalifikowani
robotnicy niewykwalifikowani
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Wykres 2. Grupy zawodowe uzytkownikéw Internetu. Zrédio: M. Feliksiak (2018). Korzystanie
z Internetu. Komunikat z Badan Nr 62/2018. (s. 3). CBOS. (w %).

Tabela 2.
Uwarunkowania korzystania z Internetu Polakéw (w %)
Svtuacia Miejsce
Grupy wiekowe Wyksztatcenie yruag zamiesz- Ptec
materialna kania

18- 25- 35- 45- 55- 65

24 34 44 54 64 &<
100 96 83 67 51 25 20 98 52 76 92 39 54 77 56 70,6 84 69 63
Zrédfo: opracowanie wtasne w oparciu o M. Feliksiak (2018). Korzystanie z Internetu. Komuni-
kat z Badan Nr 62/2018. (ss. 2—4). CBOS. Objasnienia skrotéw: wyksztatcenie: P — podstawo-
we, G — gimnazjalne, ZZ — zawodowe, $ — $rednie, W — wyzsze; sytuacja materialna: Z — zla,
P — przecietna, D — dobra; pte¢: M — mezczyzni, K — kobiety; miejsce zamieszkania: C — metro-
polie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wie$.
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Przyjmujac, ze najwazniejszym czynnikiem determinujgcych obecnos¢
w Sieci jest wiek, ponizej przedstawiono wyniki analizy aktywnosci dla grupy
dorostych i starszych dorostych (55-74 lata) jej uzytkownikow, ktorzy zgodnie
z deklaracjami — kiedykolwiek korzystali z Internetu.
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Tabela 3.
Cechy spoteczno-demograficzne a aktywnosc Internetowa (w %)

Dorosli i starsi dorosli, ktérzy kiedykolwiek korzystali z Internetu

Wyksztatce- Pte¢ Miejsce
Grupy wiekowe nie dla 55-74  zamieszkania
55-74 lata lata 55-74 lata

Poszczegdlne lata
XXl w.,

. : . . : 45- 55- 65- 55- :
101214161854647474PSWMKCT/S.TRA

65 68 72 78 82 84 63 40 54 15 54 92 53 54 88 83 75

Zrédfo: opracowanie wtasne w oparciu o badanie Eurostat — 2018. Obja-
$nienia skrotéw: P — wyksztatcenie podstawowe, S — wyksztalcenie $rednie,
W — wyksztatcenie wyzsze; M - mezczyzni, K — kobiety; C — metropolie, T/S.T
— miasta i miasta mate, RA — wies.

Obok systematycznego wzrostu liczby dorostych uzytkownikéw Internetu
w poszczegdlnych latach, w przypadku Polski uwage zwraca wyrazny zwig-
zek tego rodzaju aktywnosci z wiekiem oraz poziomem wyksztatcenia. Przy
82-procentowym udziale ogétu Polakow korzystajacych z Internetu w 2018 r.,
procentowy udziat przedstawicieli poszczegdlnych grup maleje wraz z wie-
kiem. W najstarszej grupie — 65-74 lata, aktywnosc¢ internetowg deklaruje
40% jej przedstawicieli; zarejestrowano tu réwniez najwyzszy odsetek oséb,
ktore nigdy nie korzystaty z Internetu (60%), podczas gdy w grupie wiekowe;j
45-54 lata, wartosci te wynosity odpowiednio 84% i 16%. Réwniez poziom
wyksztatcenia jest czynnikiem wyraznie roznicujgcym aktywno$¢ internetowg
starszych dorostych. Koncentrujac tu uwage na dorostych w wieku 55-74
lata, zauwazy¢ nalezy, ze aktywnych w Sieci, legitymujacych sie wyksztatce-
niem podstawowym, jest 15%, zas$ w przypadku dorostych legitymujgcych sie
wyksztatceniem wyzszym wielkos$¢ ta wzrasta do 92%. Ani pte¢, ani tez miej-
sce zamieszkania nie zdajg sie w przypadku tej grupy senioréw odgrywac
istotnej roli. Zauwazalna jest niewielka réznica w poziomie zaangazowania
mieszkancow miast — szczegdlnie duzych (88%), w poréwnaniu z aktywno-
$cig mieszkancéw obszaréw wiejskich (75%), nie wydaje sie ona jednak zna-
czaco istotna. W oparciu o wyniki badan Eurostat-u z 2017 r. stwierdzi¢ moz-
na, ze najistotniejszymi motywami rezygnaciji z korzystania z Internetu byty:
brak potrzeby/zainteresowania tg forma aktywnosci (12%) oraz brak umiejet-
nosci cyfrowych (10%). Wysokie koszty potaczenia oraz sprzetu (urzadzen)
byty przeszkoda dla 3% owczesnie badanych, za$ obawa o prywatnosc
i bezpieczenstwo — dla 1%.

W czesci konczacej charakterystyke Polski jako kraju partnerskiego od-
nies¢ sie jeszcze mozna do jakosci kapitatu spotecznego. Uwage zwraca
niski poziom zaufania spotecznego — okoto potowa Polakéw nie ufa osobom,



ktérych nie zna, podobna liczba uwaza takze, ze nie nalezy ufa¢ wspolni-
kom w interesach. Zaufaniem darzg tylko osoby z kregu najblizszej rodziny
i przyjaciot, co w wielu przypadkach uniemozliwia wspétdziatanie (zaréwno
w dziatalnosci gospodarczej, jak i w dziataniach na rzecz swojej spoteczno-
Sci) i przekfada sie na brak komfortu i poczucia wspdlnoty z otaczajgcymi
ludzmi. Poziom zaufania spotecznego jest tu jednym z najnizszych w Europie
(Rostkowski, 2019). Zwraca rowniez uwage niski poziom zaangazowania po-
litycznego i obywatelskiego (Batorski, 2015, ss. 314-354).

Witochy — drugi z partnerdw, to kraj potozony na Potwyspie Apenifskim, w po-
tudniowej czesci Europy. W jego granicach znajdujg sie dwie enklawy: San
Marino na pétnocy kraju oraz Watykan na terenie Rzymu. Domkniety od po6t-
nocy Alpami, w tej czesci graniczy z Francja, Szwajcarig, Austrig i Stowenia.
Od zachodu, potudnia i wschodu oblewajg go wody kilku akwenéw Morza
Srédziemnego: Morza Liguryjskiego, Morza Tyrrenfiskiego, Morza Jonskiego
i Morza Adriatyckiego. Wielkos¢ zajmowanego terytorium (302 073 km?) lo-
kuje go na siédmej pozycji w grupie krajow cztonkowskich Unii Europejskiej,
zas$ liczba ludnosci (60,5 min.) daje mu széstg pozycje wsrdd nich. Wiochy
sg republikg parlamentarng, ze stolica w Rzymie. Oprécz Rzymu, do miast
przekraczajgcych milion mieszkancow nalezg Mediolan i Neapol. Jest to kraj
prawie jednolity pod wzgledem etnicznym: 96% ogdétu to Whosi. Do nieliczne;j
mniejszosci nalezg Sardyriczycy, Friulowie, Tyrolczycy, Francuzi, Stowency,
Albanczycy, Arabowie, Bosniacy, Serbowie, Polacy i inni. Religia dominujaca
jest religia rzymskokatolicka, do wyznawcéw ktoérej nalezy 87,8% Wiochow,
zas 12,4% to mniejszosci religijne, wsrod ktorych dominujg muzutmanie,
prawostawni, zielonoswigtkowcy. Od lat problemem dla rzadu wtoskiego jest
nielegalna imigracja. Kazdego roku przybywaija tu tysigce imigrantow z Chin,
Afryki, Turcji, Indii, Filipin i Albanii. W ostatnim okresie zarejestrowano duzy
naptyw ludnosci z Iranu, Afganistanu czy Iraku. W 2007 r. rzad wioski osza-
cowat, ze w kraju zyje ponad 1 min muzutmandw.

Srednia wieku we Wioszech wynosi 45 lat, za$ $rednia dtugo$é zycia 83,6
lat. Obraz struktury wieku budujg trzy grupy wiekowe: ponizej 20 lat — 18,1%,
w przedziale od 20 do 64 lat — 58,3%, oraz 65 lat i wiecej — 23,6% ogotu lud-
nosci kraju. Zgodnie ze wskazaniami wspoétczynnika feminizaciji na 100 mez-
czyzn przypada tu 106 kobiet. W miastach zyje 66,8% ludnosci. Rejestruje
sie systematyczny spadek wskaznika urbanizacji: przenoszenie sie miesz-
kafncow miast wioskich na przedmiesécia ma tendencje wzrostowa. Srednia
gestos¢ zaludnienia wynosi 198,4 oséb na km? i jest bardzo nierébwnomierna.
Silna koncentracja ludnosci wystepuje na nizinie padanskiej, na wybrzezach
Piw. Apenihnskiego, zwtaszcza w regionach Rzymu i Neapolu (500 oséb/km?),
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stabo zaludnione sg: wnetrze potudnia potwyspu, wyzsze Alpy oraz interior
Sardynii i Sycylii (ponizej 50 oséb/km?). Uwage zwraca nieréwnomierny roz-
woj gospodarczy Wioch z wyraznym podziatem kraju na rozwinieta, prze-
mystowg pétnoc, i rolnicze potudnie. Wysokos¢ PKB per capita réwna jest
35 391,7 USD (PKB per Capita — lista krajow, b.d.). Niemniej wskazuje sie,
ze okoto 30% Wtochow zagrozonych jest ubdstwem i wykluczeniem spotecz-
nym (Polona Christiana, 2018). Aktywnych zawodowo jest 42% ludnosci tego
kraju w wieku produkcyjnym. Wedtug danych Eurostat-u, wspotczynnik za-
trudnienia wynosi 58,4%. W rolnictwie pracuje 4,2% ludnosci, w przemysle
30,7%, zas w ustugach 65,1%. Stopa bezrobocia utrzymuje sie we Wtoszech
na poziomie 11,2% (Owczarzak, 2006).

Zgodnie z wyzwaniami, jakie przed wspotczesnymi stawiajg tzw. realia po-
nowoczesnosci, we Wioszech systematycznie wzrasta dostep gospodarstw
domowych do Internetu oraz sprzetu, za pomoca ktérego mozna sie z nim
taczy¢. Podczas gdy w 2009 r. dostep do komputera i Internetu sygnalizowato
odpowiednio 53% i 56% Wtochow, w 2017 r. wartosci te wzrosty do — analo-
gicznie — 81% i 73%. Sprzyja to statemu wzrostowi liczby oséb systematycz-
nie korzystajacych z Internetu, z rownoczesnym spadkiem liczby tych, ktorzy
nigdy nie byli aktywni w Sieci.

90O

udziat populacji w korzystaniu
z Internetu

osoby, ktére nigdy nie korzystaty
z Internetu lub korzystaty z niego
dawniej niz rok temu

Wykres 3. Aktywno$é internetowa Wiochéw. Zrédio: opracowanie wtasne wynikéw badan Euro-
stat — 2018 (w %).

Analizy czynnikéw determinujacych okreslone decyzje, podobnie jak
w analizach polskich, oparte zostaty o dane dotyczace os6b dorostych (55—
74 lata), ktore kiedykolwiek korzystaty z Internetu.



Tabela 4.
Cechy spoteczno-demograficzne a aktywno$c internetowa (w %)

Poszczegblne lata Wyksztatcenie  Pteé Miejsce

Y4 .
g5 XXI w. Grupy wiekowe oo )1 55-741 zam. 55-74 L
B

2 £

<8

G

X N

2. o 45 55 65 55 .

§EM0 121416 18 g 0 ) )P S W M K C T/STRA
T

oL

8

ltaly 56 61 67 73 81 85 72 45 60 42 80 91 66 54 83 79 79

Zrédfo: zestawienie wiasne w oparciu o wyniki badan Eurostat — 2018. Objasnienia skrotow:

P — wyksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie $rednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M — mez-
czyzni, K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wies.

Analiza doswiadczen Wiochéw w obszarze cyfryzacji ujawnia istotng dy-
namike wzrostu liczby oséb korzystajacych z Internetu w przedziale pomie-
dzy 2010 r. (56%), a 2018 r. (81%). Réwnoczes$nie obserwuje sie spadek po-
ziomu aktywnosci w tym obszarze regulowanej przede wszystkim wiekiem,
w nastepnej kolejnosci poziomem wyksztatcenia. Tym samym doro$li — ak-
tywni internetowo Wtosi — to czesciej mezczyzni w grupie wiekowej 45-54
lata, legitymujacy sie wyksztatceniem przede wszystkim srednim i wyzszym.
Zwigzek z miejscem zamieszkania jest raczej nieistotny. Zaznaczy¢ tu po-
nadto nalezy, ze w grupie wiekowej 65—74 lata odnotowano najwyzszg licz-
be osob, deklarujgcych catkowity brak doswiadczen w pracy z komputere
m (54%). W grupie wiekowej 45-54 lata byto 14% takich wskazan, zas w gru-
pie 55-64 lata 27%. Powyzsze dane umacniajg przekonanie o istotnej roli
wieku jako czynnika odpowiedzialnego za poziom internetowego zaangazo-
wania oséb dorostych. Wérdd innych powoddw niskiego poziomu zaangazo-
wania Wiochow w tym obszarze wskaza¢ nalezy: brak umiejetnosci cyfro-
wych (8%), brak zainteresowania Internetem (5%), czy zbyt wysokie koszty
potaczen i sprzetu (po 3%).

Bedaca trzecim partnerem w projekcie Turcja niemal w catosci potozona jest
na terenie Azji Mniejszej. Tylko 3% powierzchni tego kraju lezy w Europie
(potudniowo-wschodniej). Czes¢ azjatycka od europejskiej oddzielajg ciesni-
ny Bosfor i Dardanele oraz potozone miedzy nimi Morze Marmara. W czesci
europejskiej Turcja graniczy z Bulgarig i Grecja, w czesci azjatyckiej z Sy-
rig, Irakiem, Iranem, Azerbejdzanem, Armenig i Gruzjg. Od poétnocy otacza

75



76

ja Morze Czarne, od zachodu Morze Egejskie i Morze Marmara, od potudnia
za$ Morze Srédziemne. Jest republikg parlamentarng ze stolica w Ankarze.
Turcja nie jest cztonkiem Unii Europejskiej (nalezy do grupy krajéw OECD),
niemniej zostata objeta wsparciem Komisji Europejskiej w ramach programu
ERASMUS plus. Jest krajem wzglednie jednolitym pod wzgledem narodowo-
sciowym i wyznaniowym. 70-75% mieszkancéw tego kraju stanowig Turcy:
najwiekszg mniejszoscig sg Kurdowie, dalej Tatarzy krymscy, Arabowie i Or-
mianie. 99,8% ogoétu deklaruje sie jako muzutmanie (0,2% to prawostawni).
W ostatnich latach kraj zmaga sie z konsekwencjami kryzysu migracyjnego
wywotanego masowym naptywem imigrantéw z obszaréw zagrozonych woj-
na i niedostatkiem ekonomicznym.

Prawie 80% obywateli tego kraju mieszka w nowoczesnych srodowiskach
miejskich, z czego 35% w o$miu miastach powyzej 1 min mieszkancow.
Do najwiekszych z nich nalezg Stambut, I1zmir, Bursa, Gaziantep i Konya.
Wskaznik urbanizacji ujawnia tendencje wzrostowg, czemu sprzyja prze-
konanie Turkéw o miescie jako miejscu, w ktérym warunki zycia sg lepsze,
a dostep do zdobyczy cywilizacyjnych tatwiejszy. Gestos¢ zaludnienia w Tur-
cji wynosi 105,7 os6b na km?. Rozktad ilosciowy w trzech grupach wiekowych
przedstawia sie nastepujaco: 32,4% to ludnosc¢ ponizej 20 lat, 59% — 20-64
lata, oraz 8,6% to Turcy powyzej 65 roku zycia. Rejestruje sie tu ujemny
wspotczynnik feminizacji: znaczy to, ze na 100 mezczyzn przypada 99 kobiet.
W poréwnaniu z wysoko rozwinietymi krajami Unii Europejskiej Turcja wyka-
Zuje znaczace opoznienie w rozwoju spoteczno-gospodarczym, a wskaznik
zamoznosci panstwa, mierzony PKB per capita, wynosit tu w 2018 r. 15 026,7
USD (Turcja — PKP per capita, b.d.). Jak wynika z badan przeprowadzonych
przez Centrum Badan Ekonomicznych i Spotecznych prywatnej wyzszej
uczelni ze Stambutu — Bahcesahir, w 2016 r. 30% mieszkancow tego kraju
borykato sie ze skrajnym ubostwem (rp.pl, 2018). Giéwne sektory gospodar-
cze Turcji (2016 r.) to rolnictwo, w ktérym zatrudnionych jest 25,2% ogdtu
ludnosci czynnej zawodowo, przemyst (energetyka, budownictwo) — 19,5%
oraz ustugi (handel, turystyka, transport, telekomunikacja i bankowos¢) —
48% (Georgijew, 2017). Powaznym problemem jest w Turcji sytuacja kobiet:
cho¢ w zaleznosci od regionu jest ona zréznicowana (kobiety w metropoliach
majg takie same prawa jak kobiety w Unii Europejskiej), Turczynki zamiesz-
kujace peryferyjne rejony kraju sg dyskryminowane i jawnie ogranicza sie
ich wolnos$¢ osobista (problem szczegdlnie widoczny we wschodnich cze-
Sciach kraju; Niedziela-Mielniczek, 2014, s. 455). Stopa zatrudnienia kobiet
na tureckim rynku pracy szacowana jest w granicach 18% dla aglomeracji
miejskich i 37% na obszarach wiejskich. Tymczasem wskaznik zatrudnienia
mezczyzn zarébwno w aglomeracjach miejskich, jak na obszarach wiejskich



wynosi 73%. Srednio 25% kobiet w Turcji pracuje zawodowo, niemniej reje-
struje sie tendencje spadkowa.

Turczynki nie zajmujg kierowniczych stanowisk, a ich ptace sg 0 40% nizsze
niz mezczyzn. Nie majg prawa do korzystania z udogodnien systemu spo-
tecznego (zasitki chorobowe, urlopy macierzynskie, ubezpieczenia zdro-
wotne). W grupie przedsiebiorcéw jest tylko 12,5% kobiet, (w innych kra-
jach OECD wielkos$¢ ta ksztattuje si¢ na poziomie 25%). Tylko 0,9% kobiet
w Turcji jest pracodawcami (Niedziela-Mielniczek, 2014, s. 455).

Poziom wyksztatcenia spoteczenstwa tego kraju (od 26. do 64. roku zycia)
jest nizszy niz w innych krajach OECD i UE. Wyksztatceniem ponadpodsta-
wowym legitymuje sie 26% tureckiej populacji (srednia w krajach OECD —
31%). Wskaznik oséb w wieku 30-34 lata, majacych wyzsze wyksztaicenie,
wyniost w 2011 r. 18% dla kobiet i 15% dla mezczyzn, podczas gdy w catej
Unii Europejskiej byto to: 39% dla kobiet i 30% dla mezczyzn. Odsetek oséb
w wieku 25—-64 lata, ktdre kontynuujg nauke przez cate zycie, wyniost w Turcji
w 2012 r. 3,2%, podczas gdy w UE odsetek ten ksztattowat sie na poziomie
9% w 2012 r. Poziom publicznych wydatkéw na edukacje w Turcji, mierzony
jako procent PKB w 2011 r., wynosi 3,7. Problemem jest utrzymujacy sie na
poziomie 13% analfabetyzm (Niedziela-Mielniczek, 2014, s. 452).
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Wykres 4. Aktywno$é internetowa Turkéw. Zrédfo: Opracowanie wtasne wynikéw badan
Eurostat — 2018 (w %).

W oparciu o przeprowadzone przez Eurostat (2017 r.) badania dotyczace
poziomu cyfryzacji gospodarstw domowych w tym kraju ustalono, ze dostep
do Internetu deklarowato 81% gospodarstw domowych, za$ do urzadzen
pozwalajgcych na jego wykorzystanie 50%. W poréwnaniu do danych zare-
jestrowanych w pomiarach wczesniejszych, gdzie wartosci te wynosity od-
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powiednio 30% oraz 33% wskaza¢ mozna na dynamiczny wzrost w obu ob-
szarach. Mierzonemu na przestrzeni kilku lat wzrostowi liczby gospodarstw
domowych korzystajgcych z dostepu do Internetu, towarzyszy spadek liczby
0s0b, ktoére nigdy nie uczestniczyly w tej formie aktywnosci.

Podobnie, jak w pozostatych krajach partnerskich, wiek jest podstawowym
czynnikiem determinujgcym aktywnos¢ w Sieci: w ciggu ostatnich trzech mie-
siecy poprzedzajacych badania Tureckiego Urzedu Statystycznego (TUIK,
2017) obecnos¢ w Sieci deklarowato 70% osob z grupy wiekowej 16—24 lata,
oraz 5% z populacji oséb liczacych 65 lat i starszych. Ta luka cyfrowa jest
jeszcze bardziej widoczna w przypadku zwigzku wieku z ptcig: tylko 2% po-
pulacji kobiet w wieku 65 lat i starszych zadeklarowato korzystanie z Interne-
tu w ciggu ostatnich trzech miesiecy (Autyn, Capraz, 2018). W tym przypadku
przyczyn zréznicowania upatrywaé nalezy nie tylko w wieku, czy w statusie
spoteczno-ekonomicznym, podkreslajac trudng sytuacje oséb ubogich i star-
szych jako najbardziej odseparowanych od wirtualnego $wiata, ale rowniez
w uwarunkowaniach kulturowych. Tureckie dane na temat uczestnictwa onli-
ne osob starszych (Autyn, Capraz, 2018) potwierdza i uzupetnia zestawienie
wynikow badan nad aktywno$cig internetowa Turkow, prezentowanych przez
Eurostat.

Tabela 5.
Cechy spoteczno-demograficzne a aktywno$c internetowa Turkow (w %)
Sredn@ Grupy wiekowe  Wyksztatcenie Plec Miejsce
w poszczegdlnych dorostvech 55,74 lata 55-74 zamieszkania
latach XXI w. y lata 55-74 1.
40 4y iqa iqg 1qq A5- 55- 65- 55- . T/
10 12 14 16 ‘18 54 64 74 74 P S w M K C ST RA

42 47 54 61 73 63 41 19 33 22 73 90 42 25 * * %

Zrédto: opracowanie wtasne wynikéw badan Eurostat — 2018. Objasnienia skrotéw: P — wy-

ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie $rednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M — mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wies$; * — brak danych.

W oparciu o nie nalezy stwierdzi¢, ze w Turcji rejestruje sie najwyzsza,
w poroéwnaniu z pozostatymi krajami partnerskimi, dynamike wzrostu w obsza-
rze aktywnosci w Sieci. Na przestrzeni o$miu lat, pomiedzy 2010 r. a 2018 r.
wzrosta ona o 31 pkt. procentowych, podczas gdy w Polsce w analogicznym
okresie 0 17, a we Wioszech o 25 pkt. procentowych. Obok wieku (najwyzszg
aktywnos¢ rejestruje sie w najmtodszej analizowanej grupie dorostych — 45-54
lat, gdzie osigga ona poziom 63%) i wyksztatcenia (osoby legitymujgce sie
wyksztatceniem wyzszym niemal czterokrotnie czesciej — 90%, niz te z wy-
ksztatceniem podstawowym — 22%, sg aktywne w Sieci), jako czynnikow



potwierdzajgcych swojg role w determinowaniu aktywnosci internetowej,
uwage zwraca wyrazne oddziatywanie ptci: w grupie wiekowej 55-74 lata,
niemal dwukrotnie czesciej mezczyzni (42%) ,sq on-line”, niz kobiety (25%).
W badaniach Digital News Report 2015 wykazano, ze w ostatnim tygodniu
poprzedzajacym badanie — 88% aktywnych w Sieci Turkéw (a jest ich nie-
co ponad potowa populacji) deklarowato korzystanie z wiadomosci on-line,
podczas gdy Srednia dla 18 krajéw (branych pod uwage w analizach przy-
wotywanego projektu) wyniosta w tym czasie 80%. 67% z tej grupy stwier-
dzito, ze wykorzystuje media spotecznosciowe przede wszystkim jako zrodio
wiadomosci o tym, co dzieje sie na $wiecie i w kraju. Przyczyna tkwi w ni-
skim poziomie zaufania Turkow do mediow tradycyjnych (45% respondentow
stwierdzito, ze nie mogg ufa¢ wiekszosci nadawanych przez oficjalne media
wiadomosci). Obowigzujgce od 2014 r. w Turcji prawo internetowe zezwolito
na blokowanie catych witryn, nie tylko stron, na mocy nakazu sadowego.
Poczawszy od 2007 r. blokowanie platform spotecznosciowych w Turcji miato
miejsce juz siedem razy. Powody blokowania dostepu do platform uzasadnia-
no pojawianiem sie na ich stronach tresci ,podburzajacych” lub obrazliwych
dla Turkéw (Dogramaci, Radciffe, 2015).

Wyniki pomiaru tureckiego kapitatu spotecznego wykazaty, ze niewiele
os6b stowarzysza sie w grupach dobrowolnych dla wspdlnych celéw, nie-
wiele 0s6b czyta czasopisma. Poziom zaufania do rzadu jest wysoki. Spote-
czenstwo tureckie wykazuje silne tendencje nacjonalistyczne, przywigzanie
do tradyciji i religii. Catkowity brak zaufania do innych narodowosci deklaruje
okoto 30% obywateli (Niedziela-Mielniczek, 2014).

Kraje partnerskie wobec wyzwan ponowoczesnosci
— Wtochy, Polska i Turcja na tle Europy

Dokonana powyzej charakterystyka poszczegolnych krajow umozliwita ujaw-
nienie cech réznicujgcych je w zestawieniu z krajami partnerskimi, co sprzyja
analizie typowych dla wspoétczesnego swiata zjawisk i problemoéw, z uwzgled-
nieniem stopnia zaawansowania dziatah zapobiegajgacych wykluczeniu cy-
frowemu oséb starszych. W ogdinym podsumowaniu stwierdzi¢ nalezy, ze
zarowno Wiochy, jak i Polska, sg krajami cztonkowskimi Unii Europejskie;.
Przyszte cztonkostwo Turcji jako kraju kandydujgcego do UE jest warunko-
wane wypetnieniem ekonomicznego kryterium kopenhaskiego z 1993 r. ,Kry-
terium to akcentuje, iz kraj starajacy sie o unijne cztonkostwo, musi posiadac
sprawnie funkcjonujgcg gospodarke rynkowa, zdolng do stawiania czota pre-
sji konkurencji i zmierzenia sie z sitami rynkowymi w obszarze UE” (Niedzie-
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la-Mielniczek, 2009, s. 75). Zatem w analizach dokonywanych w kolejnych
czesciach opracowania sytuacja krajow partnerskich porownywana bedzie
zaréwno do sytuacji krajéw Unii Europejskiej, jak i do sytuacji krajow Europy
w ogole.

Zaczynajac od kwestii demograficznych zauwazyé nalezy, ze najwyzszg
liczbe ludnosci ma Turcja, i kraj ten rowniez zajmuje najwieksze terytorium.
Najwyzszg gestos¢ zaludnienia rejestruje sie we Wioszech. O ile w Turcji
wskaznik urbanizacji wykazuje tendencje wzrostowg, o tyle w Polsce jest on
ustabilizowany, natomiast we Wioszech rejestruje sie odptyw ludnosci z naj-
wiekszych miast na rzecz przedmies¢. Struktura zatrudnienia we wszystkich
krajach partnerskich wykazuje zgodno$¢ kierunku zmian ze zmianami defi-
niujgcymi ponowoczesnos¢. We Wioszech proces serwicyzacji gospodarki
— jako jednej z cech spofeczenstwa informacyjnego — ma charakter zaawan-
sowany i tu jego parametry sg najwyzsze. Niemniej, zarobwno w Polsce, jak
i w Turcji, obserwuje sie jego staty wzrost. Jesli mozliwos$¢ aktywnej adaptac;i
do wyzwan spotfeczenstwa informacyjnego mierzy¢ poziomem wyksztatcenia
jego obywateli, to okazuje sie, iz najkorzystniejsze parametry dla grupy osob
dorostych (2564 lata) uzyskuje Polska, najstabsze zas$ Turcja, ktéra wcigz
boryka sie z problemem analfabetyzmu.

Tabela 6.
Osoby doroste z wyksztatceniem ponizej poziomu szkoty Sredniej | i Il stopnia
(wiek 25—64 lata) — 2009 r. (w %)

Osoby doroste z wyksztatceniem ponizej poziomu szkoty Sredniej | i Il stopnia

Polska Wtochy Turcja Unia Europejska
Szkota srednia I st. 0.5 12.6 62.3 8.4
Szkota $rednia Il st. 12 457 71.8 28

Zrédfo: Dorodli w systemie edukacji formalnej: polityka i praktyka w Europie. Raport Eurydice.
www.ekspercibolonscy.org.pl/.

Dystans edukacyjny rejestrowany pomiedzy poszczegélnymi krajami uka-
zuje ponizszy wykres.
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Charakterystyczny dla wysoko rozwinietych spoteczenstw krajow euro-
pejskich proces starzenia sie populacji zarejestrowano w kazdym z trzech
krajow partnerskich. Podczas gdy w Unii Europejskiej osoby w wieku 65 lat
i starsze stanowig 19,4% catkowitej liczby ludnosci, we Wioszech odsetek
tej grupy wiekowej wynosi 22,3% i w grupie panstw unijnych jest najwyzszy
(Tracz-Dral, 2018, s. 13), zas w Polsce jest to 16,5% w ogole ludnosci, czyli
ponizej Sredniej unijnej. W Turcji mieszka 8,3% osdb powyzej 65 roku zycia.
Strukture wieku w kazdym z panstw przedstawia ponizszy wykres.

H ponizej 20
m 20-64

= 65i wiecej

Wykres 6. Struktura wieku populacji w kazdym z krajéw partnerskich. Zrédfo: opracowanie wia-
sne na podstawie: https://www.populationof.net/pl/turkey/; https://www.populationof.net.pl/po-
land/; https://www.populationof.net/pl/italy/ (w %).

Zestawienie sredniej wieku mieszkancéw Polski (41,6 lat) i mieszkancow
Wtoch (45,1 lat), ze Srednig wieku mieszkancow Turcji (32,8 lat), z rownocze-
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snym przywotaniem danych dotyczacych procentowego udziatu poszczegdl-
nych grup wiekowych w strukturze demograficznej kazdego z krajow (wykres
powyzej), pozwala postrzegac spoteczenstwo Tureckie jako wzglednie mio-
de. Jednak osoby w wieku 65 lat i starsze nalezg do najszybciej powiekszaja-
cej sie grupy wiekowej w Turcji. Wedtug Tureckiego Instytutu Statystycznego
(TUIK, 2017) w okresie pomiedzy 2012 r. a 2016 r., liczba osb6b starszych
w Turcji wzrosta o 17,1% (Autyn, Capraz, 2018, s. 110 ).

Konsekwencje procesu starzenia sie wspoétczesnych spoteczenstw sg
problemem ztozonym dla gospodarki, a wsrdd jego przyczyn wskazuje sie
ujemny przyrost naturalny, w tym niska wartos¢ wspotczynnika dzietnosci
(mierzonego liczbg urodzonych dzieci przypadajacych na jedng kobiete
w wieku rozrodczym: 15-49 lat) oraz wydtuzanie sie zycia populacji. W
dwdch krajach parametry wspétczynnika dzietnosci uzyskujg nizsze wartoSci
niz srednia dla Unii Europejskiej (2,1), co znaczy, ze Polska (1,48), i Wiochy
(1,31), znalazty sie znacznie ponizej poziomu utrzymujacego zastepowal-
nos$¢ pokolen (Tracz-Dral, 2018)". W Turcji wspotczynnik dzietnosci byt naj-
wyzszy i wynosit nieco powyzej sredniej europejskiej (2,2). W konsekwencji
wplywa to negatywnie na wartosci wspotczynnika obcigzenia demograficz-
nego, mierzonego poziomem wsparcia udzielanego przez ludnos¢ w wieku
produkcyjnym osobom starym (lub mtodym), i oznacza liczbe oso6b w wie-
ku produkcyjnym, przypadajacych na kazdg osobe w wieku 65 lat i wiecej.
W Unii Europejskiej wspoétczynnik ten to 29,9%, co oznacza, ze trzy osoby
pracujgce przypadajg na jedng osobe niepracujacg. We Wioszech wynosi
on 34,8%, w Polsce 24,2%, w Turcji 12,3%. Istotng konsekwencjg demo-
graficznego starzenia sie spoteczenstwa (oprocz tych o charakterze gospo-
darczym) jest coraz czestsze samotne zamieszkiwanie oséb starszych (tzw.
singularyzacja starosci) oraz feminizacja starzenia sie, co wynika z faktu, iz
wspotczynnik feminizacji jest zréznicowany ze wzgledu na wiek. Obrazujac
ten proces na przyktadzie sytuacji w Polsce wskazaé nalezy, ze w ogdlne;j
liczbie ludnosci tego kraju kobiety stanowig prawie 52%. Ws$réd ludno$ci do
okoto 48 roku zycia wystepuje liczebna przewaga mezczyzn — w 2017 r. na
100 mezczyzn w tej grupie wiekowej przypadato niespetna 97 kobiet. Z kolei
dla grupy os6b w wieku 48 i wiecej lat wspoétczynnik feminizacji wynosit pra-
wie 125, przy czym w najstarszych rocznikach (70 lat i wiecej) na 100 mez-
czyzn przypadaty $rednio 174 kobiety. Jest to efekt dtuzszego trwania zycia
kobiet (Tracz-Dral, 2018). Rosnaca populacja oséb starszych ma trudnosci

" Przy $redniej dla Unii Europejskiej 2,1 najwyzsze parametry dzietnosci zanotowano we
Francji — 1,9 i najnizsze na Malcie — 1,26. (Tracz-Dral, 2018).

2 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Population_structure_
and_ageing/pl.



z przyswajaniem i dostosowaniem sie do rozwoju technologicznego. To sta-
wia poszczegolne kraje przed szeregiem wyzwan zwigzanych z planowaniem
i ksztattowaniem polityki w obszarze aktywnosci edukacyjnej i spotecznej
0s6b starszych. Przeciwdziata¢ ma ona ich wykluczeniu nie tylko z rynku pra-
cy, ale réwniez z zycia publicznego i spotecznego. Mozliwos¢ funkcjonowania
w spoteczenstwie informacyjnym wiaze sie z jego cyfryzacjq'® (Rojek, 2016),
dla ktorej kluczowymi sg zaréwno dostep do nowoczesnych technologii in-
formacyjnych, jak i umiejetnos¢ postugiwania sie nimi. Koncentrujac uwage
na pierwszym z aspektow podkresli¢ nalezy, ze analizy poziomu cyfryzacji
kazdego z trzech krajow partnerskich projektu (ukazanego na tle $redniej dla
krajow UE), mierzonego zasiegiem Internetu i liczbg gospodarstw domowych
do niego podtgczonych, wskazuja, iz w kazdym z nich nastepuje systema-
tyczny wzrost dostepu do powyzszych.
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Wykres 7. Dostep gospodarstw domowych do Internetu na przestrzeni lat w wybranych krajach.
Zrédfo: opracowanie wtasne z wykorzystaniem wynikéw badan Eurostat 2018 (w %).

W kazdym z krajow rejestruje sie rowniez bardziej lub mniej dynamiczny
wzrost liczby gospodarstw domowych majacych dostep do komputera, jako
narzedzia umozliwiajgcego korzystanie z Internetu.

Dostep gospodarstw domowych do Internetu szerokopasmowego
(w 2018 r. osiggnat poziom 83% we Wioszech, 79% w Polsce i 82% w Turcji,
przy $redniej dla 28 panstw UE rownej 86%) spowodowat, ze komputer sta-
cjonarny nie jest jedynym narzedziem, za pomoca ktérego mozliwy stat sie
internetowy kontakt ze swiatem. Laczenie z nim mozliwe jest rowniez za po-
3 Moze to by¢ zaréwno instalacja komputera, jak i wykorzystanie catego szeregu urzadzen,

ktére sg potaczone w réznych scenariuszach i stuzg okreslonym celom. Zrédto:https:/
ceo.com.pl/marcin-rojek-czym-jest-cyfryzacja-79635.
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mocg tabletow, smartfonow, telefonéw komdrkowych, notebookdw, i innych
urzadzen mobilnych, takich jak odtwarzacz multimediow lub gier, czytnik
e-bookdw, czy inteligentny zegarek. Ich r6znorodnosc¢ oraz dostep do nich to
wskaznik zaréwno cywilizacyjnej/ekonomicznej kondyc;ji kraju, jak i poziomu
jego cyfryzacji. Nie znaczy to jednak, ze dostep do okreslonych urzadzen
przektada sie bezposrednio na ich wykorzystywanie w celu potgczenia sie
z Internetem.

Tabela 7.

Dostep gospodarstw domowych do Internetu i komputera (stacjonarnego lub
przenos$nego)

Dostep gospodarstw 2009 2010 2012 2015 2017
domowych do Internetu (1) i

komputera (K) | K | K | K | K | K
w poszczegdlnych latach

Unia Europejska (28) 66 68 70 74 76 78 83 82 87 84
WSszystkie kraje Europy 67 69 71 76 76 79 83 82 87 84
Wtochy 53 56 59 65 63 67 75 73 81 73
Polska 59 59 63 69 70 73 76 78 82 82
Turcja 30 33 42 44 47 50 70 51 81 50
Zrédfo: opracowanie wiasne, z wykorzystaniem wynikéw badan Eurostat 2017; | — Internet,

K — komputer.

50 4 — m komputer stacjonarny

— m laptop lub netbook

-— m tablet

m telefon komoérkowy lub

pL B

Europejska Wiochy T - smartfon
kraje Polska Tugja d
europejskie = inne urzadzenia
mobilne

Wykres 8. Powszechnosé tgczenia sie z Internetem za pomoca okreslonych narzedzi. Zrédfo:
opracowanie wlasne na podstawie Eurostat 2016 (w %).

Zgodnie z tureckimi badaniami z 2015 r., 30% catej tureckiej populaciji
posiadato smartfony, natomiast 28% uzytkownikéw telefonéw komorkowych
miato wiecej niz jeden telefon (Dogramaci, Radcliffe, 2015), jednak procento-
wy udziat drugich telefonéw w taczeniu sie z Internetem byt o potowe nizszy.



Niemniej mozliwos¢ uzytkowania poszczegoélnych sprzetéw sprzyja wzrosto-
wi aktywnosci oséb korzystajacych z Internetu, mierzonej czestotliwoscia re-
jestrowania sie w Sieci. Uwage zwraca zaréwno systematyczny wzrost cze-
stotliwosci kontaktu ze Swiatem z wykorzystaniem Internetu, jak i dystans,
jaki pokonata Turcja w osiggnieciu standardéw europejskich w obszarze cy-
fryzaciji.
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Wykres 9. Osoby, ktére korzystajg z Internetu przynajmniej raz w tygodniu. Zrédfo: Opracowanie
wiasne na podstawie badan Eurostat 2018 (w %).

Mimo korzystnych statystyk w obszarze poziomu cyfryzacji kazdego
z trzech krajow, nie sg one wolne od problemu cyfrowego wykluczenia okre-
slonych grup obywateli. Jeszcze w 2018 r. znaczna czes¢ ich populacji nigdy
nie uzywata komputera, ani nie korzystata z Internetu: we Wioszech — 19%,
w Polsce — 18%, w Turcji — 27%, przy $redniej dla panstw Unii Europejskiej —
11% i wszystkich krajow Europy — 11% (Eurostat, 2018). Problem ten dotyczy
szczegdblnie 0sob dorostych (powyzej 50 lat), wérdd ktorych rejestruje sie wy-
razng zalezno$¢ pomiedzy aktywnoscig w sieci, czy raczej jej brakiem, a wie-
kiem: im wyzsza grupa wiekowa tym nizszy poziom aktywno$ci. Analizujgc
powyzsze dane na przyktadzie krajow UE, wskaza¢ nalezy, ze o ile w grupie
wiekowej 45-54 lata, 12% jej przedstawicieli nigdy nie korzystato z kompute-
ra, a 8% nigdy nie korzystato z Internetu, o tyle w grupie wiekowej 65-74 lata
odsetek wzrasta do 40% w pierwszym i do 37% w drugim przypadku. Znaczy
to, ze kraje partnerskie na tle Unii Europejskiej wypadajg znaczgco mnie;j
korzystnie (tabela 8).

Szczegotowa analiza czynnikdw determinujgcych obecnos¢ w Sieci po-
zwala na sformutowanie bardziej ogélnych wnioskéw na temat uwarunkowan
aktywnosci internetowej oséb czy grup. Po pierwsze, wiek oraz wyksztat-
cenie sg najistotniejszymi czynnikami warunkujagcymi obecnos¢ w Sieci. Im
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starsza grupa wiekowa i im nizszy poziom wyksztatcenia, tym rzadsza aktyw-
nosc¢ on-line (tabela 9).

Tabela 8.
Osoby, ktére nigdy nie korzystaty z komputera ani Internetu (w %)
Osoby doroste, ktére nigdy nie Osoby doroste, ktére nigdy nie
korzystaty z komputera korzystaty z Internetu
Kraj Grupy wiekowe Grupy wiekowe
45-54 55-64 65-74 55-74 45-54 55-64 65-74 55-74
Unia E. 12 23 40 30 8 19 37 27
(28)
Kraje E. 13 12 42 31 7 18 37 26
Wtochy 29 41 67 53 14 27 54 39
Polska 21 39 62 48 16 37 60 46
Turcja 59 78 90 82 37 59 81 67

Zrédfo: opracowanie wiasne w oparciu o badania Eurostat 2018.

Tabela 9.
Korzystanie z komputera w celu potgczenia sie z Internetem (przynajmniej
raz w tygodniu) (W %)

Korzysta- Srednia Grupy Wyksztat- Miejsce za- Pte¢ Pozycja na

niezkom- dlakraju wiekowe cenie mieszkania rynku pracy
putera w dla wieku
przynajm- 2018r. 25-64 lat
niej raz w 45- 55 65- P. §. W. C T/ST RA M K akty- Bezro-
tygodniu 54 64 74 wny  botny
EU (28) 76 86 72 52 41 67 90 8 83 78 66 61 74 47
EC 76 87 73 52 41 73 90 8 82 80 67 61 73 46
IT 71 77 60 34 32 67 8 75 71 71 54 44 65 43
PL 64 73 50 30 10 41 84 82 76 67 42 42 68 41
TR 63 59 37 16 19 65 85 - - - 37 22 44 30

Zrédfo: opracowanie wtasne w oparciu o badania Eurostat 2018. Objasnienia skrétéw: P — wy-
ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie srednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M - mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wie$; * — brak danych.

Rejestrowana w wielu badaniach czestsza obecnos¢ w Sieci mtodszych
grup wiekowych wynika z faktu, ze uczestniczac w procesie obowigzkowej
edukacji ich przedstawiciele majg ciagty (codzienny) kontakt z Internetem,
a jego czestotliwosé podnosi jeszcze aktywnos¢ towarzyska, w tym obec-
nos¢ w sieciach spotecznosciowych, oraz rodzaj gratyfikacji wynikajacych
z powyzszego. W grupach osob dorostych (45-54 lata) czestej obecnosci
w sieci sprzyja zaréwno praca zawodowa, w tym jej specyfika, jak i koniecz-
nos¢ aktywowania sie na stronach umozliwiajgcych obecnos¢ w réznych



obszarach codziennego funkcjonowania (np. e-wywiaddéwki, e-ptatnosci,
e-zakupy, e-urzedy). Réwniez i tu nie bez znaczenia jest aktywnos$¢ w sie-
ciach spotecznosciowych. Obecnos¢é w Sieci zwigzana jest takze z pozycja
jednostki na rynku pracy, co wynika z faktu, ze osoby pracujace (grupa wieko-
wa 25—-64 lata) znacznie czesciej korzystajg z Internetu niz osoby bezrobotne.
Bezrobotni z kolei to najczesciej grupa ludzi o niskim poziomie wyksztatce-
nia i niskich kompetencjach informatycznych: grupy oséb legitymujacych sie
wyzszym wyksztatceniem zdecydowanie czesciej deklarujg swojg obecnosc
w Sieci. Ani pte¢, ani czynnik infrastrukturalny nie warunkujg powyzszego
w takim stopniu, jak wiek i wyksztatcenie, cho¢ ograniczenia w dostepie do
Internetu szerokopasmowego, wynikajace z miejsca zamieszkania i jakosci
infrastruktury, moga aktywnos¢ on-line ksztattowac.

Trafno$¢ spostrzezenia o roli wieku oraz poziomu wyksztatcenia w wa-
runkowaniu obecnos$ci w Sieci potwierdza analiza danych dotyczacych cze-
stotliwosci potaczen internetowych, dokonywanych za pomocg smartfonu lub
telefonu komorkowego.

Tabela 10.
Potgczenia z Internetem za pomocg smartfonu lub telefonu komoérkowego
(w %)
Potaczenia internetowe za pomoca smartfonu lub telefonu komérkowego
Srednia Wyksztatce- , Miejsce
- Ptec . .
dla nie zamieszkania
Kraje krajoww 45- 55- 65- 55- :
2018r. 4 o4 74 74 P S W M K C TsST RA

Grupy wiekowe

U[‘Z'Z)E' 67 67 48 28 39 23 40 65 42 37 72 66 59
Kraje E. 67 67 50 29 41 24 45 65 44 38 72 65 62
Wtochy 39 35 24 11 18 11 24 34 20 16 42 39 36
Polska 47 37 20 9 16 2 14 41 16 16 57 47 39
Turcja 64 53 33 13 26 17 57 74 32 19 * * =%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badan Eurostat 2018; Objasnienia skrétéw: P — wy-
ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie srednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M - mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T/S.T — miasta i miasta mate, RA — wie$; * — brak danych.

Podobnie jak w analizach wczesniejszych, i tu rysuje sie wyrazna zalez-
no$¢ miedzy wiekiem potencjalnego internauty a poziomem deklarowanej
aktywnosci w Sieci. W przypadku ludzi starszych nalezy jednak bra¢ pod
uwage, iz cigglty rozwdéj nowych technologii moze dodatkowo ograniczaé ich
aktywnosé: obok braku kompetencji i wolniejszej niz u ludzi miodych per-
cepcji i ,oswajania” kolejnych urzadzen do wiasnych potrzeb, pojawiajg sie

87



88

bariery zdrowotne, np. staby wzrok, pamie¢, gorsza sprawnos¢ manualna,
gorszy stuch — ktore stanowig bariere uniemozliwiajaca korzystanie z no-
wych technologii (malutkie, ledwo wyczuwalne, stabo widoczne przyciski),
ostabiajgc motywacje do poznawania i uczenia postugiwania sie nimi. Z wie-
kiem taczy sie réwniez problem ekonomiczny, ktory w przypadku wynikajace;j
z wieku singularyzacji gospodarstwa domowego, badz emigracji mtodszego
pokolenia za praca, i pozostawania rodzicow bez wsparcia finansowego, sta-
nowi¢ moze istotng bariere w dostepie do Internetu i/czy obstugujacych go
urzadzen. Niemniej, jak wynika z licznych opracowan, ,brak nowych techno-
logii w gospodarstwach domowych wigze sie gtdwnie z brakiem motywacji,
natomiast czynniki finansowe i techniczne, takie jak brak mozliwosci pod-
taczenia do Internetu w danym budynku, majg niewielkie znaczenie” (Jur-
czyk-Romanowska, 2019). Okazuje sie bowiem, ze wiele oséb nie loguje sie
w Sieci nawet wéwczas, gdy ma do niej dostep w domu (Kaczmarek, 2013,
s. 73). Badania Eurostat (2017) potwierdzaja, ze w kazdym z trzech krajow
najczestszymi powodami rezygnacji z aktywnosci on-line (w tym z dostepu
do Internetu i urzadzen umozliwiajagcych potaczenie z nim) jest brak moty-
wagcji (potrzeby funkcjonowania w Sieci) oraz brak umiejetnosci cyfrowych.

Tabela 11.
Powody rezygnacji z aktywno$ci w Sieci (W %)
Mozliwoscé Obawa
. . dostepudo  Niema Brak
Wysokie Wysokie .S o pry-
Internetu potrze- umiejet- .. Inne
Danez koszty  koszty 2 watnosé
. poza gospo- by, nosci . g po-
2017r.  potgcze- urzadzen i bezpie-
: darstwem brakmo-  cyfro- wody
nia (sprzetu) - cze-
domowym  tywadji wych GStwo
(np. w pracy)

EU 3 3 2 6 6 1 2
Unia E.

28) 3 3 2 5 4 1 1
Wrtochy 3 3 3 5 8 1 1
Polska 3 3 0 12 10 1 3
Turcja 5 5 2 11 13 1 0

Zrédfo: opracowanie wtasne z wykorzystaniem badan Eurostat 2017.

Szczegdlnie w przypadku Polski i Turcji liczba wskazan w tych dwoch ob-
szarach przewyzsza wskazania wtoskie oraz srednig dla UE i innych krajow
europejskich. Ich wzajemny zwigzek wydaje sie by¢ oczywisty: brak umie-
jetnosci cyfrowych warunkuje motywacje do podejmowania jakichkolwiek
dziatan w tym obszarze. Z drugiej jednak strony mozliwy wydaje sie wariant,
ze brak potrzeb (motywacji) zwigzanych z obstugg komputera, czy obecno-



$cig on-line, ostabia potrzebe zdobywania okreslonych kompetencji. Wyso-
kie koszty potaczenia oraz zakupu sprzetu potrzebnego do obstugi Internetu,
obawa o prywatno$¢ i bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni jako bariery dla
aktywnosci internetowej, cho¢ zostaty zarejestrowane, zdajq sie nie by¢ istot-
nie znaczace.

Osoby starsze w Sieci — kompetencje i obszary ak-
tywnosci

Digitalizacja przestrzeni spotecznej jest faktem potwierdzanym nie tylko szero-
kg ofertg ustug internetowych, ale réwniez wynikajagcym z powyzszego wzro-
stem aktywnosci osob prywatnych i przedsiebiorstw w takich obszarach, jak
e-praca, e-zdrowie, e-ustugi, czy e-urzad. O roli, jakg w funkcjonowaniu wspot-
czesnego Swiata odgrywa dostep do Internetu oraz umiejetnos¢ sprawnego
Lporuszania sie” w nim, swiadczg obszary aktywnosci uzytkownikéw Sieci. Na
przyktadzie panstw Unii Europejskiej (Eurostat, 2018) przesledzi¢ mozna staty
wzrost zainteresowania w Korzystaniu z e-ustug, na przestrzeni kilku lat.
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Wykres 10. Wzrost aktywnoéci on-line w wybranych obszarach zycia spotecznego. Zrédio: opra-
cowanie wlasne na podstawie Eurostat 2018 (w %).

Bardziej szczegdtowe zestawienie obszaréw aktywnosci on-line w sferze
ustug, dla krajéw partnerskich, ukazujgce ich sytuacje na tle innych krajéw
europejskich, zawiera ponizsza tabela.
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Tabela 12.
Obszary aktywnosci on-line (w %)

Obszary aktywnosci on-line Unla.Eu— Kraje Wtochy Polska Turcja
ropejska  Europy

Poszukiwanie informacji 32 34 25 18 21
o szkoleniach
Korzystanie z poczty 73 74 57 61 32
Internetowej
Rozmowy telefoniczne 42 41 35 34 49
Sieci spotecznosciowe 56 52 46 50 60
Informacje o towarach i ustugach 70 70 40 64 48
Serwisy informacyjne 61 59 39 60 44
Bankowo$¢ elektroniczna 54 54 34 44 28
Wyszukiwanie materiatow 14 14 11 9 3
dydaktycznych
Zamawianie wizyt u lekarza 17 19 9 10 25
Gtosowanie on-line 9 9 6 4 5
Rozrywka (granie, stuchanie 69 69 59 58 61
muzyki, oglagdanie filmow)
Job search 17 17 13 12 6
Sprzedaz towaréw i ustug 19 20 8 14 15

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie badarn Eurostat 2018.

Rzeczywisto$¢ informacyjna powoduje, ze uzywanie nowych technologii
informatycznych, lub Internetu, nie jest zwigzane juz tylko z wygoda czy po-
prawg jakosci zycia, ale coraz czesciej jest konieczne do petnego uczest-
nictwa w zyciu, w spoteczenstwie (Kaczmarek, 2013, s. 73). Ograniczony
dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych, w tym brak umiejet-
nosci korzystania z zasobéw Internetu, przektada sie w konsekwencji na po-
wstawanie réznic w jakosci, oraz czestotliwosci uczestnictwa w codziennych
aspektach zycia spoteczenstwa. Tym samym, pozostawanie poza zasiegiem
oddziatywania Internetu (off-line) przez osoby starsze nie tylko pogtebi ich
spoteczng izolacje, ale réwniez grozi utratg autonomii i niezaleznosci. Do-
minik Batorski zwraca jednak uwage, ze osoby deklarujace brak kontaktu
z Internetem de facto nie sg od Internetu ,odciete”. W pewnym stopniu maja
z nim kontakt i korzystajg z niego za posrednictwem innych cztonkdw rodziny,
gdy proszg ich np. o znalezienie potrzebnych im informacji o towarach czy
ustugach, przestanie wiadomosci, odtworzenie filmu itp. (Batorski, 2015).

W oparciu o analizy obszaréw aktywnosci w Sieci oséb starszych, wyréz-
ni¢ mozna te, ktére cieszg sie ich wiekszym zainteresowaniem, oraz takie,
ktére pozostajg poza ich uwaga. Najwyzsze parametry uzyskujg te obszary
aktywnosci internetowej, ktére nie narazajg uczestnikbw na nieprzewidzia-



ne koszty (nie tylko ekonomiczne), czy konsekwencje zwigzane z przeocze-
niem, niezrozumieniem zapiséw warunkow korzystania, podanych tzw. ,ma-
tym druczkiem”. Wazny jest dla ludzi starszych dostep do informacji (o to-
warach i ustugach, biezacych wydarzeniach, o zdrowiu), dostep do rozrywki
i zaje¢ czasu wolnego (stuchanie muzyki, ogladanie filméw, kontakt e-mail).
Najmniej aktywni sg w obszarze wyszukiwania pracy (co najczesciej uzasad-
nia fakt, iz z przyczyn formalnych ten obszar aktywnosci pozostaje poza kre-
giem ich zainteresowania), edukacji (pobieranie materiatéw edukacyjnych,
uczestnictwo w kursach) oraz uczestnictwa obywatelskiego i politycznego
(gtosowanie przez Internet, konsultacje on-line w kwestiach obywatelskich).
Ostatnie z przeprowadzonych przez Eurostat badan (2014 r.) na temat kon-
taktéw interpersonalnych on-line dowodzi, ze starsi ludzie niechetnie i rzadko
wchodzg w interakcje on-line z innymi osobami, np. w celu wspdlnego grania
w sieci. Zaréwno w preferowanych, jak i w mniej preferowanych przez osoby
starsze formach internetowej aktywnosci uwage zwraca wielokrotnie juz ak-
centowany zwigzek wieku z poziomem zaangazowania w okreslone dziata-
nia. Znaczenie ma tu rowniez poziom wyksztatcenia, ktéry wigza¢ nalezy nie
tylko z kompetencjami uczestnikéw Sieci, ale réwniez z rodzajem motywacji
do bycia aktywnym. Cho¢ podobnie, jak we wczesniejszych analizach, i tu
ujawnia sie zwigzek ptci z poziomem aktywnosci on-line (w grupie wiekowe;j
55-74 lata mezczyzni sg aktywniejsi niz kobiety), wyszukiwanie informacji
0 zdrowiu czeéciej jest domeng kobiet niz mezczyzn (poza Turcja).

Tabela 13.
Obszary aktywnosci internetowej osob dorostych (w %)
Aktywnosé in- Kraje Grupy wiekowe Wyksztat- Pteé Miejsce

ternetowa grupy cenie zam.
wiekowej P S W M K C T5T RA
55-74 lata % 8K

Typ podejmowa- R
nych dziatan

Wyszukiwanie UniaE. 72 59 43 52 29 56 80 55 49 73 69 65

informacji KrajeE. 73 61 42 53 29 62 80 56 49 73 67 67
o towarach Witochy 43 33 16 25 14 37 50 31 20 43 39 39
iustugach (20151) polska 65 43 24 35 6 35 70 36 34 70 66 57
Turca 36 20 8 16 8 41 60 22 10 * *
Sprzedaz towaréw UniaE. 19 12 7 10 5 11 16 13 8 20 20 18
i ustug (2018 ) KrajeE. 20 13 8 11 5 14 17 14 8 20 19 20
Wochy 8 4 2 3 2 5 6 5 2 8 8 8
Polska 11 5 2 3 0 3 115 2 19 14 10
Turga 9 4 1 3 1 9 14 4 2 * * *
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Aktywnosé in- Kraje Grupy wiekowe Wyksztat- Pteé Miejsce

ternetowa grupy cenie zam.
wiekowej P § W M K C 15T RA
55-74 lata EI $ Fil Fil

Typ podejmowa- v ot o,

nych dziatan

Konsultacje Inter-  UniaE. 44 31 20 26 9 27 56 31 23 50 46 35
netowe nadowol- KrajeE. 45 33 20 27 10 32 57 32 23 51 48 39
ny temat (20151) wtochy 37 26 11 20 8 32 51 24 16 41 38 34
Polska 23 15 7 12 1 9 42 13 11 39 26 24
Turga 13 5 2 4 1 11 31 6 2 * =+
Bankowos¢elek- UniaE. 56 44 30 38 19 39 66 41 34 58 54 49
troniczna (2018r.) KrajeE. 57 45 31 39 19 44 66 43 34 59 51 52
Wiochy 38 27 15 22 10 33 50 28 16 37 33 29
Polska 43 27 13 21 2 18 58 22 21 57 47 30
Turc@ 21 11 3 8 2 21 48 13 4 * *x %
Podréze i zakwate- UniaE. 45 36 24 31 13 32 59 34 28 48 41 33
rowanie (2017r.)  KrajeE. 46 37 25 32 13 38 60 35 29 50 42 37
Wiochy 28 20 9 15 6 23 45 18 12 32 25 23
Polska 20 11 6 9 0 7 36 10 9 35 23 12
Turga 7 4 1 3 1 8 265 1 * x
Pobieranieopro- UniaE. 19 13 8 11 3 11 25 16 7 26 23 17
gramowania (2015 KrajeE. 20 14 8 12 4 13 26 17 6 27 24 19
r.) Wiochy 13 9 3 6 2 11 19 10 3 17 17 15
Polska 6 3 1 2 0 1 10 3 2 15 11 38
Turg@a 4 1 1 1 0 2 11 2 0 * * *
Wyszukiwanie pra- UniaE. 15 7 1 4 2 5 7 5 4 20 16 13
cyi/lubwysytanie KrajeE. 14 7 1 4 2 5 6 5 4 20 16 14
aplikaqji 2017r)  wiochy 11 4 0 2 1 4 4 3 2 14 13 12
Polska 8 3 1 2 1 2 5 2 2 15 14 8
Turga 2 0 0 0O O 1 2 1 0 * * =
Wyszukiwaniein- UniaE. 54 44 33 39 21 42 61 37 41 56 51 46
formacji o zdrowiu KrajeE. 54 45 33 40 22 47 62 39 41 56 50 46
(2018r.) Wiochy 40 30 17 25 14 36 47 25 24 37 34 33
Polska 50 36 23 31 6 30 63 27 34 56 49 39
Turcia 37 22 9 17 8 44 66 21 13 * * %
Umawianie wizyty UniaE. 18 14 10 12 6 12 23 13 12 22 16 12
do lekarza (2018r) KrajeE. 20 16 11 14 7 14 25 14 13 25 17 14
Wochy 12 8 4 6 3 10 13 7 6 11 9 8
Polska 10 6 3 5 0 3 16 4 5 17 8 4
Turga 18 11 4 8 3 22 38 11 5 * x
Uczestnictwo w UniaE. 13 7 2 5 1 4 13 6 3 12 12 8
profesjonalnych  KrajeE. 12 6 2 4 1 4 12 6 3 16 11 8
sieciach (tworzenie wiochy 8 5 1 4 1 5 12 5 2 11 8 7
profiluuzytkowni- poiska 6 3 1 2 0 1 8 3 2 15 10 6
ka) (2017) Torga 1 0 0 0 0 1 4 0 0 * * =




Aktywnosé in- Kraje Grupy wiekowe Wyksztat- Pteé Miejsce

ternetowa grupy cenie zam.
wiekowej P § W M K C T5T RA
55-74 lata EI $ FII Fil

Typ podejmowa- R

nych dziatan

Udziatwkonsul- UniaE. 9 6 5 6 2 5 14 6 5 11 8 6
tacjach online KrajeE. 9 7 5 6 2 6 14 7 5 11 8 7
lub gtosowaniew wtochy 5 5 2 4 2 5 13 4 3 7 6 6
kwestiachobywa- poiska 3 2 1 2 0 1 9 2 2 8 4 1
telskich lub poli- Turga 3 2 1 1 0 4 8 2 1 * = =
tycznych (2017 r.)
Publikowanie UniaE. 11 7 5 6 3 6 12 7 5 14 11 9
opiniinatemat  KrajeE. 11 7 5 6 3 7 11 7 5 13 11 9
spraw obywa- Wiochy 11 8 3 6 3 9 15 8 5 14 12 12
telskich lub Polska 5 3 2 3 0 2 113 3 12 8
politycznychza - “qyria g 5 1 3 1 11 20 5 2 * * =
posrednictwem
stron Interneto-
wych (blogéw,
sieci spotecznych)
(2017r.)
Graniei/lubpo- UniaE. 22 15 11 13 11 14 15 11 15 31 29 25
bieranie gier,stu- KrajeE. 23 16 11 14 11 16 17 12 16 31 29 27
chanie muzyki ~ wiochy 19 10 6 8 7 11 11 8 9 22 19 20
(2018r.) Polska 9 6 4 5 1 5 8 5 5 20 19 15
Tura 12 7 3 6 3 17 15 7 5 * * %
Ogladanie telewi- UniaE. 68 51 34 44 27 45 68 47 41 74 70 63
zji internetoweji/ KrajeE. 69 52 33 44 28 48 66 47 40 74 68 64
lub filméw przesy- wiochy 60 42 21 33 21 44 57 37 28 62 58 57
tanych strumienio- poiska 48 29 16 24 5 22 54 25 22 67 59 50
woprzezinternet " 45 25 10 20 11 48 66 25 15 * *  *
(2018)
Czytanie Interne- UniaE. 62 50 34 43 21 46 72 47 38 66 59 55
towych serwisow  KrajeE. 60 49 33 42 22 49 72 47 37 64 56 53
informacyjnych/  wiochy 41 35 16 26 13 40 64 32 21 44 38 35
gazet/czasopism  polska 58 41 23 34 6 33 74 37 31 68 61 54
(2017r) Turga 35 18 7 14 6 43 68 20 8 * * *
Graniewgrysie- UniaE. 7 3 2 3 2 3 4 3 3 14 13 9
ciowe z innymi KragjeE. 7 4 2 3 2 3 4 3 3 14 13 10
osobami(ostatni  wtochy 5 3 1 2 1 3 4 2 2 9 8 7
pomiar2014r)  polska 2 1 1 1 0 1 1 1 1 9 7 &6
Turga 4 1 1 1 1 4 6 2 1 * * *
Uczestnictwo UniaE. 15 10 7 9 4 8 19 10 8 19 15 12
polityczne lub KrajeE. 15 11 7 9 4 10 19 11 8 19 15 13
obywatelskie (\p.  wtochy 13 10 4 8 4 11 22 9 6 17 14 14
gtosowanieprzez poiska 6 4 3 4 0 3 14 4 3 15 10 5
Internet) 2017r) Jyrga 9 5 2 4 1 12 21 5 2 * x %
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Aktywnosé in- Kraje Grupy wiekowe Wyksztat- Pteé Miejsce
ternetowa grupy cenie zam.
wiekowej P § W M K C T5T RA
55-74 lata EI $ Fil Fil
Typ podejmowa- v ot o,
nych dziatan
Poszukiwanie/po- UniaE. 12 7 3 5 1 4 14 6 4 17 13 1
bieranie materia- KrajeE. 11 7 3 5 1 4 14 6 4 17 12 11
tow edukacyjnych  wiochy 8 6 2 4 0 6 20 5 4 13 11 10
(2017r) Polska 7 3 1 2 0 1 113 2 14 8 6
Tur¢ga 1 1 0 O O 1 4 1 0 * * =*
Dowolne dziatania UniaE. 16 10 4 7 2 6 19 8 6 24 18 15
edukacyjne (2017 KrajeE. 16 9 4 7 2 6 18 8 6 23 17 15
r.) Wiochy 15 9 2 6 1 9 28 7 5 18 16 14
Polska 8 3 1 2 0 1 12 3 2 17 10 7
Turga 2 1 0 1 0 1 5 1 0 * * =*
Ogladanie tele- UniaE. 58 43 28 36 21 37 60 40 32 66 62 54
wizji lub filméw  KrajeE. 59 43 26 36 21 39 58 41 31 67 61 55
przesytanychstru-  wtochy 53 36 17 28 17 38 51 32 24 57 52 52
mieniowo przez Polska 40 23 12 19 4 17 47 21 17 58 50 41
Internet (20181)  "7yrja 41 22 8 17 9 39 59 21 13 * * *

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Eurostat 2014, Eurostat 2015, Eurostat 2016, Euro-
stat 2017, Eurostat 2018; Objasnienia skrétow: P — wyksztatcenie podstawowe, S — wyksztat-
cenie $rednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M — mezczyzni, K — kobiety; C — metropolie, T./S.T
— miasta i miasta mate, RA — wie$; * — brak danych.

Miejsce zamieszkania oséb dorostych w podziale na metropolie, miasta
i mate miasta oraz wsie, wskazuje na pewne zaleznosci, lecz najczesciej sq
one tak nieistotne, ze bardziej prawdopodobny wydaje sie tu wptyw stylu zy-

cia (wiejskos¢ vs miejskosc¢), niz ograniczen infrastrukturalnych.

Obraz aktywnosci ludzi starszych budujg analizy rodzajéw dziatan podej-
mowanych z uzyciem komputera, w tym ich réznorodnosc.

Tabela 14. Rodzaje dziatan osob dorostych z uzyciem komputera (W %)

Rodzaje dziatah |S$rednia| Grupy wiekowe | Wyksztat- Pteé Miejsce
0s6b dorostych dla w latach cenie 55-74 1. | zam.55-74
z uzyciem kom- | krajéw 55-74 1. L

putera Slgls g |rP|s|w[mM|k]|cliKT|ra
(Eurostat 2013) S Y O Y
< N O LN

Osoby, ktére UE |75 |76 59 37 49 25 56 86 55 45 80 76 69

korzystaty z E |76 |78 60 37 50 26 62 86 56 44 80 76 73

wyszukiwarki - T\ (62 [61 44 20 33 15 60 80 41 25 66 61 56

P |64 |60 37 18 30 5 29 76 31 28 72 65 57

T |47 |28 13 5 10 3 43 71 16 5 * * *




Rodzaje dziatah |Srednia| Grupy wiekowe | Wyksztat- Pteé Miejsce
osob dorostych dla w latach cenie 55-741.| zam.55-74
z uzyciem kom- | krajéw 55-741. L
utera < | [ | S
(Eurcl))stat2013) m i ,_,'T, E PLE W MR ™R
< [¥a] O [¥p]
Osoby, ktére UE |65 |62 46 29 39 17 43 77 44 34 71 65 57
wysytaty E |65 |64 48 29 40 17 49 76 46 34 71 65 60
wiadomoscize [\ |55 [53 37 16 27 10 53 74 35 20 60 55 49
skrzynki e-mail  FETTa TS0 T 19 1 17 64 20 18 61 50 41
z zataczonymi
plikami 29114 5 2 4 1 18 46 7 2 * * x
Osoby, ktére UE |38 (27 14 6 11 4 11 23 12 9 42 37 32
wysytaty E (3525 13 5 9 5 10 20 12 7 39 35 30
wiadomosdcionline [\y 33 (30 15 5 11 4 20 30 14 8 42 38 35
gOczat‘?‘”’gr”p P (4124 13 5 10 1 9 31 10 10 46 41 37
yskusyjnych,
lub Forum T (2007 3 1 2 1 10 18 3 1 * * =
dyskusyjnego
Osoby, ktére UE |33 |27 19 11 16 6 17 34 18 14 38 32 27
korzystaty z E (3226 19 11 15 7 17 32 17 13 37 31 27
Internetu do W [31[25 16 6 11 4 20 35 14 8 35 31 27
wykonania P (2821 14 7 11 2 11 32 11 11 36 30 21
potaczen
telefonicznych T4 111 0 6 122 1 * * =
Osoby, ktére UE(14(8 4 2 3 1 2 8 4 2 17 13 11
korzystaty z E (14(8 4 1 3 1 2 8 4 1 17 13 10
udostepniania  \y 1510 5 1 3 1 5 11 5 1 18 14 13
peer-to-peer P l14fa 2 1 1 0 1 5 2 1 19 12 10
plikow do
wymiany filméw, [T [103 1T 0 1 0 3 6 1 0 * * =
muzyki itp.
Osoby, ktére UE(10(7 4 2 3 1 3 9 4 2 12 9 8
utworzytystrong [ (10 (7 4 2 3 1 3 9 4 2 12 9 8
Internetowa wl11lo 4 2 3 1 5 12 4 2 12 10 10
P 2 1 1 1 0 0 4 1 0 9 5 4
T|21/1 0 0 0 0 1 2 0 0 * =* =

Zrédfo: opracowanie wtasne w oparciu o badania Eurostat 2013. Objasnienia skrétéw: P — wy-
ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie $rednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M — mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wie$; * — brak danych.

Whioski ptynace z powyzszych zestawien upowazniajg do sformutowania
tezy, ze komputer stuzy ludziom starszym przede wszystkim do wyszukiwania
informacji, wysytania wiadomosci e-mail, rzadziej do uczestnictwa w grupach
dyskusyjnych, czy do obecnosci na ,czacie”. Ponadto rodzaj preferowanej
aktywnosci zwigzany jest z poziomem trudnosci i motywacji do wykonania
zadania. Dla petnego obrazu aktywnosci cyfrowej ludzi starszych przesledzic¢
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jeszcze nalezy ilos¢ wykonanych zadan, z grupy zaprezentowanych w po-
wyzszej tabeli.

Tabela 15.
Natezenie aktywnoS$ci komputerowej 0sob starszych w kontekscie ilosci wy-
konanych dziatan (w %)

Rodzaje dziatan Wyksztat-  Ptec

0s6b dorostych  Srednia Gru&ylﬁfckﬁ we cenie 55-74 zanl\:hgjss—c?4l
z uzyciem kom- dla 55-74 L. l. : :
utera (Euro-  krajow 45- 55- 65- 55- )
pstat2§,13) ) 551 5651 67'2’1 ";i P $¢ T MW C TST RA
Osoby, ktére UE 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 2 2 2
nie wykonaty EC 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 2 2 2
ﬁ?g:eéhzc"‘z’ym'e' IT 11 0 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1
vk i PL 2 3 3 1 2 1 3 2 2 3 2 2 2
TR 1 1 1 0 1 0 3 3 1 0 - -
Osoby, ktére UE 30 40 36 26 32 19 38 43 33 30 30 31 31
wykonaty 1-2 EC 32 43 38 26 33 19 43 46 35 31 31 32 34

zwymienionych 119 26 23 12 18 10 33 34 22 15 19 19 19
w tab. 14 czyn-

N PL 23 34 23 12 19 4 21 34 20 18 23 23 23

TR 27 20 10 4 8 3 34 50 13 4 - - -
Osoby, ktére UE 35 31 22 12 17 7 19 37 20 15 38 35 31
wykonaty 3-4 EC 34 30 21 11 17 7 19 34 20 14 37 34 31
zwymienionych ™\t "58 26 17 7 13 5 24 35 16 10 30 29 25
oo e i PL 32 25 15 6 12 1 10 40 12 11 35 35 28

TR 15 6 2 1 2 0 8 16 2 1 - - -
Osoby, ktére UE 12 7 3 1 2 0 2 7 3 1 15 11 9
wykonaty 5-6 EC 12 6 3 1 2 1 2 6 3 1 1411 9
zwymienionych ™ \745 90 4 1 3 1 5 11 4 1 17 14 13
oo Sl PL 10 3 1 1 1 0 1 4 1 1 15 9 7

TR 5 1 0 0 00 2 5 1 0 - - -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan Eurostat 2013. Objasnienia skrétéw: P — wy-
ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie srednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M - mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wie$; * — brak danych.

Podstawowe spostrzezenia ptynace z analizy prezentowanych danych
sprzyjajg stwierdzeniu, ze natezenie i zréznicowanie aktywnosci komputero-
wej i internetowej (CIL) zwigzane jest przede wszystkim z wiekiem. Ponadto
w grupie senioralnej istotng role odgrywajg takie czynniki, jak wyksztatcenie
oraz pte¢. Wielko$¢ jednostki osadniczej, jako miejsca zamieszkania, nie jest
czynnikiem istotnie réznicujgcym. Prowadzi to do wniosku, iz wraz z wie-
kiem spada r6znorodnos¢ podejmowanych w Internecie aktywnosci, co moze
Swiadczy¢ o przywigzaniu 0sob starszych do uprzednio poznanych procedur,



moze tez by¢ przejawem neofobii (leku przed nowymi rozwigzaniami). Zja-
wisko to dotyczy w wiekszym stopniu osob z wyksztatceniem nizszym, oraz
kobiet. Kreuje to grupy docelowe odbiorcow potencjalnych dziatah edukacyj-
nych w obszarze ICT.

Kompetencje informatyczne i oferty edukacyjne
ICT w krajach partnerskich

O aktywnosci, rozumianej tu jako praca z komputerem i aktywnosc¢
w Sieci, w duzej mierze decydujg kompetencje informatyczne. Definiuje
sie je jako ,zdolnos$¢ jednostki do korzystania z komputera w docieka-
niu, tworzeniu i komunikowaniu informacji w celu skutecznego udziatu
w kontekscie rodziny, szkoty, miejsca pracy i szeroko rozumianego spo-
teczenstwa” (Sijko, 2014, ss. 11-12). W dostepnych w literaturze przed-
miotu komunikatach z badan, konstrukt CIL (kompetencji komputerowych
i informatycznych) sktada sie z siedmiu aspektéw, podzielonych na dwie
kategorie:

- Kategoria 1. Gromadzenie i zarzadzanie informacjami (w tym: 1.1 Wie-
dza i rozumienie, jak postugiwa¢ sie komputerem; 1.2 Docieranie do in-
formaciji i ich ocenianie; 1.3 Zarzadzanie informacjami);

- Kategoria 2. Tworzenie i wymienianie informacji (w tym: 2.1 Przeksztat-
canie informacji; 2.2 Tworzenie informacji; 2.3 Dzielenie sie informa-
cjami; 2.4 Postugiwanie sie informacjami w sposob bezpieczny (Sijko,
2014, ss. 11-12).

Jakim poziomem kompetenciji legitymujg ludzie starsi? W prébach odpo-
wiedzi na to pytanie odwotano sie do subiektywnych ocen dorostych uzyt-
kownikéw Internetu, jak réwniez przeanalizowano charakter wykonanych
przez nich zadan.
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Tabela 16.
Subiektywne oceny kompetencji informatycznych (w %)

1. Kompetencje informatyczne na poziomie ogélnym — niskim

Wyksztatce- Ptecdla Miejsce za-
niedla 55-74 55-74 mieszkania

Grupy wiekowe

kraj °9%t 45 55 65 s5s- »
54 64 74 74 P S W M K C T/ST RA
UE 10 10 10 8 9 8 10 8 9 9 * * *
kraje 10 10 10 8 9 8 10 8 9 9 * * «x
Europy
Wtochy 15 15 11 6 9 6 13 13 10 8
Polska 12 13 12 6 10 3 11 10 10 9
Turcja 8 7 4 2 4 2 11 8 4 3
2. Kompetencje informatyczne na poziomie podstawowym i srednim

UE 29 24 15 7 11 3 10 30 14 9 34 29 23
'E””e 29 23 14 6 11 3 11 28 14 8 34 28 24

uropy
Wtochy 19 16 10 3 7 1 11 23 10 4 22 19 17
Polska 19 10 5 1 4 0 2 19 4 4 27 17 14
Turcja 19 6 3 1 2 0 5 18 3 1 - - -

3. Kompetencje informatyczne na poziomie wyzszym

UE 56 54 39 24 32 10 34 69 38 27 61 57 48
'E””e 57 55 40 24 33 10 39 69 39 27 62 56 52

uropy
Wtochy 44 42 30 12 22 6 36 63 28 16 48 42 39
Polska 44 32 19 8 15 0 10 55 17 13 55 43 36
Turcja 28 12 6 2 4 0 11 38 7 2 - - -

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badan Eurostat 2016; Objasnienia skrétéw: P — wy-
ksztatcenie podstawowe, S — wyksztatcenie $rednie, W — wyksztatcenie wyzsze; M — mezczyzni,
K — kobiety; C — metropolie, T./S.T — miasta i miasta mate, RA — wies; * — brak danych.

Tendencja do wysokich ocen wtasnych kompetencji w zakresie postugi-
wania sie Internetem jest wyraznie zauwazalna: liczba oséb deklarujgcych
posiadanie wyzszych umiejetnosci informatycznych jest wielokrotnie wyzsza
od liczby oséb wskazujgcych na niski ich poziom. Ani wiek, ani wyksztat-
cenie, nie réznicujg istotnie ocen niskich, natomiast oceny wysokie posia-
danych kompetencji — ich liczba — zwigzana jest wyraZznie z wiekiem oraz,
w grupie wiekowej 55-74 lata, z wyksztatceniem. Na kazdym z trzech pozio-
mdw kompetencji wiek determinuje subiektywne oceny wtasnych mozliwosci:
im starsze grupy wiekowe, tym nizsza czestotliwo$¢ zaufania w to, co sie
potrafi. Rowniez pte¢ i miejsce zamieszkania odgrywajg tu role: mezczyzni
znaczgco czesciej niz kobiety wysoko oceniajg stan swojej wiedzy (umiejet-
nosci), za$ starsi mieszkancy duzych miast (city) czesciej (a czasami nawet
istotnie czesciej), niz starsi mieszkancy obszaréw wiejskich, deklarujg umie-



jetnos¢ obstugi Internetu na wyzszym poziomie. W analizach kompetenciji
cyfrowych uwzgledniono réwniez czestotliwo$¢ wykonywania przez poszcze-
golne grupy oséb okreslonych dziatan przy uzyciu komputera. Wyniki zapre-
zentowano w ponizszej tabeli:

Tabela 17.
Rodzaje aktywnosci z wykorzystaniem komputera (W %
i/ Y y Y P
Uzywa
. podstawowej
Wycina
iwkleja formuty .
) . Kopiuje narzedzia arytmetycznej .
Panstwa partnerskie . . - ', dododawania, Kompresuje
i przenosi aby powielac¢ - . .
2016T. T .. odejmowania, pliki
pliki lub przenosi¢ mnozenia lub
informacje na dzielenia liczb
ekran zielenia licz
w arkuszu
. kalkulacyjnym
Srednia dla 82 64 44 39
. populacji
. Unia 1629 80 89 65 58
“r‘(’zpse)JS 3 4554 57 62 41 35
55-64 42 38 29 23
65-74 24 27 15 11
Srednia dla 82 67 45 41
populacji
Kraje 16-29 80 91 66 61
Europy 45-54 58 65 42 37
55-64 42 41 31 25
65-74 24 29 15 13
sredniadla g 56 36 34
populacji
16-29 72 85 58 56
Wrochy 45-54 48 55 43 32
55-64 36 29 23 21
65-74 15 17 8 7
sredniadla 50 36 26
populagji
Polsk 16-29 84 88 68 35
olska 45-54 39 39 25 9
55-64 23 18 14 4
65-74 10 10 6 1
Sredniadla 55 36 20 21
populagji
Turci 16-29 63 65 35 38
urqga 45-54 18 17 9 8
55-64 8 5 4 4
65-74 2 2 1 1

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie badan Eurostat 2016.
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Uwage zwraca zaréwno dystans ilosciowy, jaki rejestruje sie pomiedzy
okreslonymi grupami wiekowymi (mtodzi vs seniorzy) w zakresie wykonywa-
nia wskazanych dziatan przy pomocy komputera, jak i zréznicowanie pomie-
dzy parametrami uzyskanymi w trzech krajach partnerskich, a wynikami dla
populacji Unii Europejskiej. Wyniki grupy wiekowej 16—29 lat sg dwukrotnie
wyzsze dla $redniej wyliczanej dla populacji danego kraju i nierzadko wielo-
krotnie wyzsze od wynikéw uzyskiwanych przez starsze grupy wiekowe. Po
drugie, gdyby zestawione wyniki traktowac jako faktyczny wskaznik kompe-
tencji, wnioskiem formutowanym bytoby stwierdzenie o istnieniu sporej prze-
pasci cyfrowej pomiedzy Unig Europejskg a Wiochami, Polskg i Turcjg, na
niekorzysc¢ tych ostatnich. Pomimo zaangazowania oséb starszych w okre-
Slone dziatania w pracy z komputerem, i przydatnych do tego kompetenciji,
cho¢ w kazdym z krajow determinowane sg one przede wszystkim wiekiem,
odnosi sie wrazenie, ze dodatkowg role w tym wzgledzie odgrywajg specy-
ficzne dla kazdego z tych krajow czynniki o charakterze kulturowym czy/i
ekonomicznym. Wszystko to kieruje uwage nie tylko ku potrzebie, ale row-
niez ku mozliwosciom cyfrowej edukacji starszej czesci spoteczenstwa.

Edukacja osob dorostych w dziedzinie ICT
w krajach partnerskich

Jak wynika z opublikowanych przez E. Jurczyk-Romanowskag i in. (2019) wy-
nikéw badan, ukazujgcych postawy osob starszych wobec aktywnosci inter-
netowej, znaczna czes¢ senioréw chce by¢ aktywna w Internecie, pragnie
réwniez zdobywac¢ umiejetnosci lub je poszerzac. Ponizej przedstawiono
przyktady realizowanej edukacji cyfrowej dorostych w kazdym z krajow part-
nerskich.

Wiochy. Wedtug ISTAT (Wioski Krajowy Instytut Statystyczny) analfabetyzm
cyfrowy w tym kraju jest ciggle wysoki, zwlaszcza wsrdd osob starszych. Fakt
ten sprzyja koncentracji uwagi na problemie edukacji dorostych. Wiele insty-
tucji publicznych i prywatnych, realizujacych europejska i krajowg agende,
promuje kampanie na rzecz alfabetyzacji cyfrowej. Jedng ze skutecznych
metod jest ,miedzypokoleniowy model uczenia si¢”, w ktérym mtodzi ludzie
ze szkot srednich i dorosli mogg ze sobg wspotpracowacé. Przyktadem jest
projekt wdrazany w bibliotekach Florencji: mtodziez w wieku 14-18 lat uczy
starszych obstugi komputera i korzystania z Internetu. Dla os6b powyzej 60.
roku zycia kursy te sg bezpfatne i powtarzane. Przedmiotem ,studiow” sg
podstawowe czynno$ci i pojecia: od wigczenia komputera, przez korzysta-



nie z programoéw do przetwarzania tekstu, az po przegladanie stron inter-
netowych i poczty elektronicznej. Réwniez gminy, stowarzyszenia i fundacje
organizujg bezptatne kursy dla oséb starszych. Przyktadem jest Fondazione
Mondo Digitale, ktéra ma sie¢ w catych Wioszech. Realizowany przez fun-
dacje projekt Grandparents on the Net. All young people at the Post Office,
to jeden z projektéw przyjmujacych za cel edukacje cyfrowg przedstawicieli
starszej grupy wiekowej. Ma on za zadanie przeszkolenie oséb starszych
w zakresie korzystania z Internetu i zaznajomienia ich z najnowoczesniejszy-
mi technologiami komunikacyjnymi. Poczawszy od stycznia 2016 r. projekt
swym zasiegiem objat cate terytorium Wioch. Szkolenia oparte na modelu
uczenia sie miedzypokoleniowego odbywaty sie salach komputerowych 30
szkot, we wszystkich stolicach regionéw oraz w nastepujgcych miastach: Ca-
tanzaro, Caserta, Mantua, Piza, Asti i Treviso. Podejmowane w jego ramach
inicjatywy majq dwojaki cel: wspieranie aktywnego zycia trzeciego pokolenia
oraz utatwienie wtgczenia obywateli w proces przechodzenia od gospodarki
tradycyjnej do cyfrowej, stopniowo likwidujac przepas¢ cyfrowg w kraju. Pro-
gram obejmowat podstawowe aspekty korzystania z komputera osobistego,
znajomosc¢ programoéw i mozliwosci oferowanych przez Internet, ze szczegol-
nym uwzglednieniem ustug dostepnych w sieci: dostepu do informacji, ustug
zdrowotnych, dostepu do e-administracji, ptatnosci elektronicznych, zakupéw
w Sieci. Oprocz powyzszych przyktadow, we Wioszech organizowane sg
réwniez kursy ICT dla dorostych, ale udziat w nich zwigzany jest z kosztami
ponoszonymi przez uczestnikow.

Turcja. Koncepcja ksztatcenia dorostych wyrazana w wielu uzupetniajacych
sie programach zyskata swoich zwolennikdw w Turcji zdecydowanie pozniej
niz w Europie. Przestano zatem koncentrowac sie na organizowaniu ,kurséw
kroju i szycia”, wskazujac konieczno$¢ przygotowywania — szczegdlnie lu-
dzi starszych — do petnego uczestnictwa w cyfrowym Swiecie. Kompetencje
w zakresie edukacji ICT zdobywane moga by¢ w ramach edukacji publicz-
nej, edukacji nieformalnej i ksztatcenia ustawicznego. Zwieksza sie réoznorod-
nos¢ inicjowanych dziatan w tym zakresie, jednak wcigz caty ciezar zwigzany
z edukacjg (w tym finansowy) spoczywa na barkach jednostek. Cho¢ oferuje
sie wiele kursoéw, dziatan (oferty organizacji prywatnych, rzadowych), w roz-
wigzywaniu probleméw pomocna jest gtéwnie edukacja publiczna, dostepna
w kazdej czesci kraju. Przyktadem instytucji zajmujacej sie ksztatceniem do-
rostych w Turcji jest Praktyczna Szkota Artystyczna dla Dziewczat, zapewnia-
jaca edukacje nieformalng dorostym kobietom. Organizowanych jest réwniez
wiele kurséw specjalistycznych. Najwiekszg instytucjg zajmujaca sie nimi jest
Hem Institutions. W catym kraju dziata 935 jej oddziatéw, w kitérych eduka-
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cja nieformalna organizowana jest bez ponoszenia kosztéw przez jej uczest-
nikow'. W edukacje dorostych wiaczajg sie réwniez niektore uniwersytety,
oferujac materialy i edukacje on-line w zakresie technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych'. Kursy dotyczace wykorzystywania technologii informacyjno-
-komunikacyjnych sg dostepne rowniez na YouTube lub on-line. Jednak, jak
sie wydaje, ich uczestnikami moga by¢ dorosli legitymujacy sie juz pewnym
poziomem kompetencji w zakresie korzystania z komputera i Internetu (Au-
tyn, Capraz, 2018). Ponadto, na terenie Turcji funkcjonujg przynajmniej trzy
osrodki edukacji publicznej, organizujgce kursy dla osoéb powyzej 65. roku
zycia: Centrum Edukacji Publicznej Atasehir, Centrum Edukacji Publicznej
i Wieczorowe Liceum Zawodowe (Kadikdy Halk Egitim Merkezi ve Aksam
Sanat Okulu) oraz Szkota Centrum Edukacji Publicznej (Kadikdy Bostanci).
Z udziatem uczacych sie tam oséb starszych realizuje sie badania pozwalajgce
diagnozowac potrzeby senioréw w zakresie cyfryzacji (Autyn, Capraz, 2018).

Polska. Skierowane do oséb starszych dziatania edukacyjne w Polsce,
majace na celu zmniejszenie zjawiska wykluczenia cyfrowego, wpisujg sie
w dwa zasadnicze priorytety, realizowane w ramach obowigzujacego w Pol-
sce od 2013 r. Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Os6b
Starszych na lata 2014—2020 (Jurczyk-Romanowska, 2019). Oferta ksztat-
cenia, doskonalenia i doksztatcania dla senioréw jest w Polsce do$¢ bogata.
Oferty szkoleniowe przygotowywane sg zaréwno przez podmioty publiczne
(Uniwersytety Trzeciego Wieku, dziatajace przy publicznych uczelniach, Klu-
by Seniora finansowane przez jednostki samorzadu terytorialnego), organi-
zacje non-profit (fundacje, stowarzyszenia, towarzystwa), jak i przedsiebior-
stwa prywatne (prywatne placéwki opiekuncze, Uniwersytety Trzeciego Wie-
ku zorganizowane przy prywatnych szkotach wyzszych). Najszersza i najbar-
dziej spdjng oferte przypisuje sie Uniwersytetom Trzeciego Wieku, w ramach
ktorych wtagcza sie osoby starsze do systemu ksztatcenia ustawicznego.
W Polsce jest okoto 400 placéwek tego typu. Najbardziej powszechng metodg
ksztatcenia 0s6b starszych jest wyktad potgczony z dyskusjg. Moze miec on
charakter monograficzny, cykliczny, interdyscyplinarny i kursowy. Obok kurséw
komputerowych, w programach nauczania uwzglednia sie réwniez nauke je-
zykéw obcych, co sprzyjaé ma zaréwno nauce poruszania sie w Internecie
i korzystania z poczty elektronicznej, jak i usprawni¢ podejmowane dziatania.
Celem edukacji nieformalnej sg kursy umiejetnosci praktycznych: podczas

4 Pobrane z: https://www.meg.gov.tr/earged/earged/Yetiskin_Egitimi.pdf.

S Pobrane 31.12.2021 z: https://acikders.ankara.edu.tr/course/view.php?id=4194;
Pobrane 31.12.2021 z: https://ebs.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?Ing=1&dzy
=3&br=19&bl=48&pr=385.



niektoérych z nich seniorzy zapoznajg sie z zaawansowanymi, nowoczesny-
mi technologiami spotykanymi w zyciu codziennym. Akademie Komputerowe
Trzeciego Wieku oferujg kursy obstugi komputera i korzystania z Internetu.
W tym zakresie istotng role petnig organizacje pozarzagdowe, realizujgce szereg
szkolen finansowanych z programoéw unijnych (w szczegélnosci Erasmus+).

Zakonczenie

Osoby starsze sg grupg istotnie narazong na zjawisko marginalizacji spo-
tecznej. Szanse senioréow na zwycieskg rywalizacje pokolen o $wiadczenia
spoteczne czy pomocowe, prawo do uczestnictwa w zyciu spotecznym i do-
stepie do konsumpcji débr, sg znaczgco ograniczone. Do najwazniejszych
przyczyn powyzszego zaliczy¢ mozna pogarszajacy sie stan zdrowia, po-
czucie osamotnienia, ograniczong mobilno$é, sedenteryjny tryb zycia, ztg
sytuacje materialng wiekszosci senioréw, nieobecnosé w zyciu spotecznym,
brak dialogu miedzypokoleniowego, brak wiasciwej polityki spotecznej wobec
0s6b starszych, czy wreszcie wykluczenie cyfrowe (Rokicki, 2016).

Cho¢ najczestszg przyczyng wykluczenia spotecznego jest wiek i bieda
oraz wynikajace z nich implikacje, to nie wszyscy starzy i biedni sg wyklu-
czeni i nie wszyscy wykluczeni to osoby starsze i biedne. Innymi przyczyna-
mi moga by¢ takze: pte¢, wyksztatcenie czy miejsce zamieszkania (Rokicki,
2016, s. 190).

Starzenie sie wspotczesnych spoteczenstw staje sie coraz powazniej-
szym wyzwaniem dla polityki spotecznej panstw funkcjonujacych w ponowo-
czesnej — informacyjnej — rzeczywistosci. Zaniedbany zostat potencjat, jaki
drzemie w ludziach starszych, poprzez ich wypychanie — nierzadko wbrew
woli ich samych — na peryferia zycia spotecznego. Edukacja cyfrowa w spote-
czenstwie informacyjnym moze by¢ szansg dla tych, ktérzy wcigz pragna by¢
aktywni, i sprzyja¢ bedzie ksztattowaniu poczucia sprawstwa i $wiadomego
angazowania sie w procesy zachodzace w zmieniajagcym sie dynamicznie
Swiecie. Problemem pozostaje jednak gotowos¢ ludzi starszych do uczestni-
czenia w edukacji. Zawarte w Raporcie Eurydice analizy struktury wiekowej
dorostych uczestniczacych w systemie edukacji wskazujg, ze w 2009 r. oso-
by ze starszych grup wiekowych znacznie rzadziej niz mtode osoby doroste
(25-34 lata) uczestniczyly w formalnych programach edukacyjnych. Srednio
w catej Unii Europejskiej 13% osob w wieku 25-34 lata brato udziat w ksztat-
ceniu formalnym, podczas gdy w grupach wiekowych 35-54 lata oraz 55-64
lata byto to tylko odpowiednio 5% i 2%.
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Tabela 18.
Udziat dorostych w ksztatceniu formalnym i nieformalnym (w %)
Udziat dorostych w ksztatceniu formalnym i nieformalnym (wiek 25-64 lata) — 2009 r.

Polska Wtochy Turcja Unia

Europejska
Ksztatcenie formalne 5.5 4.4 2.3 6.2
Ksztatcenie nieformalne 18.6 20.2 12.8 31.5

Zrédto: Doroéli w systemie edukacji formalnej: polityka i praktyka w Europie. Raport Eurydice:
www.ekspercibolonscy.org.pl/.

Nieco korzystniej wygladajg statystyki analiz uczestnictwa dorostych
w ksztatceniu nieformalnym, ale i tu zainteresowanie edukacjg zmniejsza sie
z wiekiem, osiggajac najnizszy poziom w grupach najstarszych. Niski poziom
zaangazowania ludzi starszych w edukacje (gotowos¢ do aktywnosci w ob-
szarze ksztatcenia formalnego czy nieformalnego) moze stanowi¢ powazng
przeszkode dla oczekiwanych efektow programéw edukacyjnych, zapobie-
gajacych w swym zatozeniu cyfrowemu wykluczeniu tej grupy wiekowe;.

Rewizja dotychczas stosowanych rozwigzan programowych w zakresie
edukacji (nie tylko cyfrowej) oséb starszych wydaje sie koniecznoscig. W po-
tencjalnie przygotowywanych propozycjach edukacyjnych uwzgledni¢ nalezy
zardbwno poprawe i rozszerzenie oferty, jak i dostosowanie procesu uczenia
(sie) do indywidualnych potrzeb poszczegdlnych grup i jednostek, bez wzgledu
na poziom ich kwalifikacji. Istotnym jest opracowanie skutecznych strategii in-
formacyjnych, poradniczych i motywacyjnych, zachecajgcych osoby starsze do
rozwijania i doskonalenia posiadanych umiejetnosci podstawowych (czytania,
pisania, liczenia) i umiejetnosci cyfrowych, i wreszcie poszerzanie i rozwijanie
kompetencji nauczycieli w zakresie nauczania umiejetnosci, pozwalajgcych
ludziom starszym na skuteczne wykorzystywanie technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych. Obok podkreslanej czesto koniecznosci ksztattowania kom-
petencji twardych, uwage nalezy skoncentrowac rowniez na kompetencjach
miekkich: nie tylko na umiejetnosci korzystania z Internetu i pracy z okre$lonym
urzadzeniem, ale réwniez ksztattowaniu przekonan wzmacniajgcych motywa-
cje do funkcjonowania w Sieci: nieprawda, ze ,Internet jest tylko dla mtodych”,
nieprawda, ze ,nie potrafie i za pdzno juz na nauke”, nieprawda, ze ,Internet to
starta czasu” (Autyn, Capraz, 2018). Réwnoczes$nie nalezy ksztattowaé prze-
konanie o udogodnieniach wynikajacych z uzytkowania Internetu (bycie na bie-
zgco, samodzielnos$é, niezaleznosc¢), jego walorach towarzyskich (niwelowanie
poczucia osamotnienia), i innych gratyfikacjach — juz nie tylko indywidualnych
— przektadajgcych sie na wysoka jakos¢ kapitatu spotecznego (aktywnos¢ oby-
watelska, polityczna itp.) wspodtczesnego — cyfrowego $wiata.



Rozdziat szosty

CEL JEST POWODEM, DLA KTOREGO
PODROZUJESZ, A PASJA JEST OGNIEM,
KTORY OSWIETLA DROGE'S, CZYLI

O EFEKTYWNOSCI SZKOLEN W RAMACH
PROJEKTU LEARNING TREE W SWIETLE
ANALIZ ILOSCIOWYCH

Wstep

Badania nad efektywnoscig szkoleh realizowanych w ramach projektu
Learning Tree prowadzone byly w formie quasi-eksperymentu. W badaniach
wzieto udziat 36 seniorow z krajéw partnerskich: Polski (11 osdéb), Turcji
(10 oso6b) oraz Wioch (15 oséb). W trakcie procesu rekrutacji do projektu
seniorzy byli pytani o zainteresowania i kompetencje w obszarze genealo-
gii (analogowe kompetencje genealogiczne — patrz Rozdziat drugi niniejszej
ksigzki). Zatozeniem projektu byto wykorzystanie zainteresowania poszuki-
waniem witasnych korzeni w charakterze motywacji do podjecia szkolenia
z zakresu obstugi komputera i Internetu.

Stworzony na potrzeby projektu kurs obejmowat 32 godziny dydaktyczne,
realizowane w trzech modufach tematycznych. Celem pierwszego modutu
byto rozwijanie kompetencji komputerowych (patrz Rozdziat pigty niniejsze;j
ksiazki). W module drugim skupiono sie na kompetencjach internetowych
(Rozdziat piaty). Pierwsze dwie czesci kursu stanowity podwaliny do modutu
trzeciego, w ktorym rozwijano cyfrowe kompetencje genealogiczne uczest-
nikdéw (patrz Rozdziat drugi). Szczegotowy program zaje¢ wraz ze scena-
riuszami znajduje sie w Aneksie niniejszej ksigzki. Wszystkie scenariusze
zostaty wyposazone w zestawy zadan przeznaczonych dla uczestnikéw kur-
su. Dodatkowo przygotowano réwniez zadania o wyzszym stopniu trudnosci,
dedykowane bardziej zaawansowanym uczestnikom. Tresci tych zadan obej-

6 Autor nieznany. Zrédto: https://swiatcytatow.pl/cytaty-o-pasji/.
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mowaty prace z fotografig oraz tworzenie cyfrowych opowiesci rodzinnych
(patrz Rozdziat trzeci). Program kursu realizowany byt wiosng 2019 roku we
wszystkich krajach partnerskich.

Kurs zostat poprzedzony spotkaniem organizacyjnym, podczas ktérego
sprawdzono poziom kompetencji komputerowych, internetowych, oraz gene-
alogicznych (cyfrowych) senioréw przystepujacych do szkolenia. Wykorzy-
stano do tego pretesty obejmujace 20 zagadnieh zwigzanych tematycznie
z programem szkolenia. Analogicznie po zakonczeniu kursu zorganizowano
dodatkowe spotkanie z beneficjentami projektu, na ktérym sprawdzono po-
ziom ich kompetencji komputerowych, internetowych oraz genealogicznych
(cyfrowych). Wykorzystano do tego celu posttest, obejmujacy identyczne jak
w pretescie zagadnienia.

Na ponizszym wykresie zaprezentowano model dydaktyczno-badawczy,
ktory zostat stworzony na potrzeby projektu Learning Tree.

« Seniorzy s3 zainteresowani genealogia
Rekrutacja uczestnikéw bazowata na weryfikacji *  Seniorzy prowadza samodzielne badania
tradycyjnych (analogowych) kompetencii 2 genealogiczne , .

. . « Seniorzy korzystajg z tradycyjnych sposobow
genealogicznych (poziom podstawowy) oraz poszukiwania informacji genealogicznych
wiedzy w tym obszarze « Seniorzy chca posigé¢ cyfrowe kompetencje

genealogiczne
! *  Wigczanie i wytaczanie komputera
| \ +  Wprowadzanie tekstu do programu Word
| «  Kopiowanie i wklejanie tekstu w programie
1 | modut kursu — Word
1| Trzy grupy kompetencje - Kopiowanie i wklejanie fotografii w programie
1| kompetencii, | komputerowe Word
 kiore byly d o _ —> - Przycinanie i kadrowanie zdje¢, wygladzanie,
! Zagadnienia w pre- i zmiana tonacji kolorystycznej zdje¢
: MEE£ITS posttescie w obszarze «  Obrobka graficzna fotografii w réznych
| podczas kompetencii _;I)_rogramgch i | .
| s omputeromych e o
1 | weryfikowa- pozyskany ualny
1| new
1] procesie ‘1' — -
: badawczym Il modut kursu — : ?I);s;ukl_wimetmforma_lcjl w Google
kompetencje internetowe atozenie konta e-mai .
1 « Stworzenie strony internetowej
1 = L. ) —>| * Poszukiwanie danych w internecie
1 Zagadnienia w pre- i + Uzywanie Facebooka
1 posttescie w obszarze «  Zalozenie fanpage’a na Facebooku
1 kompetenciji Internetowych - Zabezpieczenie komputera przed cyberatakami
| * Przeszukiwanie baz genealogicznych
1 dostgpnych w Internecie
| 4
1 11l modut kursu — cyfrowe
1 kompetencje *  Wprowadzanie tekstu w programie Anhenblatt
| genealogiczne *  Wklejanie fotografii w programie Anhenblatt
1 « N «  Tworzenie drzewa genealogicznego
: posttescie w obszarze Anhgnbl att P gedcom z programu
e Cyfm“’vyd_1 kompetencji «  Drukowanie drzewa genealogicznego
genealogicznych »  Importowanie plikéw gedcom
w genealogicznych aplikacjach mobilnych

Grafika 1. Model dydaktyczno-badawczy. Zrédfo: opracowanie wiasne autorow.



Dane pochodzace z przeprowadzonych wsréd uczestnikéw projektu
pretestow oraz posttestow zostaty nastepnie poddane analizie statystycz-
nej. Réznice miedzy pretestem a posttestem opisane zostaty w tabelach za
pomocg S$rednich arytmetycznych (podawanych z odchyleniami standardo-
wymi) pomiedzy pierwszym i drugim pomiarem poszczegolnych zmiennych
(umiejetnosci), oraz ich trzech indekséw zbiorczych (C, I, G). Istotno$¢ tych
réznic wyznaczona byta przy uzyciu nieparametrycznych testéw dla zmien-
nych zaleznych. Test Wilcoxona znakowanych rang jest nieparametrycznym
odpowiednikiem testu t-Studenta. Uzycie tego testu byto podyktowane tym,
ze wiekszos¢ zmiennych ujawnito rozktady istotnie ré6zne od rozktadu nor-
malnego (odchylenia od normalnosci polegaty na silnej asymetrii rozktadu
— wspotczynniki skosnosci > 2,00). Statystyki Z obliczane dla rangowanych
réznic w sparowanych wartosciach pomiaru poczatkowego i kohcowego wy-
znaczyly istotno$¢ statystyczng (p-value). R6znice miedzy pretestem a post-
testem okreslano jako istotne, gdy p-value byto mniejsze niz 0,05.

Wstep

W wyniku przeprowadzonych badan zaobserwowano istotny statystycznie
przyrost kompetencji we wszystkich badanych obszarach (komputerowe, in-
ternetowe oraz cyfrowe — genealogiczne).

Tabela 1.
Roéznice pomiedzy pre- i posttestami w zakresie wszystkich trzech badanych
kompetencji

Odchyl-
Pomiar N Srednia enie Min. Max. Istotnos¢!
standar-
dowe
Poziom kompetencji komputerowych
Pre-test 36 14.53 6.281 7 30
Z=-5.234;p=0.
Post-test 36 26.00 5.404 17 35 >:234;p 000
Poziom kompetencji internetowych
Pre-test 36 11.94 3.794 7 21
Z=-5.234;p=0.
Post-test 36 21.39 6.587 9 33 >.234;p=0.000
Poziom cyfrowych kompetencji genealogicznych
Pre-test 36 7.08 2.454 6 18
Z=-5.205p=0.
Posttest 36 1808 5925 7 28 >-205:p =0.000

Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.
Uwaga: 1 Istotnos¢ zdeterminowana przez nieparametryczny test rangowanych znakéw
Wilcoxona.
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Wykres 1. Przyrost w obszarze kompetencji badanych za pomoca pre- i posttestéw. Zrédfo:
opracowanie wtasne autoréw.

Zgodnie z zatozonym modelem dydaktyczno-badawczym kompetencje

komputerowe obejmowaty nastepujgce elementy:

— wigczanie i wytaczanie komputera,

— wprowadzanie tekstu do programu Word,

— kopiowanie i wklejanie tekstu w programie Word,

— kopiowanie i wklejanie fotografii w programie Word,

— przycinanie i kadrowanie zdjec,

— wygtadzanie, zmiana tonacji kolorystycznej zdjec,

— obrobka graficzna fotografii w r6znych programach.

W obrebie tych kompetencji zaobserwowano najwyzsze odchylenie stan-
dardowe w obszarze pretestu (6,281; zob. tabela 1), co moze by¢ podykto-
wane duzymi rozbieznosciami w zakresie podstawowych umiejetnosci zwia-
zanych z obstugg komputera, z jakimi seniorzy przystepowali do projektu.
Niezaleznie od poczgtkowego poziomu kompetencji, prezentowanego przez
uczestnikdéw badania, zaobserwowano w tym obszarze istotny statystycznie
przyrost kompetencji.

Z kolei kompetencje internetowe obejmowaty:
wyszukiwanie informacji w Google,
— zatozenie konta e-mail,
stworzenie strony internetowe;,
przeszukiwanie baz genealogicznych dostepnych w Internecie,



— uzywanie Facebooka,
— zatozenie fanpage’a na Facebooku,
— zabezpieczenie komputera przed cyberatakami.

W obrebie tych kompetencji zaobserwowano najnizszy (cho¢ wcigz istot-
ny statystycznie) przyrost kompetencji nabytych w wyniku realizacji projek-
tu Learning Tree. Nie budzi to zdziwienia przy wzieciu pod uwage faktu, ze
jedng z gtbwnych motywacji nauki obstugi komputera w badanych krajach
jest wtasnie chec¢ korzystania z dobrodziejstw Internetu (zob. Rozdziat piaty
niniejszej ksigzki). Dlatego tez seniorzy, biorgcy udziat w badaniu, deklaro-
wali dos¢ wysoki poziom kompetenciji z tej kategorii. Na podstawie analizy
danych statystycznych Unii Europejskiej (Eurostat, 2018) nalezy réwniez
zauwazyc¢, ze z Internetu korzystamy za posrednictwem réznych urzadzen,
zwtaszcza uzywajac w tym celu smartfonéw, cho¢ nieco nizszy niz w UE od-
setek wykorzystania telefonéw dotykowych obserwuje sie w Turcji (Dogra-
maci, Radcliffe, 2015). Dlatego tez edukacja w tym obszarze niejednokrot-
nie oparta byta o wykorzystywanie analogii do znanych juz zasad dziatania
telefonéw komérkowych.

Trzecim badanym obszarem byty cyfrowe kompetencje genealogiczne,
obejmujace:

— wprowadzanie tekstu w programie Anhenblatt,

— wklejanie fotografii w programie Anhenblatt,

— tworzenie drzewa genealogicznego w programie Anhenblatt,

— eksportowanie plikow gedcom z programie Anhenblatt,

— drukowanie drzewa genealogicznego,

— importowanie plikéw gedcom w genealogicznych aplikacjach mobilnych.

Byt to obszar o najnizszym poziomie kompetencji poczatkowych senio-
réw. Jednoczesnie najnizsze wskazanie odchylenia standardowego pozwala
wnioskowaé, ze poziom kompetencji senioréw byt w tej grupie najbardziej
zblizony. Réwniez w tym obszarze zaobserwowano istotny statystycznie
wzrost kompetencji uczestnikéw badania.

Analizujgc szczegoétowo umiejetnosci senioréw w catej badanej prébie
nalezy zauwazyc, iz w kazdym pojedynczym zagadnieniu objetym pre- i po-
sttestem zaobserwowano istotny statystycznie przyrost. Zostato to zaprezen-
towane w tabeli 2, a takze na wykresie 11i 2 .
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Tabela 2.
Ro&znice miedzy pretestem a posttestem w catej probie objetej badaniami (N = 36)

Zmienne N M, SD, Min- M, SD, Min- z p
max, max,
1. Wtaczanie 36 342 157 1-5 464 068 3-5 -3,720 0,000
i wytaczanie
komputera

2. Wprowadzanie tekstu 36 247 1,42 1-5 4,08 0,77 3-5 -4,720 0,000
do programu Word

3. Kopiowanie 36 206 129 1-5 389 089 2-5 -4,873 0,000
i wklejanie tekstu
w programie Word

4. Kopiowanie 36 1,72 116 1-5 3,53 1,11 1-5 -4,994 0,000
i wklejanie fotografii
w programie Word

5. Przycinanie 36 1,78 1,07 1-5 3,39 1,08 1-5 -4,874 0,000
i kadrowanie zdje¢

6. Wygtadzanie,zmiana 36 1,67 089 1-4 3,33 1,09 1-5 -5176 0,000
tonagdji kolorystycznej
zdjec

7. Obrébka graficzna 36 142 0,73 1-3 3,14 1,12 1-5 -5167 0,000
fotografii w réznych
programach

8. Wyszukiwanie 36 281 141 1-5 392 1,18 2-5 -3,835 0,000
informacji w Google

9. Zatozenie konta 36 1,94 119 1-5 3,47 1,21 1-5 -4,855 0,000
e-mail

10.Stworzenie strony 36 114 035 1-2 214 131 1-4 -3,589 0,000
Internetowej

11. Przeszukiwanie baz 36 1,50 084 14 331 1,01 1-5 -4,879 0,000
genealogicznych
dostepnychw
Internecie

12.Uzywanie Facebooka 36 2,06 1,17 1-5 3,19 135 1-5 -4213 0,000

13.Zatozenie fanpage'a 36 1,25 055 1-3 2,78 1,40 1-5 -4,592 0,000
na Facebooku

14.Zabezpieczenie 36 1,25 050 1-3 2,58 120 1-5 -4,627 0,000
komputera przed
cyberatakami

15.Wprowadzanie 36 1,11 040 1-3 3,33 1,09 1-5 -5174 0,000
tekstu w programie
Anhenblatt

16.Wklejanie fotografii 36 1,11 040 1-3 3,08 1,10 1-5 -5,034 0,000
W programie
Anhenblatt




Zmienne N M, SD, Min- M, SD, Min- z p

1 2 2
max max

17.Tworzenie drzewa 36 1,17 051 1-3 336 090 2-5 -5224 0,000
genealogicznego
W programie
Anhenblatt

18.Eksportowanie plikéw 36 1,19 047 1-3 2,81 1,19 1-5 -4,685 0,000
gedcom z programie
Anhenblatt

19.Drukowanie drzewa 36 1,31 062 1-3 281 141 1-5 -4,506 0,000
genealogicznego

20.Importowanie plikéw 36 1,19 047 1-3 2,69 1,41 1-5 -4235 0,000
gedcom w genealogi
cznych aplikacjach

mobilnych

K- Kompetencje 36 1453 6,28 7-30 26,00 540 17- -5,234 0,000
komputerowe 35

| - Kompetencje 36 1194 3,79 7-21 2139 659 9-33 -5,234 0,000
Internetowe

G- Cyfrowe kompeten- 36 708 245 6-18 1808 592 7-27 -5,205 0,000
cje genealogiczne
Zrédfo: opracowanie wiasne autorow.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = $rednia, SD = odchylenie standardowe, Min-max = ranga
minimum—maximum, Z = wspdiczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych,
p = poziom istotnosci statystyczne;.

Przyrost kompetencji

\
a5 N\ /\
s\ av P
25 \ A \/ Pretest

2 / Posttest

s N \ /\
\4

Skala kompetenciji

1234567 891011121314151617 181920

Wykres 2. llustracja przyrostu kompetencji w pojedynczych zagadnieniach weryfikowanych pre-
i posttestem. Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.
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Jednakze analiza wynikéw w poszczegdlnych krajach wskazuje, ze istot-
ny statystycznie przyrost wszystkich analizowanych kompetenciji jest mozliwy
do zaobserwowania wytacznie w Turcji (por. tabela 5, wykres 5). Wynika to
zapewne z najnizszych kompetencji deklarowanych przez uczestnikéw ba-
dania w pretescie, oraz z systematycznego i pilnego podejscia do procesu
szkolenia, jakie dato sie zaobserwowac w trakcie trwania projektu. Znajduje
to réwniez swoje potwierdzenie w analizach poziomu kompetencji kompute-
rowych i internetowych przeprowadzonych w ramach badan Eurostat (2018,
zob. Rozdziat piaty). Stosunkowo niski poziom kompetencji komputerowych
i internetowych w populacji tureckiej moze sktania¢ do korzystania z wiek-
szym zaangazowaniem z nadarzajgcych sie okazji do bezptatnego udziatu
w szkoleniach, pozwalajacych takie umiejetnosci nabyc¢. Z kolei uczestnicza-
cy w badaniu seniorzy z Polski i Wioch w momencie rozpoczecia projektu
z jednej strony posiadali juz pewne kompetencje w zakresie obstugi kompu-
tera i korzystania z Internetu, dlatego tez w tych dwdéch kategoriach znala-
zty sie umiejetnosci, dla ktdrych nie zaobserwowano istotnego statystycznie
przyrostu. W grupie badanych Polakéw wymieni¢ tu nalezy: wtgczanie i wytg-
czanie komputera, zatozenie fanpage’a na Facebooku, a takze, co ciekawe,
zabezpieczenie komputera przed cyberatakami (por. tabela 3). Z kolei wsréd
badanych Wiochéw mozna wymienic takie kompetencje, jak: wyszukiwanie
informacji w Google, stworzenie strony internetowej, uzywanie Facebooka,
a takze importowanie plikow gedcom w genealogicznych aplikacjach mobil-
nych (por. tabela 4). W obrebie kompetencji bazowych — jak umiejetnos¢ wig-
czenia i wytgczenia komputera (pyt. 1), wyszukiwanie informacji w Google
(pyt. 8), czy tez czynnosci czesto wykonywane przy okazji uzywania smart-
fondw, jak korzystanie z Facebooka (pyt. 10), badani z powyzszych krajow
uzyskali wysoki wynik w pretescie, co wskazuje na to, ze z tych umiejetno-
Sci korzystali jeszcze przed rozpoczeciem szkolenia. Z kolei brak istotnego
statystycznie przyrostu kompetencji w obrebie zaktadania fanpage’a na Fa-
cebooku (pyt. 13), zabezpieczania komputera przed cyberatakami (pyt. 14),
tworzenia stron internetowych (pyt. 10), czy importowania plikéw gedcom do
aplikacji mobilnych (pyt. 20), mozna ttumaczy¢ wysokim poziomem trudno-
$ci zadan, a takze pewng selektywnoscig w dokonywanych przez uczest-
nikow projektu wyborach, prawdopodobnie podyktowanych uzytecznoscia,
nabywanych kompetencji. Uczestnicy badan w tych obszarach nie posiada-
li wysokich kompetencji w momencie przystepowania do projektu, o czym
Swiadcza wskazania pretestow. Jednoczes$nie nie podniesli znaczaco swo-
ich kompetencji w trakcie szkolenia, o czym swiadczg wskazania posttestow
(por. wykres 3 oraz 4). Biorac pod uwage fakt, ze we wszystkich podgrupach
badawczych realizowany byt identyczny program, mozna wnioskowac, ze se-



niorzy z krajow o wyzszej dostepnosci szkolen komputerowych i wiekszych
umiejetnosciach bazowych bardziej krytycznie, selektywnie i pragmatycznie
podchodzg do oferowanego im programu szkolenia. Samodzielnie decydujg
oni 0 zaangazowaniu sie w okreslony obszar szkolenia, jednoczesnie rezy-
gnujac z mozliwosci nabycia kompetenciji, ktére wydajg im sie zbyt trudne
(np. zabezpieczanie komputeréw przed cyberatakami), lub mniej uzyteczne
(np. tworzenie wtasnej strony internetowej). Takiej selektywnos$ci nie obser-
wuje sie wsrod badanych z Turcji, ktérzy podeszli do catego procesu szko-
lenia z podobnym, réwnomiernym zaangazowaniem. Mozna to ttumaczyé¢
nizszg liczebnoscig oferowanych szkolen, a takze mniejszym rozeznaniem
w pragmatycznym aspekcie oferowanych podczas kurséw tresci.

W zakresie trzeciej grupy kompetencji — cyfrowych, genealogicznych —
zaobserwowano istotny statystycznie przyrost kompetencji we wszystkich
badanych grupach (z wyjatkiem kompetencji importowania plikow gedcom
do aplikacji mobilnych we Wioszech). Obszar ten stanowit dla wiekszosci
uczestnikdw zupetng nowos¢, poznawang dopiero w trakcie projektu. Bazu-
jac na uprzednim, deklarowanym przez senioréw na etapie rekrutacji, zainte-
resowaniem genealogig, uczac sie rzeczy nowych, jednoczesnie uzupetniali
oni swoje umiejetnosci w obszarach, w ktérych posiadali pewne do$wiadcze-
nia w obstudze komputeréw i korzystania z Internetu (w przypadku Wioch
i Polski) albo tez nabywali w tym zakresie zupetnie nowych kompetenciji, jak
to miato miejsce w przypadku senioréw tureckich.

Tabela 3.
Ro6znice miedzy pretestem a posttestem w polskiej probie objetej badaniami
(N = 36)

Zmienne N M, SD, m'ar;' M, SD, m'a':(' z p
2

)

1. Wiaczanieiwyty- 11 4,64 0,674 3-5 491 0,302 4-5 -1,342 0,180
czanie komputera

2. Wprowadzanie 11 3,27 1,555 1-5 4,64 0,505 4-5 -2,392 0,017
tekstu do progra-
mu Word

3. Kopiowanieiwkle- 11 2,82 1,537 1-5 4,45 0,688 3-5 -2,456 0,014
janie tekstu w
programie Word

4. Kopiowanieiwkle- 11 2,09 1,375 1-5 3,82 1,168 1-5 -2,539 0,011
janie fotografii
w programie Word

5. Przycinanie i ka- 11 1,73 1,272 1-5 3,64 1,027 1-5 -=2,714 0,007
drowanie zdje¢
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Zmienne

Min-
max

SD

Min-
max

p

Wygtadzanie,
zmiana tonacji ko-
lorystyczne zdje¢

11

1,45

0,820

1-3

3,36

1,120

1-5

-2,836

0,005

Obrobka graficzna
fotografii w roz-
nych programach

11

1,09

0,302

1-2

2,91

0,944

-2,873

0,004

Wyszukiwanie in-
formacji w Google

11

3,73

1,272

1-5

4,82

0,405

-2,232

0,026

Zatozenie konta
e-mail

11

2,91

1,578

1-5

4,45

0,688

-2,539

0,011

10.

Stworzenie strony
Internetowej

11

1,18

0,405

1-2

2,09

1,136

-2,060

0,039

11.

Przeszukiwanie
baz genealogicz-
nych dostepnych
w Internecie

11

1,82

0,982

1-3

3,82

0,603

-2,694

0,007

12.

Uzywanie Face-
booka

11

2,09

1,300

3,00

1,612

-2,058

0,040

13.

Zatozenie fanpage-
'a na Facebooku

11

1,00

0,000

1,73

1,272

-1,841

0,066

14.

Zabezpieczenie
komputera przed
cyberatakami

11

1,09

0,302

1,82

1,168

-1,897

0,058

15.

Wprowadzanie
tekstu w progra-
mie Anhenblatt

11

1,00

0,000

1-1

4,00

0,894

-2,969

0,003

16.

Wklejanie foto-
grafii w programie
Anhenblatt

11

1,00

0,000

1-1

3,55

1,214

-2,850

0,004

17.

Tworzenie drzewa
genealogicznego
w programie An-
henblatt

11

1,00

0,000

1-1

4,00

0,632

3-5

-3,022

0,003

18.

Eksportowanie
plikbw gedcom z
programu Anhen-
blatt

11

1,00

0,000

1-1

3,27

0,905

2-5

2,971

0,003

19.

Drukowanie drzewa
genealogicznego

11

1,00

0,000

1-1

2,73

1,348

-2,555

0,011

20.

Importowanie pli-
kow gedcom w ge-
nealogicznych apli-
kacjach mobilnych

11

1,00

0,000

1-1

3,00

1,183

1-5

-2,825

0,005

K-

Kompetencje kom-
puterowe

11

17,09

6,410

10-
30

27,73

4,901

17-
34

-2,943

0,003




Zmienne N M, sp, MMy ogp, Mmooy p
max, max,
|-Kompetencje Inter- 11 13,82 3,995 7-19 21,73 4,052 17- -2,936 0,003
netowe 30
G-Cyfrowe kompe- 11 6,00 0,000 6-6 20,55 3,560 13- -2,943 0,003
tencje genealo- 26
giczne

Zrédfo: opracowanie wiasne autoréw.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = $rednia, SD = odchylenie standardowe, Min—-max = ranga mi-
nimum—maximum, Z = wspdiczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych,

p = poziom istotno$ci statystyczne;.

6

PL-pretest

—_— PL-Postlest:

2 A

1

0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
1234567 891011 121314151617 18 19 20

Wykres 3. llustracja przyrostu kompetencji dla proby polskiej w pojedynczych zagadnieniach
weryfikowanych pre- i posttestem. Zrédfo: opracowanie wtasne autorow.

Tabela 4.

Réznice miedzy pretestem a posttestem w wtoskiej probie objetej badaniami

(N = 36)

Zmienne N M, SD, Min- M, SD, Min- Z p

max, max,

1. Wiaczanie 15 3,07 1,831 1-5 4,47 0,834 3-5 -2,36 0,018
i wytgczanie
komputera

2. Wprowadzanie tekstu 15 2,33 1,447 1-5 3,53 0,743 3-5 -3,03 0,002
do programu Word

3. Kopiowanie 15 1,67 1,175 1-5 3,13 0,640 2-5 -3,31 0,001

i wklejanie tekstu
w programie Word
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4. Kopiowanie
i wklejanie
fotografii
w programie Word

15

1,47

0,990

2,80

0,862

2-5

-3,40

0,001

5. Przycinanie
i kadrowanie zdje¢

15

1,87

1,125

2,73

0,961

-2,97

0,003

6. Woygtadzanie,
zmiana tonagji
kolorystyczne zdjeé

1,67

1,047

2,73

0,961

-3,56

0,000

7. Obrodbka graficzna
fotografii w réznych
programach

15

1,40

0,737

1-3

2,60

0,910

-3,49

0,000

8. Wyszukiwanie
informacji w Google

15

2,40

1,502

1-5

0,915

-1,54

0,124

9. Zatozenie konta
e-mail

15

1,33

0,617

0,724

-3,22

0,001

10. Stworzenie strony
Internetowej

15

1,00

0,000

0,516

-1,00

0,317

11. Przeszukiwanie baz
genealogicznych
dostepnych w
Internecie

15

1,40

0,910

0,743

-2,96

0,003

12. Uzywanie
Facebooka

15

1,73

1,163

2,40

0,632

1-3

-2,14

0,032

13. Zatozenie fanpage’a
na Facebooku

15

1,20

0,561

1-3

2,40

0,632

1-3

-3,28

0,001

14. Zabezpieczenie
komputera przed
cyberatakami

15

1,20

0,561

1-3

2,33

0,724

1-3

-3,15

0,002

15. Wprowadzanie
tekstu w programie
Anhenblatt

15

0,516

1-3

2,47

0,640

1-3

-3,27

0,001

16. Wklejanie fotografii
W programie
Anhenblatt

15

0,516

2,33

0,724

-3,14

0,002

17. Tworzenie drzewa
genealogicznego
w programie
Anhenblatt

15

0,516

1-3

2,53

0,516

2-3

-3,39

0,001

18. Eksportowanie
plikéw gedcom
z programu
Anhenblatt

15

1,20

0,561

1-3

1,80

0,775

1-3

-2,46

0,014

19. Drukowanie drzewa
genealogicznego

15

1,20

0,561

1,80

0,676

=2,71

0,007




20. Importowanie 15 1,20 0,561 1-3 1,47 0,640 1-3 -1,08 0,279
plikéw gedcom
w genealogicznych

aplikacjach
mobilnych

K - Kompetencje 15 13,47 6,812 7-28 22,00 4,293 18- -3,41 0,001
komputerowe 33

| - Kompetencje 15 10,27 4,008 7-21 1593 3,634 9-22 -3,41 0,001
Internetowe

G - Cyfrowe 15 7,00 3,140 6-18 12,40 3,135 7-18 -3,30 0,001
kompetencje

genealogiczne

Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = $rednia, SD = odchylenie standardowe, Min—max = ranga
minimum-maximum, Z = wspotczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych,
p = poziom istotnosci statystycznej.
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Wykres 4. llustracja przyrostu kompetencji dla proby wtoskiej w pojedynczych zagadnieniach
weryfikowanych pre- i posttestem. Zrédfo: opracowanie wtasne autorow.

Tabela 5.
Rdznice miedzy pretestem a posttestem w tureckiej probie objetej badaniami
(N = 36)
Zmienne N M, SD, Min- M, SD, Min- Z p
max, max,
1. Wiaczanieiwyts- 10 2,60 1,075 1-5 4,60 0,699 3-5 -2,724 0,006
czanie komputera
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Wprowadzanie
tekstu do progra-
mu Word

10

1,80

0,789

1-3

4,30

0,483

2,877

0,004

Kopiowanie

i wklejanie tekstu
w programie
Word

10

1,80

0,789

1-3

4,40

0,516

-2,859

0,004

Kopiowanie

i wklejanie foto-
grafii w programie
Word

10

1,70

1,160

1-4

4,30

0,675

3-5

-2,848

0,004

Przycinanie i ka-
drowanie zdje¢

10

1,70

0,823

1-3

4,10

0,738

-2,848

0,004

Wygtadzanie,
zmiana tonagji ko-
lorystyczne zdjeé

10

1,90

0,738

1-3

4,20

0,632

-2,970

0,000

Obrobka graficzna
fotografii w réz-
nych programach

10

1,80

0,919

4,20

0,919

-2,848

0,004

Wyszukiwanie
informacji w Go-
ogle

10

2,40

0,966

1-4

4,50

0,850

3-5

-2,694

0,007

Zatozenie konta
e-mail

10

1,80

0,632

1-3

4,10

0,738

3-5

-2,859

0,004

10.

Stworzenie strony
Internetowej

10

1,30

0,483

1-2

3,70

0,675

-2,859

0,004

11.

Przeszukiwanie
baz genealogicz-
nych dostepnych
w Internecie

10

1,30

0,483

1-2

4,00

0,816

-2,871

0,004

12.

Uzywanie Face-
booka

10

2,50

0,972

4,60

0,516

-2,850

0,004

13.

Zatozenie fanpa-
ge'a na Facebooku

10

1,60

0,699

1-3

4,50

0,527

-2,850

0,004

14.

Zabezpieczenie
komputera przed
cyberatakami

10

1,50

0,527

1-2

3,80

0,919

-2,859

0,004

15.

Wprowadzanie
tekstu w progra-
mie Anhenblatt

10

1,20

0,422

3,90

0,994

-2,877

0,004

16.

Wklejanie foto-
grafii w programie
Anhenblatt

10

1,20

0,422

1-2

3,70

0,823

3-5

2,877

0,004

17.

Tworzenie drzewa
genealogicznego
w programie An-
henblatt

10

1,40

0,699

1-3

3,90

0,568

3-5

-2,877

0,004




18. Eksportowanie 10 1,40 0,516 1-2 3,80 0,789 3-5 -2,848 0,004
plikéw gedcom z
programu Anhen-
blatt

19. Drukowaniedrze- 10 1,80 0,789 1-3 4,40 0,699 3-5 -2,831 0,005
wa genealogicz-
nego

20. Importowanie 10 1,40 0,516 1-2 4,20 0,632 3-5 -2,972 0,003
plikéw gedcom
w genealogicz-
nych aplikacjach
mobilnych

K- Kompetencje 10 13,30 4,900 8-23 30,10 3,035 26- -2,807 0,005
komputerowe 35

|-Kompetencje Inter- 10 12,40 2,011 10- 29,20 3,521 21- -2,814 0,005
netowe 17 33

G-Cyfrowe kompe- 10 8,40 2,171 6-13 23,90 2,885 19- -2,812 0,005
tencje genealo- 28

giczne

Zrédfo: opracowanie wiasne autorow.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = érednia, SD = odchylenie standardowe, Min—-max = ranga mini-
mum—maximum, Z = wspotczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych, p = poziom

istotnosci statystyczne;j.
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Wykres 5. llustracja przyrostu kompetencji dla proby tureckiej w pojedynczych zagadnieniach

weryfikowanych pre- i posttestem. Zrédfo: opracowanie wtasne autorow.

Na podstawie poréwnania pretestéw w badanych grupach mozna stwier-
dzi¢, ze poziom weryfikowanych kompetencji przed przystgpieniem do pro-
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jektu byt porownywalny, zwtaszcza w obszarze kompetenc;ji cyfrowych — ge-
nealogicznych (wykres 6). Jedynie w grupie badanych polskich seniorow
mozna zaobserwowac wyzsze wskazania w zakresie wtgczania i wytgczania
komputera (pyt. 1) oraz wyszukiwania informacji w Googlach (pyt. 8).
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Wykres 6. Poziom kompetencji seniorow we wszystkich trzech krajach partnerskich badany pre-
stestem. Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.
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Wykres 7. Poziom kompetencji seniorow we wszystkich Krajach partnerskich badany postte-
stem. Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.

Na podstawie poréwnania posttestow mozna zaobserwowac¢ zréwnowazo-
ny wynik w grupie tureckiej, przy jednoczesnych rozbieznosciach w poszcze-



golnych kompetencjach wsréd badanych senioréw polskich i wtoskich (wykres

nr7).

Nizej zaprezentowane wykresy pozwalajg na poréwnanie przyrostu po-
szczegolnych kompetencji w kazdym z trzech analizowanych obszaréw: kom-
puterowych (wykres 8), internetowych (wykres 9), cyfrowych — genealogicz-
nych (wykres 10). Ponadto wskazania w poszczegdinych krajach odniesiono

do catej populacji badane;j.
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nie tekstu do i wklejanie tek:
programu  stu w progra-
Word mie Word

S
Wigczanie i
wylgczanie
komputera

Kopiowanie  Przycinanie Wygtadzanie,  Obrobka
i wklejanie i kadrowanie zmiana tonacji  graficzna
zdje¢ w pro- zdje¢ kolorystycznej  fotografii
gramie Word zdjec¢ w réznych
programach
Kompetencje komputerowe |
" Pretest * Posttest przyrost

Wykres 8. Poréwnanie wskazar w obrebie kompetencji komputerowych. Zrédto: opracowanie

wiasne autoréw.

Wyszukiwa-  Zatozenie  Stworzenie Przeszuki-  Uzywanie | Zatozenie |Zabezpiecze-
nie informacji konta e-mail strony inter-  wanie baz  Facebooka |fanpage’u na| nie kompu-

w Google netowej  genealogicz- Facebooku | tera przed
nych cyberatakami
Kompetencje internetowe Pretest « Posttest przyrost

Wykres 9. Poréwnanie wskazari w obrebie kompetengji internetowych. Zréafo: opracowanie wiasne autorow.
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Pretest © Posttest przyrost

Wykres 10. Poréwnanie wskazar w obrebie kompetenciji cyfrowych — genealogicznych. Zrédfo:
opracowanie wtasne autoréw.

Rozwazania na temat przyrostu kompetencji w efekcie udziatu w projekcie
Learning Tree uzupetniono jeszcze o porownanie pomiedzy kobietami i mez-
czyznami biorgcymi udziat w szkoleniu. Warto podkresli¢, ze w obu wyréz-
nionych grupach wskazania we wszystkich obszarach okazaty sie by¢ istotne
statystycznie. Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni bioracy udziat w projekcie,
nabyli nowe kompetencje w kazdym z dwudziestu analizowanych wskazan
(tabele 6 i 7 oraz wykresy 11 i 12).

Tabela 6.
Réznice miedzy pretestem a posttestem w catej probie kobiet objetej bada-
niami (N = 36)

Zmienne N M, sp, M=oy ogp Mmoo,

! ' max, max,

1. Wiaczanieiwytacza- 25 3,68 1,464 1-5 476 0,597 3-5 -3,090 0,002
nie komputera

2. Wprowadzanie 25 264 1411 1-5 4,16 0,746 3-5 -3,886 0,000
tekstu do programu
Word

3. Kopiowanieiwkle- 25 2,08 1,441 1-5 4,04 0,935 2-5 -4,079 0,000
janie tekstu w pro-
gramie Word

4. Kopiowanieiwkle- 25 1,60 1,155 1-5 3,56 1,193 1-5 -4,241 0,000
janie fotografii
w programie Word




Zmienne

Min—
max

SD

Min—
max

p

Przycinanie i kadro-
wanie zdjec

25

1,84

1,143

1-5

3,44

1,083

1-5

-4,015

0,000

Wygtadzanie, zmia-
na tonacji kolory-
styczne zdjeé

25

1,60

0,913

1-4

3,40

1,118

1-5

-4,346

0,000

Obrébka graficzna
fotografii w réznych
programach

1,28

0,614

3,04

1,136

-4,262

0,000

Wyszukiwanie infor-
macji w Google

25

2,96

1,457

4,12

1,130

-3,194

0,001

Zatozenie konta
e-mail

25

2,00

1,258

3,56

1,227

-3,968

0,000

10.

Stworzenie strony
Internetowej

25

1,04

0,200

2,04

1,274

-2,980

0,003

11.

Przeszukiwanie baz
genealogicznych
dostepnych w Inter-
necie

25

1,52

0,823

3,40

0,913

-4,102

0,000

12.

Uzywanie Facebo-
oka

25

1,92

1,187

3,24

1,393

-3,795

0,000

13.

Zatozenie fanpage’a
na Facebooku

25

1,16

0,374

2,68

1,492

-3,767

0,000

14.

Zabezpieczenie
komputera przed
cyberatakami

25

1,20

0,408

2,48

1,295

=3,777

0,000

15.

Wprowadzanie
tekstu w programie
Anhenblatt

25

1,04

0,200

3,36

1,186

-4,336

0,000

16.

Wklejanie fotografii
w programie An-
henblatt

25

1,00

0,000

1-1

3,04

1,098

-4,260

0,000

17.

Tworzenie drzewa
genealogicznego
w programie An-
henblatt

25

1,08

0,277

3,36

0,907

4,421

0,000

18.

Eksportowanie
plikéw gedcom z
programu Anhen-
blatt

25

1,08

0,277

2,88

1,166

-4,058

0,000

19.

Drukowanie drzewa
genealogicznego

25

1,24

0,523

2,76

1,480

-3,761

0,000

20.

Importowanie pli-
kéw gedcom w ge-
nealogicznych apli-
kacjach mobilnych

25

1,20

0,408

2,84

1,463

=3,775

0,000




Zmienne N M, sp, Moy ogp Mg p
max, max,
K-Kompetencje kom- 25 1472 6,413 7-30 26,40 5462 17- -4,375 0,000
puterowe 35
|- Kompetencje Inter- 25 11,80 3,663 7-19 21,52 6,494 9-33 -4,376 0,000
netowe
G-Cyfrowe kompeten- 25 6,64 1,287 6-11 1824 5960 7-28 -4,376 0,000

cje genealogiczne

Zrédifo: opracowanie wiasne autorow.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = $rednia, SD = odchylenie standardowe, Min—-max = ranga mi-
nimum—maximum, Z = wspodiczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych,
p = poziom istotnosci statystyczne;j.
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Wykres 11. Przyrost kompetencji komputerowych, Internetowych i cyfrowych-genealogicznych
w badanej grupie kobiet. Zrodto: opracowanie wlasne autoréw.

Tabela 7.
Rb6znice miedzy pretestem a posttestem w catej probie mezczyzn objetej ba-
daniami (N = 36)

Zmienne N M, SD, Min~ M, SD, Min- p
max, max,

1. Wiaczanieiwyty- 11 2,82 1,722 1-5 4,36 0,809 3-5 -2,209 0,027
czanie komputera

2. Wprowadzanie 11 2,09 1,446 1-5 3,91 0,831 3-5 -2,751 0,006
tekstu do progra-
mu Word

3. Kopiowanieikleja- 11 2,00 0,894 1-3 3,55 0,688 3-5 -2,754 0,006

nie tekstu w pro-
gramie Word
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Zmienne N M sp My gp M= P
! T max 2 2 max

4. Kopiowanieiwkle- 11 2,00 1,183 1-4 3,45 0,934 2-5 -2,724 0,006
janie fotografii
w programie Word

5. Przycinanie i ka- 11 1,64 0924 1-3 3,27 1,104 2-5 -2,848 0,004
drowanie zdjec

6. Wygtadzanie, zmia- 11 1,82 0,874 1-3 3,18 1,079 2-5 -2,879 0,004
na tonacji kolory-
styczne zdjeé

7. Obrébka graficzna 11 1,73 0,905 1-3 3,36 1,120 2-5 -2,994 0,003
fotografii w réz-
nych programach

8. Wyszukiwaniein- 11 2,45 1,293 1-5 3,45 1,214 2-5 -2,232 0,026
formacji w Google

9. Zatozenie konta 11 1,82 1,079 1-4 3,27 1,191 2-5 -2,859 0,004
e-mail

10. Stworzenie strony 11 1,36 0,505 1-2 2,36 1,433 1-4 -2,121 0,034
Internetowej

11. Przeszukiwanie 11 1,45 0,934 1-4 3,09 1,221 1-5 -2,694 0,007
baz genealogicz-
nych dostepnych w
Internecie

12.Uzywanie Facebo- 11 2,36 1,120 1-4 3,09 1,300 1-5 -1,786 0,016
oka

13. Zatozenie fanpage- 11 1,45 0,820 1-3 3,00 1,183 1-5 -2,701 0,007
'a na Facebooku

14. Zabezpieczenie 11 1,36 0,674 1-3 2,82 0982 1-4 -2,724 0,006
komputera przed
cyberatakami

15. Wprowadzanie 11 1,27 0,647 1-3 3,27 0905 2-5 -2,911 0,004
tekstu w progra-
mie Anhenblatt

16. Wklejanie foto- 11 1,36 0,674 1-3 3,18 1,168 1-5 -2,751 0,006
grafii w programie
Anhenblatt

17. Tworzeniedrzewa 11 1,36 0,809 1-3 3,36 0,924 2-5 -2,842 0,004
genealogicznego
w programie An-
henblatt

18. Eksportowanie 11 1,45 0,688 1-3 2,64 1,286 1-5 -2,414 0,016
plikéw gedcom z
programu Anhen-
blatt

19. Drukowanie drzewa 11 1,45 0,820 1-3 2,91 1,300 1-5 -2,558 0,011
genealogicznego

20. Importowanie 11 1,18 0,603 1-3 2,36 1,286 1-4 -1,982 0,047
plikéw gedcom
w genealogicznych
aplikacjach mobil-
nych
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Min- Min—

Zmienne N M, SD, M, SD, z p
max, max,
K- Kompetencje kom- 11 14,09 6,252 7-23 2509 5,412 18- -2,940 0,003
puterowe 34
| - Kompetencje Inter- 11 1227 4,245 7-21 21,09 7,106 13- -2,938 0,003
netowe 31

G - Cyfrowe kompe- 11 8,09 3,936 6-18 17,73 6,117 9-28 -2,848 0,004
tencje genealo-
giczne

Zrédfo: opracowanie wiasne autoréw.

Uwaga: N = liczba przypadkéw, M = $rednia, SD = odchylenie standardowe, Min—-max = ranga
minimum-maximum, Z = wspdtczynnik dla testu rang Wilcoxona opartego na rangach ujemnych,
p = poziom istotnosci statystyczne;j.
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Wykres 12. Przyrost kompetencji komputerowych, internetowych i cyfrowych — genealogicz-
nych w badanej grupie mezczyzn. Zrédto: opracowanie wtasne autoréw.

Poréwnanie miedzygrupowe nie wykazato znaczgcych réznic pomie-
dzy wskazaniami pre- i posttestow kobiet i mezczyzn, co ilustruje wykres
13. Brak zroznicowania ze wzgledu na pte¢ w obszarze uczenia sie no-
wych technologii jest interesujgcy, gdyz inne badania w tym obszarze
wskazywaty, ze pte¢ warunkuje poziom leku przed uczeniem sie nowych
technologii. Mezczyzni czesciej ulegajg zjawisku neofobii niz kobiety,
w konsekwencji osiggajg stabsze rezultaty w obszarze przyrostu kompe-
tencji (Jurczyk-Romanowska, Koszczyc, Jakubowska, i in., 2019, s. 106).
W prowadzonych w ramach projektu Learning Tree badaniach nie zaob-
serwowano takiej prawidtowosci. Jednakze badania wskazujg réwniez, ze
inng konsekwencjg nasilenia neofobii wsrdd meskiej czesci populacji jest



rzadsze podejmowanie wyzwan edukacyjnych w tym zakresie. W prowa-
dzonych badaniach uczestniczyto 25 kobiet i 11 mezczyzn, co mogtoby
potwierdzac te teze.

45\

MRNEAY

A M = == F-pretest

3 W\ wx\\\ / \\7 W
25 . \ l.\ V : - F-posttest
2 ;_\_‘ oo J,’ \\Q .1,_‘ == == M-pretest
15 v "\\', “ ’} \: - —— =< M-posttest
1 \/ - : - "
0,5
0

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
1234567 8 91011121314151617181920

Wykres 13. Poréwnanie przyrostu kompetencji w grupie kobiet i mezczyzn. Zrédto: opracowa-
nie wiasne autoréw.

Na zakonczenie prowadzonych analiz sprawdzono macierz korelacji
pomiedzy wzrostem poszczegolnych kompetencji, w efekcie zaobserwo-
wano mediacje wzrostu kompetencji internetowych pomiedzy wzrostem
kompetencji komputerowych a wzrostem kompetencji genealogii cy-
frowej (patrz tabela 8 i grafika 2). Na tej podstawie mozna stwierdzi¢,
ze wzrost kompetencji internetowych ma kluczowe znaczenie zaréwno
w ksztatceniu senioréw w zakresie kompetencji komputerowych, jak
i w zakresie genealogii cyfrowej. Z drugiej strony analiza korelacji czast-
kowych kompetencji komputerowych i genealogii cyfrowej nie wykazuje
zaleznosci istotnych statystycznie. Mozna wiec przypuszczac, ze pomi-
niecie w programie zajec tresci zwigzanych z Internetem nie przyniosto-
by oczekiwanych rezultatéw w postaci wzrostu pozostatych dwoch grup
kompetencji.
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Tabela 8.
Macierz korelacji i korelacje czgstkowe pomiedzy wzrostem kompetencji
komputerowych, internetowych oraz cyfrowych — genealogicznych

Zmienne Internet Genealogia
Komputer 0,74* (0,59%) 0,56* (0,03 ns)
Internet 0,73* (0,56%)

Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.

Uwaga: Komputer = wzrost kompetencji komputerowych, Internet = wzrost kompetenciji inter-
netowych, Genealogia = wzrost cyfrowych kompetencji genealogicznych; * = istotno$¢ korelac;ji
(p < 0.001); ns = korelacje nieistotne (p > 0.05). W nawiasach korelacja czgstkowa miedzy dwie-
ma zmiennymi przy kontroli trzeciej zmienne;.

wzrost kompetencji
Internetowych
0,59 (p<0,001) 0,56 (p<0,001)
wzrost wzrost cyfrowych
kompetenciji < 0,03 > kompetenc;ji
komputerowych genealogicznych
(ns)

Grafika 2. Mediacja wzrostu kompetencji internetowych w relacji pomiedzy wzrostem kompe-
tencji komputerowych a wzrostem cyfrowych kompetencji genealogicznych (ujawniona przez
korelacje czgstkowe) Zrédfo: opracowanie wtasne autoréw.

Whiosek ten jest zgodny z historycznym rozwojem genealogii amatorskie;j,
ktéra we wszystkich krajach partnerskich ulegta wyraznemu zintensyfikowaniu
w tym samym czasie, co ekspansja Internetu i wejscie w ere spoteczenstwa infor-
macyjnego. Ponadto upowszechnienie zdigitalizowanych genealogicznych baz
danych, mozliwos¢ prezentowania w Internecie wynikéw swoich indywidualnych
poszukiwan genealogicznych, w tym historii rodziny i drzew genealogicznych,
a takze mozliwos¢ uzyskania pomocy poprzez genealogiczne fora internetowe
i media spotecznosciowe, przyczyniajg sie zarowno do rozwoju kompetencji
komputerowych, jak i genealogii cyfrowej (Jurczyk-Romanowska, 2019). Zatoze-
nie to mozna rowniez odnalez¢ w wypowiedziach uczestnikow projektu Learning
Tree, prezentowanych w pozostatych rozdziatach niniejszej publikacii.



Zakonczenie

W prowadzonych badaniach wykorzystano zainteresowanie w postaci pasiji
genealogicznej senioréw jako czynnik motywujgcy do nauki. Zainteresowanie
rozumiane jest jako wigzgce sie z pozytywnymi uczuciami i uwagg zjawisko,
powstajgce w wyniku interakcji cztowieka z okreslonymi obiektami (Rennin-
ger, Hidi, 2011; Schunk, Pintrich, Meece, 2008). W teorii mozemy wyréznic
zainteresowanie sytuacyjne — odnoszace sie do przejsciowej atrakcyjnosci
specyficznej dla danej sytuacji (Krapp, Hidi, Renninger, 1992). Drugim ty-
pem jest zainteresowanie indywidualne, majace charakter stabilny i odnosza-
cy sie do pewnego zespotu cech, typu informaciji, czesto wzbudzane przez
okreslone s$rodowisko (Krapp, 1999). W badaniach nad wykorzystaniem
zainteresowania senioréw genealogia, jako motywatorem do nauki nowych
technologii, wykorzystano zainteresowanie indywidualne. Sktada sie ono z
trzech elementéw: pozytywnego odczucia, wiedzy oraz wartosci (Hidi, Ren-
ninger, 2006). Seniorzy, przystepujac do projektu, powinni byli wykazac sie
kompetencjami genealogicznymi analogowymi, ktore przejawiaty sie — zgod-
nie z przytoczong teorig — pozytywnym nastawieniem do genealogii, wiedzg
w tym temacie, oraz wartoscig, jaka stanowito dla os6b starszych poszu-
kiwanie wtasnych korzeni i przedstawianie historii swojej rodziny. Po spet-
nieniu warunku zainteresowania genealogig seniorzy wzieli udziat w kursie
Learning Tree, gdzie zdobywali kompetencje w trzech obszarach: kompu-
terowym, internetowym oraz cyfrowym — genealogicznym. W trakcie kursu
badano przyrost kompetencji we wszystkich trzech objetych badaniami ob-
szarach za pomocag pre- i posttestu. W wyniku zastosowania takiego modelu
dydaktyczno-badawczego stwierdzono istotny statystycznie przyrost kompe-
tencji zarobwno w kazdym z wymienionych obszarow, jak i w zdecydowanej
wiekszosci zagadnieh nauczanych w trakcie kursu.

Uzyskane wyniki korespondujg z podobnymi badaniami prowadzonymi
nad zainteresowaniami jako czynnikiem wspomagajgcym proces nauczania.
Poréwnanie tych naukowych dociekan moze wyznaczy¢ dalsze kierunki ba-
dan.

W badaniach Osly Usman i Shafila Tasya sprawdzono wptyw takich czyn-
nikow jak e-learning, style uczenia sie, oraz zainteresowania — na motywacje
0s0b uczacych sie. Wykazano, ze na motywacje istotny wptyw majg wia-
$nie zainteresowania. Ponadto na zainteresowania wptyw ma zastosowanie
edukacji przez Internet (Usman, Tasya, 2020). W badaniach prowadzonych
w ramach projektu Learning Tree prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem In-
ternetu stato sie czynnikiem wptywajgcym na wzrost kompetencji kompu-
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terowych i cyfrowych — genealogicznych. Moze to stanowi¢ w przyszitosci
wskazanie do projektowania efektywnych zaje¢ z wykorzystaniem Internetu.
W innych badaniach z kolei wykazano korelacje pomiedzy warunkami srodo-
wiskowymi a zainteresowaniem w nauce, co moze mie¢ rowniez znaczenie
przy projektowaniu kurséw dla wymagajacej pod tym wzgledem grupy senio-
réw. Przyjazne warunki uczenia sie wptywajg pozytywnie na wzrost zainte-
resowania (Pargito, 2019). Badania nad motywacja, przeprowadzone w Chi-
nach na mtodszej grupie wiekowej dowodza, ze przeptyw (flow, rozumiany
jako stan zainteresowania) jest istotnym statystycznie mediatorem pomiedzy
zainteresowaniem naukg a kreatywnoscig (Dan, 2020/2021). Utrzymywanie
stanu zainteresowania w trakcie kursu pozytywnie wptynie zatem zaréwno
na samo zainteresowanie procesem uczenia sie, jak i na poszukiwanie sa-
modzielnych kreatywnych rozwigzan, co tatwo mozna byto zaobserwowac
w przypadku budowania drzew genealogicznych przez seniorow.

W warunkach, kiedy istnieje zainteresowanie indywidualne dang tematy-
ka, mozliwe jest skuteczne podnoszenie zatozonych kompetencji. W przy-
padku projektu Learning Tree byty to kompetencje komputerowe, interneto-
we i cyfrowe — genealogiczne. Przeprowadzone badania mogq sta¢ sie in-
spiracjg do poszukiwania innych obszaréw zainteresowan oséb starszych,
ktére skutecznie zmotywujg ich do podjecia szeroko rozumianej edukacji
informatyczne;j.



Rozdziat siodmy

LUDZIE Z NATURY DOBRZY, PRAGNA
WIEDZY'". DOSWIADCZENIA SENIOROW
Z REALIZACJI PROJEKTU LEARNING
TREE

Wstep

Projekt Learning Tree okazat sie skutecznym narzedziem do aktywizacji
spotecznej os6b starszych. Zatozono, ze realizacja tego przedsiewziecia
usprawni proces edukacji dorostych, a takze poprawi jakos¢ zycia seniorow.
Spotkania projektowe prowadzono w sposoéb, ktéry umozliwit uczestnikom
zdobywanie wiedzy, doskonalenie umiejetnosci i konstruktywne zagospoda-
rowanie czasu wolnego.

Dokonujac analizy efektéw pracy, seniorzy chetnie podzielili sie swoimi
doswiadczeniami. Opowiedzieli zaréwno o pozytywnych stronach kursu, jak
i o trudnosciach, z ktérymi musieli sie zmagaé. Uzyskane doswiadczenia sta-
nowig cenne zrodto wiedzy, nie tylko dla uczestnikéw, ale réwniez dla re-
alizatorow, edukatorow i wszystkich oséb zainteresowanych zarzgdzaniem
projektami spotecznymi.

Na podstawie wypowiedzi uczestnikéw i treneréw projektu Learning Tree
skonstruowano spis wskazowek, ktére mogg okazaé sie pomocne w obsza-
rze edukacji formalnej i nieformalnej osoéb dorostych.

Korzysci ptynace z udziatu w projekcie

Seniorzy zaangazowani w projekt Learning Tree wymienili szereg korzy-
$ci uzyskanych w ramach organizowanych zaje¢. Wypowiedzi uczestnikow
wskazujg na wysoki poziom zadowolenia ze spotkan projektowych, zwlasz-
cza w obszarze pozyskanej wiedzy oraz nawigzywania nowych znajomosci.

7 Leonardo da Vinci (b.d.)
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Interlokutorzy nawigzali takze do mozliwosci odtworzenia historii wtasnej ro-
dziny i pozytywnej atmosfery towarzyszacej wykonywanej pracy.

Rozwéj osobisty, zdobywanie nowych umiejetnosci. Problemem wspét-
czesnych senioréw moze by¢ zderzenie sie dotychczasowych tradycyjnych
wartosci i stylu zycia z wyzwaniami cywilizacyjnymi i rozwojem naukowo-
-technicznym (Pikuta, 2014). Dlatego tez jednym z podstawowych zatozen
projektu Learning Tree uczyniono doskonalenie umiejetnosci z zakresu
obstugi ITC. Analizujgc wypowiedzi pozyskane podczas wywiadéw foku-
sowych mozna zauwazyc, ze cel ten zostat zrealizowany. Uczestnicy przy-
znaja, ze spotkania projektowe umozliwity im rozwoéj umiejetnosci technicz-
nych. Wskazujg takze na doskonalenie zdolnosci z zakresu poszukiwania
interesujacych tresci w Internecie. Jako potwierdzenie mozna przytoczyé
wypowiedzi dwdch rozmoéwceow z Turcji: ,,Zyskatem i udoskonalitem umie-
jetnosc¢ korzystania z ITC” (BA, 56, TR) oraz ,,Uzupetnitem niektére umie-
jetnosci korzystania z ITC, zwlaszcza surfowania i wyszukiwania informacji
w sieci” (TK, 55, TR).

WS$&rdd uczestnikdw znalazty sie osoby, ktére wczesniej nie korzystaty
(badz korzystaty w niewielkim zakresie) z komputeréw lub/i telefonéw komor-
kowych. Méwigc o profitach pozyskanych w projekcie, ta grupa odbiorcow
wskazata na zdobycie podstawowych umiejetno$ci, takich jak np. utworzenie
nowego folderu, korzystanie z myszki komputerowej, stworzenie i zapisanie
dokumentu tekstowego. Za doskonaty przyktad mozna uznaé ponizszg wy-
powiedz: ,Dlugo czekatam na kurs, bo nie wiedziatam co to jest komputer,
a nawet klawiatura!'!l Wiec zaczetam uzywacé klawiatury i dowiedziatam sie,
jak napisa¢ dokument, jak uzywa¢ myszki i komputera, i czutam sie bardzo
dobrze na zajeciach!” (GM, 62, IT)

Jeden z rozmoéwcow (SA, 69, IT) potwierdzit, ze kurs umozliwit mu zrozu-
mienie obstugi telefonu komorkowego. Na zajeciach zdobyt informacje, m.in.
w jaki sposob nagrac krotki film, zapisa¢ dane w telefonie czy zarzadzac pa-
migcig tego urzadzenia. Mimo, ze uczestnik okreslat sie mianem ,mezczyzny
z poprzedniego stulecia”, zrozumiat, ze wiek nie jest przeszkodg do zdoby-
wania nowych kompetencji i umiejetnosci.

Seniorzy przyznali, ze zdobyli nie tylko wiedze podstawowa, ale takze
mieli do czynienia z bardziej zaawansowanymi czynnosciami, takimi jak za-
kupy w Internecie, obrdbka graficzna zdje¢ czy konstrukcja drzew genealo-
gicznych przy uzyciu komputera. Z licznych wypowiedzi wynika, ze wiedza
uczestnikéw przed przystgpieniem do kursu byta zréznicowana. Cze$¢ grupy
swobodnie operowata nowymi technologiami, podczas gdy inni dopiero naby-
wali podstawowe umiejetnosci. Jak sie okazato, cykl szkoleh prowadzonych



w ramach projektu Learning Tree spetnit oczekiwania wszystkich, nienaleznie
od wczesniejszego przygotowania.

Uczestnicy pozytywnie ocenili swoje postepy. Powiedzieli, Ze czujg sie
szczesliwi uczac sie czegos nowego. Co wazne, niektérzy przyznali, ze dzie-
ki kursowi pokonali strach przed uzyciem komputera: ,Pozbytem sie strachu
przed uzywaniem PC” (MC, 71, TR).

W projekcie uczestniczyty takze osoby, ktérym prowadzony trening nie
sprawit trudnosci, niemniej przyznaty, ze podejmowane czynnosci byty cieka-
we i dostarczaty duzo radosci.

Warto dodaé, ze wielu uczestnikow ocenito kurs jako bardzo przydatny.
Interlokutorzy jednogtosnie stwierdzili, ze znajomo$¢ komputera i telefonu
komorkowego w dzisiejszych czasach to podstawa. Wielokrotnie wspominali,
iz nie byli zadowoleni z poziomu wiedzy posiadanej przed przystapieniem do
zaje¢. Natomiast kohczac je, zauwazyli, ze potrafig sprawnie wykorzystac
zdobyte umiejetnosci i chetnie praktykujg zdobytg na szkoleniach wiedze.
Jest to wazne, poniewaz che¢ podejmowania edukacji przez cate zycie sta-
nowi wyznacznik rozwoju cywilizacyjnego, a przede wszystkim rozwoju czto-
wieka i jego spoteczenstwa (Wiatrowski, 2005).

Nawigzywanie relacji interpersonalnych, umocnienie wiezi spotecz-
nych. Organizujac zajecia edukacyjne dla oséb starszych nalezy uwzgled-
ni¢ szereg réznorodnych zmian zachodzgcych w okresie pdznej dorostosci.
Waznym aspektem sg zmiany w zakresie funkcjonowania spotecznego, kto-
re przejawiajg sie m.in. rzadszym nawigzywaniem kontaktéw spotecznych.
Rozwigzaniem tego problemu moze by¢ organizowanie grupowych zajec,
.ktére poza zwiekszaniem wiedzy i umiejetnosci, petnig tez funkcje aktywi-
zacji spotecznej” (Sienkiewicz-Wilowska, 2013). Do podobnych wnioskéw
doszli realizatorzy projektu, ktérzy zdecydowali sie na organizacje zajec
w grupie. Uczestnicy kursu wysoko ocenili takg forme spotkan. Zwrécili uwa-
ge na mobilizacje do wiekszych staran, a takze docenili mozliwo$é wspotpra-
cy i nawigzywania nowych znajomosci. Przyznali, ze cieszyli sie spedzajac
wspolnie popotudnia. Mieli mozliwosci prowadzenia dyskusji i dzielenia sie
swoimi zainteresowaniami. Dla przyktadu, mozna nawigza¢ do wypowiedzi
AT (65, PL), ktéra przyznata, iz towarzyszy jej rados¢, ze poznata pozosta-
tych uczestnikow. Niektorzy zauwazyli, ze wspodlne spotkania mogq nawet
stanowi¢ przestrzeh do budowania przyjazni kontynuowanej w przysztosci.
Co wazne, pojawita sie propozycja organizowania spotkan z nowo poznany-
mi przyjaciétmi za posrednictwem grupy w aplikacji Whatsapp.

Kilku senioréw, opisujgac korzysci ptynace z projektu, wspomniato o so-
cjalizacji, np. ,,Najwazniejsza byta socjalizacja wsréd uczestnikéw i tuto-
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row” (SA, 69, IT); ,Byt to sposdb na nawigzanie kontaktow towarzyskich
i oczywiscie nauka obstugi komputera” (TF, 70, IT). Pojecie socjalizacji
definiowane jest jako wielostronny proces uczenia sie, dzieki ktéremu
cztowiek staje sie istotg spoteczng i cztonkiem okreslonego spoteczenstwa
oraz kultury (Malewska, 1973). Mozna wiec przypuszczag, ze uczestnicy,
mowigc o socjalizacji, nawigzywali do aspektu integracji i pogtebiania wiezi
miedzyludzkich.

Grupe docelowa, do ktorej kierowany byt projekt, stanowity osoby doro-
ste w wieku 50+. Jednak zajecia i warsztaty prowadzone byty przez osoby
mtodsze i studentow, ktérzy na co dzien obcujg z nowymi technologiami.
Wspotpraca miedzypokoleniowa stuzyta m.in. ksztattowaniu wzajemnego
zrozumienia pomiedzy miodymi i starszymi generacjami, pokazywaniu
wzajemnych korzysci, i pomaganiu w rozwigzywaniu problemoéw technicz-
nych. Beata Tokarz-Kaminska i tucja Krzyzanowka (2012) wskazujg na
liczne korzysci, jakie niesie za sobg miedzypokoleniowos¢ w realizacji pro-
jektow spotecznych. Autorki wyrézniajq trzy formy relacji miedzypokolenio-
wych:

— miedzypokoleniowos¢ jednokierunkowa, ktérg sprowadzi¢ mozna do
réznych dziatan, w ktérych seniorzy opowiadajg o swoich doswiadcze-
niach, a mtodzi stuchajg i opisujg. Celem takiej relacji jest wychowywanie
oraz przekazywanie tradyciji i historii;

— miedzypokoleniowos¢ dwukierunkowa — mamy z nig do czynienia wtedy,
gdy miodsze i starsze generacje robig co$ razem i wspdlnie spedza-
ja czas. Projekty nastawione na miedzypokoleniowo$¢ dwukierunkowg
moga integrowaé ze sobg ludzi w réoznym wieku. Dzieki takiej relacji
przedstawiciele roznych pokolen poznaja sie, uczg od siebie i przetamu-
ja wzajemne stereotypy;

— miedzypokoleniowo$¢ tradycyjna to naturalna forma relacji miedzypoko-
leniowej, bazujgca na tradycyjnych rolach babci i dziadka. Dzieki temu
seniorzy mogq sie poczu¢ potrzebni, dajac jednoczes$nie ciepto, wspar-
cie i zainteresowanie swoim dzieciom i wnukom.

Wspotpraca w projekcie Learning Tree opierata sie przede wszystkim na
miedzypokoleniowosci dwukierunkowej. Wielu senioréw docenito takg forme
pracy oraz relacje zachodzgce miedzy uczestnikami i edukatorami.

Warto takze wspomnie¢ o wspotpracy miedzynarodowej, bedacej filarem
dla realizowania tego przedsiewziecia. Zajecia umozliwity uczestnikom po-
dzielenie sie swoimi historiami i wystuchanie opowiesci innych, ale takze za-
poznanie sie z innymi kulturami.



Odtwarzanie historii rodziny i budowanie wlasnej tozsamosci. Projekt
Learning Tree stuzyt nie tylko doskonaleniu umiejetnosci z zakresu ITC, ale
takze wykorzystaniu zdobytych umiejetnosci w procesie badania i odtwa-
rzania historii wlasnej rodziny. Zajecia okazaty sie bardzo warto$ciowe dla
uczestnikéw, ktdrzy z ogromnym zaangazowaniem starali sie dotrze¢ do wia-
snych korzeni. Niektorzy przyznali, ze nigdy wczesniej nie mieli okazji doko-
na¢ analizy rodzinnej dokumentacji i zdje¢. Dopiero udziat w projekcie zache-
cit do przeszukiwania prywatnych archiwow, a tematyka poruszana podczas
zaje¢ zainspirowata do utworzenia drzewa genealogicznego. Taki wniosek
znajduje uzasadnienie w wypowiedzi jednego z uczestnikéow (SRE, 60, TR):

Bytem swiadomy swoich przodkéw, o ktorych nigdy nie styszatem ani nie wi-
dziatem ich zdje¢. Nawet ja pomogtem cztonkom mojej rodziny dowiedzie¢
sie o swoich przodkach, o ktérych nikt nigdy nie wiedziat. M6j ojciec i moja
matka rowniez dowiedzieli sie o niektérych osobach z naszej rodziny po
stworzeniu naszego drzewa genealogicznego.

Seniorzy przyznali, ze z duzym zainteresowaniem odtwarzali losy swoich
przodkow. Budujgc drzewa genealogiczne starali sie znalez¢ odpowiedzi na
pytania o swoje pochodzenie. Podczas wywiadow fokusowych padaty wy-
powiedzi wskazujgce na to, ze kilku interlokutorow dopiero podczas zajeé
poznato istote genealogii i sens poszukiwania swojej wtasnej tozsamosci:
,Spodziewatem sie, ze poznam swoich przodkéw dzieki drzewu genealo-
gicznemu, ale teraz zrozumiatem, jak przeprowadzi¢ badania genealogiczne
i czym jest drzewo genealogiczne.” (GB, 61, IT).

Ogromna korzyscia, ptynaca z udziatu w projekcie, byta che¢ stworzenia
pamiatki dla potomnych, o czym wspominajg np. HB (67, PL) i DDW (70,
PL). Z wypowiedzi rozmowcow wynika, ze chcieliby podzieli¢ sie swoimi
badaniami z dzieémi i wnukami, poniewaz — jak sami przyznali — chcg pod-
trzymac pamiec o poprzednich pokoleniach i wyrazi¢ szacunek dla wtasne;j
historii.

Przyjazna atmosfera podczas zaje¢. Aspektem, czesto docenianym przez
senioréw, okazata sie atmosfera panujgca podczas zaje¢. Wielu uczestnikow
przyznato, ze dobrze czuto sie na spotkaniach projektowych, zaréwno w kon-
taktach z réwiesnikami, jak i mtodszymi edukatorami. Seniorzy dbali o dobre
samopoczucie pozostatych, chetnie organizowali atrakcyjne przerwy kawo-
we i ciekawie rozplanowywali czas miedzy ¢wiczeniami. Atmosfera urozma-
icita przebieg warsztatow oraz sprzyjata zdobywaniu nowych wiadomosci
i wymienianiu opinii. Seniorzy czesto poréwnywali zajecia do okresu wiasne-
go dziecinstwa i nauki szkolnej, ktére mile wspominaja.
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Rozméwcy dostrzegli rowniez zwigzek miedzy pozytywng atmosferg pod-
czas zajeC a zaangazowaniem uczestnikéw, ktdrzy z przyjemnoscig realizo-
wali zadania i zabierali gtos w dyskusjach. Ten temat poruszyli m.in. MA (61,
IT), TF (70, IT) i GB (61, IT): ,,Poziom zainteresowania zmienit sie na pozy-
tywny, szczegdlnie po pierwszych zajeciach, kiedy zobaczyliSmy pozytywne
Srodowisko i przyjazne podejscie nauczycieli”.

Kolejng wymieniong zaletg projektu byta forma pracy, ktéra nie opierata
sie na rywalizacji i wspotzawodnictwie. Dzigki temu uczestnicy nie mieli opo-
réw proszac o porady i wsparcie. Podkreslali, ze ze wzgledu na wiek oraz
poprzednie umiejetnosci, czesto nie byli w stanie nadazy¢ za grupg. Mimo
to nie czuli sie zaktopotani, poniewaz wiedzieli, ze celem zaje¢ jest rozwo;j
i wzrost poczucia wtasnej wartosci, a nie nagroda rzeczowa (wspomina o tym
uczestniczka z Wioch, TF, 70, IT).

Osoby starsze zwrdcity takze uwage na aktywng postawe mitodszych
edukatoréw, ktorzy chetnie pomagali i starali sie rozwigza¢ kazdy napotkany
problem. Jako walor zaje¢ wymieniono takze elastycznos¢ treneréw, ktory
respektowali indywidualne potrzeby kazdego z uczestnikow. To natomiast
przyczynito sie do wzrostu poczucia bezpieczenstwa oraz pewnosci siebie.
Interlokutorzy przyznali, ze mieli wiele obaw, ktére ostatecznie okazaty sie
niestuszne.

Dodatkowe korzysci z projektu. Za dodatkowy atut projektu mozna uznaé
takze organizowanie czasu wolnego seniorow. Powszechng wiedzg jest, ze
osoby starsze, zwlaszcza te bedace na emeryturze, dysponujg czasem, kto-
rego czesto nie potrafig w odpowiedni sposéb zagospodarowac. W ostatnich
latach mozna zaobserwowac, ze wielu senioréw dgzy do ukierunkowania
swoich mozliwosci na dziatania sprzyjajace rozwojowi i zadowoleniu (Misz-
czak, 2010). Jedng z form jest udziat w ré6znego rodzaju kursach i szkole-
niach. Dzieki zajeciom realizowanym w ramach projektu Learning Tree, se-
niorzy mieli mozliwos¢ dalszego rozwoju i aktywnego uczestniczenia w zy-
ciu spotecznym. W duzej mierze stanowito to takze motywacje do zadbania
0 nienaganny wizerunek podczas spotkan.

Trenerzy zwrdcili uwage na ogromng motywacije seniorow. Dostrzezono,
ze najtrudniejszym etapem pracy byto zachecenie do wziecia udziatu w pro-
jekcie. Kiedy ta trudnos¢ zostata pokonana, praca z osobami w wieku 50+
byta niezwykle satysfakcjonujgca. Uczestnicy chetnie podejmowali sie no-
wych zadan i ambitnie przygotowywali do ich realizacji. Seniorzy sami wy-
chodzili z prosbami o dodatkowe zajecia. Swiadomie podjeli decyzje o kon-
tynuowaniu edukaciji i skrupulatnie sie z tego wywigzywali. Co wiecej, czesto
wyrazali zadowolenie z takiej formy spedzania czasu wolnego.



Za korzys¢ projektu mozna uzna¢ takze poprawe umiejetnosci pracy
w grupie. Uczestnicy przestrzegali okreslonych zasad, wyrazali zaintere-
sowanie dla rozmoéwcéw oraz odnosili sie do siebie z szacunkiem. Chetnie
wspotpracowali i dbali o dobrg atmosfere.

Dokonujgc ogodlnej oceny korzysci ptyngcych z projektu Learning Tree
mozna zaobserwowac, ze stopieh zadowolenia uczestnikébw byt wysoki.
Seniorzy pozytywnie wypowiadali sie o zajeciach — zaréwno w obszarze
zdobytej wiedzy, jak i nawigzanych znajomosci. Uczestnicy wysoko ocenili
atmosfere panujacg podczas spotkan oraz stopien zaangazowania i zainte-
resowania na poszczegoélnych etapach szkolenia. Warto zwréci¢ uwage na
dobrg wspétprace miedzypokoleniowa, ktéra zachecata cztonkéw do dalsze-
go rozwoju i nabywania nowych umiejetnosci.

Trudnosci napotkane podczas realizacji projektu

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw fokusowych, po zakonczeniu
zaje¢ z projektu Learning Tree, zostaly wyszczegdlnione dwie kategorie trud-
nosci, z jakimi zmagali sie uczestnicy. Sg to trudnosci na poziomie organiza-
cyjnym i indywidualnym.

Trudnosci pojawiajace sie na poziomie organizacyjnym. Uczestnicy za-
je¢, podczas realizacji projektu, na poziomie organizacyjnym oczekiwali wiek-
szej liczby éwiczen, ktére miatyby na celu utrwalenie nowych umiejetnosci.
Wiagze sie to automatycznie z tym, Zze czas zaje¢ wydtuzytby sie. Wskazuje na
to wypowiedz jednej z uczestniczek:

Rzeczywiscie, nie miatam czasu na takie utrwalenie tego i to jest, i to jest
moja, takie moje odczucie. Ale ja nie mowie, to nie sg pretensje, tylko ja
potrzebuje po prostu, zeby to utrwali¢, wiecej czasu i takiego dtuzszego
¢wiczenia, powtarzania. Dziekuje. (SW, 71, PL)

Inng kwestiag, na ktérg zwrdécili uwage uczestnicy, jest zbyt mata ilos¢ de-
dykowanych dla nich pomocy naukowych. Seniorzy chcieli, po kazdych zaje-
ciach, wychodzi¢ z notatkami zawierajgcymi tresci, ktére omawiali — choéby
w formie krétkiego podsumowania. Uczestnicy podali, ze otrzymali materiaty
tylko po czesci zajec, a postulowaliby, aby takie materiaty byty im przeka-
zywane po wszystkich. Miatoby to na celu utrwalenie zdobytych przez nich
umiejetnosci i ewentualne powtérzenie sobie tresci w domowym zaciszu.

Uczestnicy projektu Learning Tree zwrdcili uwage takze na zrdznico-
wany stopien przygotowania technicznego poszczegdlnych uczestnikow.
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Dla wiekszosci z nich to przygotowanie nie miato znaczenia. Mozna jed-
nak przypuszczaé, iz wsréd osodb, ktére majg niski poziom umiejetnosci
technicznych i tych zwigzanych z obstugg komputera, mogto to wywotywac
frustracje, a takze nieche¢ do dalszej pracy. Poréwnujgc sie do osdb o wyz-
szych kompetencjach cyfrowych mogty czu¢ ztos¢, zniechecenie, oraz zal,
co nie wptywa pozytywnie na motywacje do nauki (Corey, 2004). Dodatko-
wo osoby te wymagajg duzego zaangazowania edukatorow w pomoc tymze
osobom. To za$ moze powodowac niezadowolenie uczestnikow o wyzszym
poziomie kompetencji cyfrowych — moga mie¢ poczucie, ze edukatorzy nie
interesuja sie nimi i ich postepami, poniewaz poswiecajg czas seniorom,
ktérzy uczg sie obstugi komputera od podstaw. Na przykfad jedna z uczest-
niczek uczyta sie tworzenia folderéw podczas pierwszych zaje¢, co dla in-
nych oséb biorgcych udziat w projekcie byto umiejetnoscig nabytg duzo
wczesniej.

No wiec ja nie umiatam zrobi¢ rzeczy ktéra jest, okazuje sie niezmiernie
prosta i tatwa. Nie umiatam zaklada¢ folderéw. Nauczytam sie tutaj zaraz
na poczatku pierwszego dnia zatozy¢ folder, do niego zatozy¢ jeszcze pod-
folder, a do podfolderu jeszcze podpodfolder, na przyktad, prawda? Czyli
mozna, mozna sobie tak jakby — najpierw pokoj, potem szafa, w szafie pot-
ka, na potce pudetko, prawda? (AD, 79, PL)

Niemniej jednak uczestnicy jednoznacznie wskazujg, ze podczas kursu
podwyzszyly sie ich umiejetnosci dotyczace obstugi komputera, a takze zdol-
nosci manualne:

Jestem zadowolony z terminéw kurséw, miatem pewne problemy z mojg
sprawnoscig manualng, ale w kohcu zdatem sobie sprawe, Ze sie popra-
witem. Kursy w wymiarze dwoch godzin tygodniowo tez byty w porzadku.
| miatem nowych przyjaciét podczas zaje¢ (AB, 72, TR).

Uczestnicy zaje¢ (m.in. AD, 79, PL; AT, 65, PL; UG, 70, PL) zwrdcili tak-
ze uwage na zmiany miejsc, w jakich odbywaty sie spotkania. Wskazali na
trudnosci w dotarciu do poszczegolnych lokali. Konieczno$¢ poswiecania
czasu i uwagi na poszukiwanie ,nowego” miejsca moze sprawic, ze uczestni-
cy bedg mniej skoncentrowani podczas lekcji (Kahneman, 1973). Wskazuje
na to wypowiedz jednej z uczestniczek: ,,Najwiecej czasu poswiecilismy, jak
byta zmiana lokali, szukac tej «wyzszej szkoty humorystycznej», bo nikt nie
wiedziat gdzie to jest. Wiec sie $mialiSmy, ze szukamy Sorbony, ktorej nie ma
na mapie Wroctawia...” (BZ, 70, PL). Wynika z tego, ze uczestnicy podcho-
dzili do tej sprawy z poczuciem humoru, jednak dla niektorych oséb mogto to
sprawi¢ prawdziwy ktopot. Warto zadbac¢ o odpowiednie miejsce, w ktérym



zajecia mogtyby sie odbywac przez caty okres kursu, oraz by dostepne byty
miejsca parkingowe dla uczestnikéw.

Roéwniez termin zostat wskazany jako utrudnienie podczas zaje¢. Senio-
rzy biorgcy udziat w projekcie sg w wiekszosci osobami, ktére angazujg sie
w réznego rodzaju dziatania, takie jak wolontariaty czy uczestniczenie w innych
warsztatach itd. Trudno jest zorganizowac zajecia w takie dni i godziny, aby od-
powiadaty wszystkim. Wspominaty o tym BZ (70, PL) i MAF (60, IT): ,Jedynym
problemem, jaki miatam, byt brak dostepnego dnia na udziat w kursie. Ale na
szczescie dni czwartek i pigtek sg dla mnie w porzadku. Z innych rzeczy jestem
bardzo zadowolona z tego kursu, moge fatwo podgzac¢ za lekcjami...”.

Ponadto czasem godziny, w ktoérych odbywaty sie zajecia, nie byty odpo-
wiednie z uwagi na wysokg temperature®. Warto zadbaé o sale klimatyzowa-
ne latem i ogrzewane zima. Zwieksza to komfort pracy i sprawia, ze nauka
jest przyjemniejsza i bardziej efektywna.

Seniorzy zauwazyli rowniez, ze poszczegolne zajecia trwajg zbyt krotko,
a caty kurs powinien by¢ diuzszy — ilos¢ materiatu i pozyskanych informac;ji
byta bardzo duza. Osoby zaangazowane w projekt oczekiwaty, ze zajecia
beda trwaty diuzej, dzieki czemu miatyby wiecej czasu na przyswojenie sobie
nowych informaciji, i prze¢wiczenie nowych umiejetnosci. Wspomniata o tym
m.in. BZ (70, PL):

Ten kurs byt tak krotki i tak natadowany informacjami, coraz to nowymi,
ze za mato byto godzin na ¢éwiczenia, tym bardziej, ze tak jak wspominali-
Smy, czes¢ czasu straciliSmy [na poszukiwanie miejsca zaje¢ — przyp. red.],
prawda? Wigc kazdy z nas na pewno bedzie ¢wiczyt.

Trudnoscia, ktéra pojawita sie na poziomie organizacyjnym, okazat sie
réwniez niesprawny sprzet. Na pierwszych zajeciach w polskiej grupie nie
dziatat Internet, co powodowato frustracje — jedna z uczestniczek opuscita
nawet zajecia (BZ, 70, PL). Warto zwréci¢ uwage, iz awaria moze przydarzyc¢
sie na réznym etapie zajec¢ i organizatorzy nie majg na to wptywu. Trudno jest
przewidzie¢ roznego rodzaju zdarzenia losowe i trudnosci z tego wynikajace.
Istotne jest jednak, aby edukatorzy byli w stanie radzi¢ sobie z takimi nieprze-
widywalnymi okolicznosciami i mieli ,,plan B”.

Atmosfera na zajeciach jest kolejng istotng kwestig, na jakg zwrdcili uwa-
ge uczestnicy w kontekscie trudnosci. Dla senioréw bardzo wazng kwestia,
poza merytoryka, jest atmosfera (Kilian, 2015). Specyficzna sytuacja, w kto-
rej miode osoby uczg starsze sprawia, ze warto zadbac o to, aby atmosfera
podczas zaje¢ byla pozytywna, a osoby prowadzace zyczliwe i spokojne.
Przytoczona zostanie jedna z wypowiedzi:

8 Uwage na to zwrdcili uczestnicy z Wioch.
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ja bytam przerazona tak naprawde ludzmi, bo wszyscy mieli jakies$ pretensje
[...], ale wszyscy, to byto, wrzato, panie prowadzace byty zdenerwowane,
nie byto wiadomo, no kogo to tu uciszyé¢, jak przeprosic, ze to komputera, ze
tu nie ma, ze przychodzi pan, ze on tutaj nie zajmuje sie tymi komputerami,
ze on wiasciwie umie, ale tego technicznego to juz nie ma, on poszedt, ten
syn Internetu nie ma. Bylo to przerazajace, mys$le sobie: nie wytrzymam
takiego napiecia, ze wszyscy majg pretensje o wszystko [$miech], takie
byto odczucie. A teraz wam bardzo dziekuje, ze jestescie takie fajne babki
[Smiech]. (AT, 65, PL)

Trudnosci pojawiajace si¢ na poziomie indywidualnym. Uczestnicy zajec
po raz pierwszy mieli wczesniej do czynienia z komputerem juz w dorostosci,
a w niektorych przypadkach — dopiero powyzej 50. roku zycia. Z tego wzgledu
wsrdd osob biorgcych udziat w projekcie pojawiata sie obawa przed ,,nowinka-
mi technicznymi”, lek przed tym, Ze sobie nie poradza z obstugg komputera czy
poszczegdlnych programow. Niektdrzy uczestnicy wprost wskazywali, ze bojg
sie komputeréw, szczegdlnie tego, ze mogg co$ popsuc z powodu niewtasci-
wej obstugi. Czesto po przetamaniu strachu i oswojeniu sie ze sprzetem okazy-
walo sie, ze obstuga urzadzenia sprawia im przyjemnos¢, a tworzenie za jego
pomocg czego$ nowego daje satysfakcje i radosc¢. Przedstawia to wypowiedz:

Powiedziatam juz poprzednio, w swojej poprzedniej wypowiedzi wspo-
minatam, ze ja sie boje komputera, ale potem okazuje sie, i po raz ko-
lejny mite rozczarowanie, ze nie taki diabet straszny, ze mozna i obrobi¢
fotografie, prawda? Ze mozna i stworzyé filmik i ze to jest dosyé proste
(SW, 71, PL).

Uczestnicy, ktérzy nie maja (juz) lekdéw zwigzanych z uzywaniem kompu-
tera, wskazuja, ze ich niedostateczna wiedza dotyczaca uzywania progra-
méw komputerowych ogranicza ich mozliwosci (AD, 79, PL).

Edukatorzy podczas prowadzonych zaje¢ byli przygotowani na to, ze
konieczna bedzie pomoc uczestnikom, oraz ze niektére zagadnienia bedg
wymagaty dodatkowego wyjasnienia. Zréznicowanie grupy pod wzgledem
poziomu umiejetnosci w zakresie postugiwania sie komputerem sprawito,
ze edukatorzy duza czes$¢ swojej uwagi podczas zaje¢ poswiecali kilku
osobom, ktére najbardziej potrzebowaty wsparcia. Jednoczes$nie zaabsor-
bowani nie mogli pomagac innym osobom, ktére przez to mogty poczuc
sie mniej wazne. Podczas wywiadu fokusowego czes¢ osdb ujawnita, ze
odczuwata niezadowolenie z tego powodu. Co ciekawe, byly to osoby ktére
samodzielnie pracowaty podczas zaje¢ i dobrze radzity sobie z zadania-
mi, wiec zdaniem edukatoréw — nie potrzebowaty pomocy. Niemniej jednak
okazato sie, ze i ci seniorzy chcieli uzyska¢ wsparcie. Moéwita o tym m. im.



AT (65, PL), BZ (70, PL) i AD (79, PL). Przyktadem moze by¢ takze wypo-
wiedz MS (86, IT): ,,Wiecej [jest] wsparcia i obecnosci dla uczestnikow,
ktérzy muszg naby¢ podstawowe pojecia, ktére zaczynaja sie od tego, jak
otworzy¢ komputer itp., wiec potrzebuje osoby, ktéra pomaga mi i podgza
za mng bardziej stale i indywidualnie.”

Jako ostatnia z trudnosci napotkanych przez uczestnikdw zostata wymie-
niona obawa przed podawaniem swoich wrazliwych danych. Niektore zajecia
wymagaty podawania swoich danych, ktdrych czes¢ uczestnikéw obawiata
sie ujawniac. Seniorzy od lat ostrzegani sg przed oszustami czyhajgcymi na
ich majatki i inne dobra. W zwigzku z tym sg bardzo ostrozni i niechetnie dzie-
lg sie swoimi wrazliwymi danymi. Tym samym ujawnit sie brak kompetenc;ji
seniorébw w zakresie cyberbezpieczenstwa. Zwrécili na to uwage m.in. GB
(61, 1T)i VM (70, IT) z Wioch.

Zakonczenie. Wskazowki dla edukatorow

Pierwsza sugestig, zaproponowang przez uczestnikow szkolenia, byt nabor
kandydatow z uwzglednieniem wieku i umiejetnosci. Rozpietos¢ wiekowa
okazata sie duza, podobnie jak zakres posiadanej wiedzy. Adresaci projektu,
ktérzy nie mieli wczesniej do czynienia z nowymi technologiami, odczuwali
szereg obaw, ze nie bedg w stanie realizowa¢ zadah na poziomie zblizonym
do pozostatych cztonkéw kursu. Niektorzy twierdzili, ze czuli sie¢ niekomfor-
towo nie mogac nadazy¢ za kolegami z grupy. Trudnos¢ wynikata przede
wszystkim z braku obeznania ze sprzetem komputerowym (obstugiwanie
myszy komputerowej, klawiatury itd.). W duzym stopniu byto to zwigzane
z wiekiem uczestnikéw — starsi mieli wiecej trudnosci ze zrozumieniem zadan
i wykonaniem ich. Jeden z rozmowcéw (MC, 71, TR) postulowat zorgani-
zowanie pracy w parach z uwzglednieniem wieku. W ten sposéb seniorzy
mogliby wspélnie rozwigzywac napotkane problemy.

Jako kolejng wskazéwke dla edukatoréw mozna przyja¢ organizacje zaje¢
grupowych. Interlokutorzy pozytywnie ocenili takg forme spotkan. Stwierdzili, ze
zajecia prowadzone w szerszym gronie majg wiekszy potencjat, zaréwno spo-
teczny, jak i towarzyski. Edukatorzy majg wéwczas mozliwos¢ zaproponowania
réznych metod i technik, a kazdy z uczestnikow moze wybra¢ odpowiedni styl
pracy, adekwatny do wtasnych preferencji. Warto jednak zadbac o to, zeby grupy
nie byly zbyt liczne, gdyz w wiekszym gronie spada aktywnos¢ poszczegdlnych
cztonkow kursu i maleje zainteresowanie tematem (Gibson, Burnside, 2005).

Zajecia grupowe umozliwiajg takze konsultowanie wtasnych watpliwosci
z innymi uczestnikami, co sprzyja umocnieniu wiezi spotecznych, przy jedno-
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czesnym odcigzeniu treneréw. Jedna z uczestniczek zauwazyta, ze w grupie
wzrasta motywacja do pracy. Gdy patrzy na osiggniecia kolegéw, pojawia sie
che¢ pokonywania wiasnych stabos$ci i nieustannego podnoszenia poprzecz-
ki. Wazne jest natomiast zastosowanie tzw. indywidualizacji w grupie. Senio-
rzy przyznali, ze mimo duzego potencjatu pracy grupowej nie chcieliby czué
sie anonimowi ani pominieci przez edukatorow. W zwigzku z tym pojawiata
sie propozycja elastycznego dostosowania programu zaje¢ do indywidual-
nych potrzeb uczestnikéw. Te wskazéwke mozna zestawi¢ z literatura. Alina
Gil i Pilar Escuder Mollon (2014) réwniez podkreslaja, ze kluczowym elemen-
tem edukacji osob starszych jest dostosowanie form uczenia do poziomu
aktywnosci i motywacji poszczegdlnych jednostek.

Seniorzy jednogtosnie przyznali, ze do realizacji projektéw nalezy zaan-
gazowac jak najwiekszg liczbe mtodych edukatoréw, ktérzy bedg w stanie na
biezaco stuzy¢ wsparciem. Dzieki temu uczestnicy bedg mogli w kazdej chwi-
li skonsultowa¢ napotkane problemy. Wazne, zeby w projektach braty udziat
osoby, ktére na co dzien korzystajg z komputerow i telefonéw komorkowych.
To zdecydowanie usprawni przebieg zaje¢. Wspoipraca miedzypokoleniowa
moze przyczyni¢ sie do ksztattowania pozytywnych relacji miedzy genera-
cjami i do wychodzenia poza stereotypy, oraz zapobiega¢ wykluczeniu spo-
tecznemu. Korzysci ptynace z takiej formy pracy dostrzezono takze w innych
projektach, np. Seniorzy w akcji (Tokarz-Kaminska, Krzyzanowska, 2012)
i Miedzypokoleniowa Akademia Dialogu Publicznego w Kielcach i Tarnowie
(Fundacja Pestka, 2014-2020).

Jako wskazowke zaproponowano takze czestsze prowadzenie zajec
technicznych. Tak jak wspomniano wczes$niej, poziom posiadanej wiedzy
i umiejetnosci przed przystgpieniem do kursu byt zréznicowany. Zajecia
techniczne moga stuzy¢ wyréwnywaniu poziomu grupy oraz uzupetnianiu
brakujacych wiadomosci. Warto dodac, ze tego typu zajecia lepiej zapadajg
w pamiec i mocniej angazujg grupe. Zrozumienie obstugi smartfona byto-
by fatwiejsze, gdyby edukatorzy dokonali technicznej demonstracji (Kilian,
2014). Sg to wazne umiejetnosci, ktére czesto stanowig podstawe wspotcze-
snego funkcjonowania.

Wazng kategorig wskazang przez senioréw jest prowadzenie zaje¢ w go-
dzinach porannych. Niektérzy twierdzili, ze praca popotudniami jest nieefek-
tywna. Jedna z uczestniczek przyznata, ze w czasie trwania zaje¢ czuta sie
mocno zmeczona, co wptywato nie tylko na jako$¢ wykonywanych zadan, ale
takze na samopoczucie. Ponadto wieczorami kursanci majg wiecej obowigz-
kow i czesto muszg rezygnowacé z innych aktywnosci na rzecz szkolen. Taka
propozycja moze wynikaé réwniez z trybu zycia prowadzonego przez osoby
starsze (wstawanie wczesnie rano, wieczorne zmeczenie).



Podczas wywiadu fokusowego seniorki zaangazowane w realizacje projektu
Learning Tree zaproponowaly utworzenie ,katalogu trudnosci”. Pomyst zrodzit
sie wskutek czestego zadawania tych samych pytan. Uczestnicy zauwazyli,
Ze pewne czynnosci sprawiajg im wiecej trudnosci, przez co potrzebujg czest-
szego wsparcia ze strony edukatoréw. Spisanie najczesciej pojawiajacych sie
probleméw mogtoby utatwi¢ prace seniorom, a takze odcigzy¢ treneréw. Na
podstawie wypowiedzi pozyskanych w trakcie wywiadéw mozna postawi¢ teze,
ze napotykane trudnosci sg podobne wsréd uczestnikow wszystkich panstw
cztonkowskich, zatem podrecznik mogtby mie¢ charakter uniwersalny.

Dla usprawnienia pracy warto zastosowa¢ metode kontraktowania,
w mys$l| ktérej zarébwno uczestnicy, jak i edukatorzy, wymieniajg zdania na
temat swoich oczekiwan i przebiegu prowadzonych zajeé. Zawigzanie pew-
nych ,niepisanych umow” miedzy dwiema stronami moze zwiekszyc¢ efektyw-
nos¢ prowadzonych zajeé. Taka forma moze okazac sie skutecznym sposo-
bem motywowania wspétuczestnikéw, chociazby do wyrazania regularnych
opinii na temat udziatu w projekcie. Konieczne jest, zeby podczas pierwszych
spotkan zapozna¢ wszystkich z jasno okreslonymi regutami pracy i zasadami
funkcjonowania w grupie (Kilian, 2014).

Warto dodaé, ze uczestnictwo w zajeciach to dla senioréw nie tylko zdo-
bywanie wiedzy, ale réwniez okazja do zadbania o swoéj wizerunek. Osoby
starsze, zaangazowane w projekt, ogromng wage przywigzywaty do swojego
wygladu. Z duzg starannos$cig dogladaty kazdego szczegétu, ktéry wptywat
na ich wizerunek. Mozna byto zaobserwowac¢, ze uczestnicy wymagali tego
samego od treneréw. Dobrze sie czuli, gdy edukatorzy byli ubrani schludnie
i elegancko. Podobne wnioski przedstawiono w badaniach na temat uczest-
nictwa seniorow w wydarzeniach kulturalnych. Badania byty prowadzone
w 2012 roku wsrod oséb dorostych (50+) zamieszkujacych 35 polskich miej-
scowosci. Cztonkowie badan sprzed kilku lat, podobnie jak seniorzy z pro-
jektu Learning Tree podkreslili, ze bardzo waznym aspektem byta dla nich
atmosfera wydarzen kulturalnych — ich odswietny charakter i konieczno$é
wczesniejszego przygotowania sie, chociazby w kwestii zadbania o eleganc-
ki wyglad. W ten sposéb wielu seniorow podkresla, jak wazne jest ,oderwanie
sie” od prozy dnia codziennego (Sojka i in., 2012).

Kolejnym z postulatéw, wyrazonych podczas wywiadéw fokusowych
z seniorami, byly dtuzsze zajecia edukacyjne, aby mozliwe byto doktadne
przec¢wiczenie nowych umiejetnosci. Istotne okazuje sie takze, aby nowe
umiejetnosci byly utrwalane czestszymi éwiczeniami na zajeciach. Jest to
wazne, poniewaz uczenie sie wymaga licznych powtérzen, a u oséb star-
szych, z uwagi na mniejsze mozliwosci poznawcze, jest to jeszcze bardziej
potrzebne. W edukacji seniorow znaczace jest takze to, ze samodzielnie
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dochodzg do wiedzy zgodnie z cyklem Kolba — rozpoczynajac od doswiad-
czenia, poprzez refleksje, generalizowanie, a kofczac na stosowaniu (Kolb,
1984).

Z wypowiedzi uczestnikéw warsztatow wynika takze, ze warto bytoby
wczesniej przedstawi¢ im tematy, jakie bedg poruszane podczas zaje¢ (Ki-
lian, 2015). Okazato sie, ze seniorzy majg potrzebe posiadania tych infor-
maciji. Jest to zwigzane z posiadaniem swoistego poczucia bezpieczenstwa,
ktére zapewni im wiedza na temat tego, jaki przedmiot bedzie realizowany
podczas kolejnych zajeé.

Dla efektywnej nauki bez watpienia wazna jest odpowiednia motywacja.
Dla o0sdb starszych, podczas uczenia sie za pomocg nowych technologii, istot-
na jest przede wszystkim uzytecznos¢ wiedzy, jakg moga zdoby¢ podczas za-
je¢ (Knowles i in., 2009). Aby wzbudzi¢ wsrdd uczestnikéw warsztatow moty-
wacje do nauki, nalezy zgodnie z teorig starzenia sie w wymiarze fizycznym,
psychologicznym i spotecznym (Halicki, 2006) zadbac, w pierwszej kolejnosci,
0 zaspokojenie niezbednych potrzeb uczestnikéw. Edukatorzy nie majg wpty-
wu na samopoczucie fizyczne i psychiczne uczestnikdéw, ani na ich koncen-
tracje w danym dniu. Majg natomiast wptyw na to, kiedy i gdzie odbywajg sie
warsztaty. Istotne jest takze, aby temperatura byta odpowiednia (klimatyzowa-
na/ogrzewana sala), przerwy byty odpowiednio dtugie w zaleznosci od potrzeb.
Warto réwniez zadba¢ o odpowiednig atmosfere podczas warsztatow, ktéra
gwarantowac bedzie zaspokojenie potrzeby bezpieczehstwa seniorow.

Z jednej strony uczestnicy postulujg, aby edukatorzy poswiecali im pod-
czas zajec wiecej uwagi, pomagali, wspierali, z drugiej strony oczekuja, aby
da¢ im szanse na samodzielne docieranie do istoty dziatania programow,
ktérych obstugi sie uczg. Warto obserwowac¢ uwaznie postepy uczestnikow
i dawa¢ im mozliwos¢ samodzielnej nauki (Kilian, 2015). Nalezy przy tym
by¢ czujnym, by takg postawag nie sprawi¢, ze beda czuli sie zaniedbani, gdy
edukatorzy poswiecajg swojg uwage osobom, ktére gorzej sobie radza.

Warto w tym miejscu wspomniec o istotnosci atmosfery panujacej na zaje-
ciach. Wazne jest zadbanie o zyczliwos¢ edukatoréw w stosunku do uczest-
nikéw, ale takze o to, aby seniorzy sami dbali o budowanie wzajemnych re-
lacji miedzy sobg. Dzieki temu zawigzywac¢ sie beda nowe znajomosci, co
pomoze w utrzymywaniu dobrej atmosfery i bedzie sprzyja¢ checi wzajem-
nej pomocy. Jednoczesnie edukatorzy powinni pozosta¢ czujni i uwazni, by
wspierajgc osoby, ktére tego wymagaja, nie zaniedbywac oséb, ktdére spra-
wiajg wrazenie samodzielnych, a w istocie réwniez mogg wymagac wsparcia.

Uczestnicy warsztatow wyrazili potrzebe dalszego kontynuowania szko-
lenia. Wiedza, ktérg zdobyli podczas projektu, okazata sie dla nich cenna,
a takze rozbudzita potrzebe zdobywania informacji dotyczacych genealogii,



szukania przodkéw oraz budowania historii swojej rodziny. Warto bytoby
zatem, po zakonczonych zajeciach projektowych, przekaza¢ uczestnikom
wskazowki odnosnie miejsc, gdzie mogliby na wtasng reke dokonywac dal-
szych badan nad genealogig, oraz ludzi, ktérzy mogliby im w tym poméc.
Podczas przeprowadzonych wywiadéw fokusowych z uczestnikami kursu
ujawnita sie potrzeba powtarzania w skrocie tresci zaje¢ tak, aby przypo-
mnie¢ sobie poszczegdlne tematy. Wspomniata o tym m. in. ATP (64, PL):

Dobrze bytoby na poczatku kolejnych zaje¢ przypomnieé, co byto tematem po-
przedniej lekcji, albo doda¢ jeszcze jeden dzien jako podsumowujacy zdobytg
wiedze. Pozwolitoby to uczestnikom, ktérzy z r6znych wzgleddw nie mogli by¢
obecni na danej lekcji, na dowiedzenie sie, co byto omawiane na poprzednich
zajeciach, a pozostatym na przypomnienie sobie tego, czego sie nauczyli.

Sugestig dla edukatoréw jest takze to, aby przedstawiali uczestnikom
zaje¢ wtasne drzewa genealogiczne i wtasne drogi poszukiwania przodkoéw,
budowania historii swojej rodziny. Dzieki temu uczestnicy kursu, mimo trud-
nosci jakie napotykajg podczas poszukiwania informacji na temat wtasnych
korzeni, beda mieli motywacje do pokonywania ich i dalszej pracy.

Ze strony uczestnikéw padta takze propozycja zadania prac domowych do
realizacji po zajeciach. Cwiczenia do wykonania w domu pozwolityby utrwali¢
zdobyte wczesniej umiejetnosci. Tutaj pomocne bytyby materiaty zawierajgce
najwazniejsze kwestie poruszane podczas poszczegolnych lekgji, ktére po-
zwolityby na przypomnienie sobie najwazniejszych zagadnieh.

Innym poruszanym problemem byt sprzet, na ktérym podczas zaje¢ pra-
cujg uczestnicy. Powinien by¢ on sprawny i mie¢ staty dostep do Internetu.
Nalezy dazy¢ do tego, aby unikna¢ awarii i przerw w dostepie do Sieci. Naj-
lepszg sytuacjg bytoby, aby podczas zajec¢ obecna byta osoba, ktéra pomaga
w usuwaniu na biezgco usterek, zwigzanych z dziataniem sprzetu.

Zasadne jest takze to, aby podczas cyklu zaje¢ przez dang osobe byt uzy-
wany ten sam sprzet. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku oséb, ktére nie
sg biegte w obstudze komputera. Dla uczestnikow obeznanych w nowosciach
technicznych takie zmiany nie bedg problemem. Jednak dla oséb starszych,
ktére dopiero sie ucza, warto zadba¢ o ,osobisty” sprzet. Najlepiej bytoby,
aby miaty mozliwos¢ pracy na wtasnym komputerze, jezeli taki posiadaja.

Warto zadba¢ o to, aby zajecia odbywaty sie w jednym miejscu. Najlepiej
bytoby, aby uczestnicy zaje¢ nie poswiecali swojego czasu i uwagi bezpo-
Srednio przed zajeciami na poszukiwanie miejsca warsztatow. Najkorzyst-
niejszg sytuacjg bytoby odbywanie catego cyklu zaje¢ w jednym miejscu.
Dzieki temu uczestnicy nie spéznialiby sie na zajecia i unikneliby zbednego
stresu zwigzanego z trudnosciami w dotarciu do odpowiedniego miejsca.
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Sugestiami na temat prowadzenia kolejnych projektéw podzielili sie réwniez
trenerzy. Przyznali, ze warto zwréci¢ uwage na cechy charakteru edukatoréw
0s0b starszych. Bardzo wazne, zeby byty to osoby cierpliwe, ktdre ze spokojem
i opanowaniem potrafig rozwigzywac problemy i dzieli¢ sie wiedza. Seniorzy
przyznali, ze cenig sobie edukatoréw, ktérzy sg chetni do pomocy. W zwigzku z
tym wazne jest obserwowanie potrzeb uczestnikow tak, by w kazdej chwili czuli
sie usatysfakcjonowani formg wspétpracy oraz relacjg z trenerami. Uczestnicy
lubig czu¢ wsparcie i gotowos¢ do dziatania ze strony mtodszych nauczycieli.

Ostatnig kwestia, jakg nalezy poruszy¢, jezeli chodzi o wskazéwki dla edu-
katoréw, jest dbanie o poufnos$¢ niektorych informacji. Zajecia z genealogii
wymagajg ujawniania niektorych danych, takich jak wiek, miejsce urodzenia,
pochodzenia, nazwiska cztonkéw rodziny, informacje na temat rozwodu, nie-
Slubnych dzieci etc. Nie wszyscy chcg dzieli¢ sie takimi informacjami z innymi
osobami. Warto da¢ uczestnikom mozliwo$¢ zachowania waznych informac;ji
dla siebie i podkreslenie na samym poczatku zajec¢, ze bedzie to tolerowane.
Seniorzy to osoby, kidére z pewnoscig wielokrotnie byly instruowane przez
media i rodzine, by nie podawa¢ obcym swoich prywatnych danych. Stad
moga wynika¢ ich obawy i nalezy to uszanowac.

Na zakonczenie warto przytoczy¢ kilka zasad edukacji oséb starszych,
ktére powszechnie stosowane, powinny zapewni¢ wysoka jako$¢ ksztatcenia
(za: Potturzycki, 1991):

— Zasada temporalnosci, ktéra wynika z faktu wydtuzonego czasu reakgiji
senioréw. Zazwyczaj starsi diuzej przyswajajg nowg wiedze, w zwigzku
z tym edukatorzy powinni zwolni¢ tempo pracy i dostosowac je do moz-
liwosci uczacych sie;

— Zasada pozytywnego oceniania efektow ksztatcenia, u podstaw ktérej
lezy motywacja senioréw do uczenia sie oraz dgzenie do budowania po-
zytywnego obrazu samego siebie. Wazne jest, zeby edukatorzy oceniali
postepy senioréw w sposob wiarygodny i adekwatny do poziomu wiedzy
i zdobytych umiejetnosci;

— Zasada uwzgledniania kondyciji fizycznej i stanu zdrowia seniorow, ktéra
zaklada dostosowanie sie do fizycznych i umystowych mozliwosci oséb
uczacych sie. W zwigzku z tym zajecia powinny by¢ prowadzone w spo-
sbb, ktory nie przecigzy organizmu seniorow. Warto zadbac o przerwy,
podczas ktérych mozna zregenerowac sity;

— Zasada czestego odwotywania sie do doswiadczen zyciowych senioréw,
bez ktérych nie bytoby mozliwe wnioskowanie o madro$ci starszego po-
kolenia.

Zastosowanie sie do powyzszych wskazéwek moze usprawni¢ proces na-
uczania seniorow.

146



POStOWIE

Przekazujemy do rak czytelnikow ksigzke, opisujacq dziatania, jakie byty re-
alizowane w ramach projektu Learning Tree. Publikacja ta ma charakter na-
ukowo-dydaktyczny, sktadajac sie z dwoch czesci. W pierwszej referowane
sg wnioski z badan przeprowadzonych w trakcie trwania projektu. Na drugg
skfadajq sie scenariusze zajec zrealizowanych we wszystkich krajach part-
nerskich.

Nalezy podkresli¢, ze praca w tym projekcie miata charakter tutorski. Mio-
dzi adepci nauki — studenci i doktoranci — prowadzili swoje niejednokrotnie
debiutanckie dziatania naukowe i dydaktyczne. Po raz pierwszy konstruowali
scenariusze zaje¢ i sprawdzali je w praktyce, nie tylko w swojej ojczyznie,
ale i poza granicami Polski. Debiutowali réwniez w pierwszych powaznych
tekstach naukowych. W trakcie projektu co prawda korzystali ze wsparcia
bardziej doswiadczonych badaczy, lecz wkitad ich pracy nalezy uzna¢ za
ogromny. Z tym wiekszg dumg przekazujemy Czytelnikowi ksigzke, bedacq
ukoronowaniem tych wysitkOw.

Szczegolnie gratulujemy naukowym debiutantom, wsrod ktérych wyliczyé
mozemy: Kacpra Manikowskiego, Kamile Wylegty, Sylwie Bokuniewicz, Anne
Ptak, Magdalene Jaworskg, Olge Niemasz, Mustafe Celika. To ich nalezy
uznac¢ za gtdéwng site napedowg projektu Learning Tree.

Podziekowania kierujemy réowniez do mentoréw: Piotra Kwiatkowskiego,
Krystyny Dziubackiej, Ewy Musiat, ktdrzy wraz z redaktorami merytoryczny-
mi tej publikacji, Ewg Jurczyk-Romanowskg oraz Aleksandrg Aszkietowicz,
czuwali nad przebiegiem procesu badawczego, gromadzeniem danych i ich
analizg oraz interpretacja.

Nie mniej istotng kwestig jest fakt, ze idea projektu powstata z marzen,
planéw i zdeterminowanych dziatan Grzegorza Mendyki, ktéry jako cel po-
stawit przed naszym zespotem nie tylko promocje wiedzy genealogicznej, ale
i naukowe opracowanie tego zagadnienia. To wiadnie on, wraz z Kacprem
Manikowskim, czuwat nad poprawng edukacjg w zakresie cyfrowych kompe-
tencji genealogicznych.
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Z kolei bez zaangazowania partneréw miedzynarodowych projekt nie zy-
skatby tak szerokiego oddzwieku. Dziatania Hasana Yuce ze strony Turciji
oraz Anity Sarno reprezentujacej Wtochy umozliwity realizacje idei Learning
Tree z wiekszym rozmachem. To dzieki nim zorganizowano kursy zagranicz-
ne, zebrano dane na temat genealogii i oferty szkoleniowej dla seniorow
w ich krajach, przettumaczono materiaty dydaktyczne na rodzime jezyki.

Na zakonczenie szczegdlne podziekowania kierujemy do Anety Kobyla-
rek, z Fundacji Pro Scientia Publica, bez ktdrej nic w projektach sie nie dzieje.
Naukowcy i dydaktycy wykazujg duze talenty w wiciu idei, jednak bez osoby,
ktéra natychmiast przechodzi do dziatania, dopinguje, wspiera, monitoruje
i — nie bojmy sie tego stowa — windykuje, pomysty moga nigdy nie zostaé
przekute w zrealizowane projekty i napisane ksigzki.

Dziekujemy.

Redaktorzy naukowi
Ewa Jurczyk-Romanowska
Aleksandra Aszkietowicz



BIBLIOGRAFIA

Aleksander, T. (2003). Ksztatcenie dorostych. W: T. Pilch (red.), Encyklopedia pedago-
giczna XXI wieku: Tom 2 (ss. 867—-870). Warszawa: PWN.

Autyn, N., Capraz C. (2018). Uses and Gratifications of Internet use among the El-
derly in Turkey [Zalety korzystania z Internetu przez osoby starsze w Turcji]. Athens
Journal of Mass Media and Communications, 4, 109-120.

Bajerski, A. (2008). Problemy wydzielania peryferii spoteczno-gospodarczych. Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 70(2), 159—-167.

Barthes, R. (1996). Swiatfo obrazu. Warszawa: KR.

Batorski, D. (2015). Technologie i media w gospodarstwach domowych i zyciu Po-
lakow. W: J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2011: Warunki i jako$¢
zycia Polakéw (ss. 367—389). Warszawa: Rada Monitoringu Spotecznego.

Bereznicki, F. (2004). Dydaktyka ksztatcenia ogblnego. Krakow: Oficyna Wydawnicza
Limpuls”.

BlogArti (2018). E-Devlet’ten Yeni Hizmet: Soy Bilgisi Sorgulama [Nowe ustugi $wiad-
czone przez e-administracje: zapytanie o informacje o nazwisku]. Pobrane 09.07.2019
z: https://www.blogarti.com/e-devletten-yeni-hizmet-soy-bilgisi-sorgulama.html.

Bogunia-Borowska, M. (2012). Fotospoteczenstwo: Spoteczno-kulturowe konteksty
dyskursu o spoteczenstwie. W: M. Bogunia-Borowska, P. Sztompka (red.), Fotospofe-
czenstwo: Antologia tekstow z socjologii wizualnej (ss. 11—-44). Krakéw: Wydawnictwo
JZnak”.

Co warto wiedzie¢ o gospodarce? (2017). Pobrane 20.07.2020 z: https://turkey.trade.
gov.pl/pl/turcja/gospodarka/203,cowarto-wiedziec-o-gospodarce.html.

Corey, G. (2004). Theory and practice of group counseling [Teoria i praktyka poradnic-
twa grupowego]. Belmont: Brooks/Cole.

Crowder, M., Pupynin, K. (1993). The Motivation to Train: A Review to the Literature
and the Development of a Comprehensive Theoretical Model of Training Motivation
[Motywacja do treningu: przeglad literatury i opracowanie kompleksowego modelu
teoretycznego motywacji do treningu]. Sheffield: Employment Department Group.

Dan, Y. (2020/2021). Examining the relationships between learning interest, flow, and
creativity [Badanie zalezno$ci miedzy zainteresowaniem nauka, przeptywem wiedzy
i kreatywnoscia]. School Psychology International, 42(2), 157—169.

Delahaye, B. L., Smith B. J. (1998). How to be an effective trainer [Jak by¢ skutecz-
nym trenerem]. New York: Wiley.

149



150

Demograficzna zima w Europie. (2018). Pobrane 20.07.2020 z: https://www.pch24.pl/
demografia-zima-w-europie-przyrostimigracji-przystania-dramatycze-dane,62303,i.
html.

Dijck van, J. (2012). Zmediatyzowane wspomnienia w epoce cyfrowej. W: M. Bogu-
nia-Borowska, P. Sztompka (red.), Fotospoteczeristwo: Antologia tekstéw z socjologii
wizualnej (ss. 488-515). Krakow: Wydawnictwo ,Znak”.

Dogramaci, E., Radcliffe, D. (2015). How Turkey uses social media: Digital news report
[Jak Turcja korzysta z medidow spotecznosciowych: cyfrowy raport informacyjny]. Reu-
ters Institute For the Study of Journalism, University of Oxford. Pobrane 21.12.2021
z: digitalnewsreport.org/essays/2015/how-turkey-uses-social-media/.

Dubas, E. (2008). Etapy dorostosci i proces ksztatcenia. W: A. Fabis, B. Cybor (red.),
Dorosty w procesie ksztatcenia (ss. 115—-132). Bielsko-Biata: Wyzsza Szkota Admini-
stracji, Akademickie Towarzystwo Andragogiczne.

EACEA. (2011). Dorosli w systemie edukacji formalnej: polityka i praktyka w Euro-
pie: Raport EURYDICE. Pobrane z: https://docplayer.pl/5642279-Dorosli-w-systemie-
edukacji-formalnej-polityka-i-praktyka-w-europie.html.

Eurostat. Pobrane 17.07.2019 z: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-expla-ined/
index.php?title=Population_structure_and_ageing/pl.

Feliksiak, M. (2018). Korzystanie z Internetu. Komunikat z Badarn CBOS nr 62/2018.
Warszawa: Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej. Pobrane z: https://www.
cbos.pl/SPISKOM.POL/2018/K_062_18.PDF.

Filiciak, M., Danielewicz, M., Halawa, M., Mazurek, P., Nowotny, A. (2010). Etnografia
cyfrowego $wiata: raport mtodzi i media. Kultura Popularna, 1, 4—65.

Frackowiak, A. (2014). Organizacja procesu ksztatcenia dorostych: Miedzy po-
rzadkiem a chaosem. W: A. Fabis, B. Cybor (red.), Dorosty w procesie ksztatcenia
(ss. 39-46). Bielsko-Biata: Wyzsza Szkota Administracji, Akademickie Towarzystwo
Andragogiczne.

Fundacja Pestka. (2014-2020). Jak wspotpracowa¢ miedzypokoleniowo?: Po-
radnik: Narzedzia miedzypokoleniowego dialogu i partycypacji spotecznej. Po-
brane z: http://fundacjapestka.pl/wp-content/uploads/2016/03/Poradnik-Jak-
wsp%C3%B3%C5%82pracowac-mi%C4%99dzypokoleniowo.pdf.

Gazeta Prawna. Ukraincy w Polsce. Pobrano 19.06.2019 z https://www.gazetapraw-
na.pl/tagi/ukraincy-w-polsce.

Georgijew, M. (2017). Co warto wiedzie¢ o gospodarce? Pobrane 21.12.2021 z: https://
turkey.trade.gov.pl/pl/turcja/gospodarka/203,co-warto-wiedziec-o-gospodarce.html.

Gibson, F., Burnside, I. (2005). Education and preparation for group work [Edukacja |
przygotowanie do pracy w grupie]. W: F. Gibson, |. Burnside (red.), Working with older
adults: Group process and techniques (ss. 59—71). Boston: Jones & Bartlett.

Gil, A., Escuder Mollon, P. (red.). (2014). Edukacja a jako$¢ zycia seniorow. Czesto-
chowa: Wydawnictwo Akademii im. Jana Dlugosza w Czegstochowie.

GUS. (2018). Rocznik Demograficzny 2018. Pobrane z: https://stat.gov.pl/obsza-
ry-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-demograficz-
ny-2018,3,12.html.



Halicki, J. (2000). Edukacja seniorow w aspekcie teorii kompetencyjnej: Studium hi-
storyczno- poréwnawcze. Biatystok: Wydawnictwo Uniwersyteckie.

Halicki, J. (2006). Spoteczne teorie starzenia sig¢. W: M. Halicka, J. Halicki (red.), Zo-
stawi¢ $lad na ziemi: Ksiega pamigtkowa dedykowana Profesorowi Wojciechowi Pe-
dichowi w 80 rocznice urodzin i 55 rocznice pracy naukowej (ss. 255-276). Biatystok:
Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku.

Harrison, B. (2002). Photografic visions and narrative inquiry [Wizje fotograficzne
i dociekania narracyjne]. Narrative Inquiry, 1(12), 87—-111. DOI: 10.1075/ni.12.1.14har.

Hidi, S., Renninger, K. A. (2006). The four-phase model of interest development [Czte-
rofazowy model rozwoju zainteresowan]. Educational Psychologist, 41, 111-127.
DOI: 10.1207/s15326985ep4102_4.

Hill, R. D. (2009). Pozytywne starzenie sie. Warszawa: MT Biznes.

Janczyk, J. (2011). Idea nauczania programowanego w perspektywie rozwoju forum
ksztatcenia wykorzystujacego przestrzen Internetu. Dydaktyka informatyki, 6, 150—
170.

Jarvis, P., Walker, J. (1997). When the process becomes the product: Summer univer-
sities for seniors [Kiedy proces staje sie produktem: Letnie uniwersytety dla senioréw].
Education and Ageing, 12(2), 189-198.

Jedrzejewska, P. (2008). Antropologiczna analiza obrazu na przyktadzie fotografii.
Przeglad Socjologii Jakosciowej, 4(1), 36—70.

Jurczyk-Romanowska, E., Koszczyc, M., Jakubowska, L., Marcinkiewicz-Wilk, A.,
Gulanowski, J., Kabat, M. (i in.). (2019). Gry miejskie jako wspoiczesna, oryginalna
i innowacyjna metoda nauczania i uczenia sie seniorow. Wroctaw: Uniwersytet Wro-
ctawski, Instytut Pedagogiki. DOI: 10.34616/22.19.061.

Jurczyk-Romanowska, E., Zakowicz, |. (2015). Bariery w uczeniu sie os6b starszych
na przyktadzie edukacji informatycznej. W: A. Haratyk, N. Zayachkivska (red.), Roz-
woj polskiej i ukrairiskiej teorii i praktyki pedagogicznej na przestrzeni XIX—XXI| wieku:
Edukacja dorostych w Polsce i na Ukrainie (XIX=XX w.) (t. 5, ss. 195-207). Wroctaw:
Oficyna Wydawnicza ATUT.

Jurczyk-Romanowska, E. (2019). Proxemics in computer skills training of persons
in their late adulthood [Proksemika w ksztatceniu umiejetnosci komputerowych oséb
w okresie péznej dorostosci]. Meditterian Journal of Social Sciences, 10(2), 93—98.
DOI: 10.2478/mjss-2019-0026.

Jurczyk-Romanowska, E. (2018). The transfer of values in the families of genealogists
[Przekazywanie wartosci w rodzinach genealogéw]. Wychowanie w Rodzinie, 17(1),
353-367. DOI: 10.23734/wwr20181.353.367.

Jurczyk-Romanowska, E., Tufekcic, A. (2018). The development of genealogy in Eu-
rope, based on the examples of Poland, Italy, Turkey and Bosnia and Herzegovina
[Rozwdj genealogii w Europie na przyktadzie Polski, Wtoch, Turcji oraz Bos$ni i Herce-
gowiny]. European Journal of Education, 1(3), 177—-193.

Jurczyk-Romanowska, E. (2019), Practical solutions: Genealogy and the potential of
public pedagogy in Poland [Praktyczne rozwigzania: Genealogia i potencjat pedagogiki
publicznej w Polsce]. International Public History, 2(2). DOI: 10.1515/iph-2019-0019.

151



152

Kaczmarek, A. (2013). Edukacja medialna wobec zagrozen cyberprzemocy i cyfrowe-
go wykluczenia. Kultura — Media — Teologia, 13, 68-81.

Kahneman, D. (1973). Attention and effort [Uwaga i wysitek]. Englewood Cliffs, New
Jersey: Prentice Hall.

Katuzny, R. (2013). Wspotczesne konteksty edukacji dorostych w Polsce. Edukacja
Dorostych, 1, 49-56.

Kaminska, W. (2016). Poziom wyksztatcenia zasobow wiejskiej sity roboczej w Pol-
sce: Analiza przestrzenna. Studia Obszarow Wiejskich, 41, 9-30.

Kedziora-Kornatowska, K., Grzanka-Tykwinska, A. (2011). Osoby starsze w spote-
czenstwie informacyjnym. Gerontologia Polska, 19(2), 107-111.

Kilian, M. (2014). You learn through traveling, as you travel through learning: Modern
education of the elderly provided by elderhostel [Uczysz sie poprzez podrézowanie,
tak jak podrézujesz poprzez nauke: Nowoczesna edukacja oséb starszych prowadzo-
na przez elderhostel]. W: M. Stawiak-Ososinska, S. Chrost (red.), Situation, education
and activation of elderly people in Europe (ss. 223—-233). Kielce: Agencja Reklamowa
TOP.

Kilian, M. (2015). Metodyka edukacji oséb w starszym wieku: podstawowe wskazowki
i zasady. Forum Pedagogiczne, 1, 171-185.

Knowles, M. S., Holton Ill, E. F., Swanson, R. A. (2009). Edukacja dorostych. Warsza-
wa: PWN.

Kolb, D. A., (1984). Experiential learning, experience as the source of learning and
development [Uczenie sie przez doswiadczenie, doswiadczenie jako zrodto uczenia
sie i rozwoju]. New Jersey: Prentice Hall, Englewood Cliffs.

Konecki, K. (2005). Wizualne wyobrazenia: Gtéwne strategie badawcze w socjologii
wizualnej a metodologia teorii ugruntowanej, Przeglad Socjologii Jakosciowej 1(1),
42-63.

Kopalinski, W. (1999). Stownik wyrazéw obcych i obcojezycznych. Warszawa: PWN.

Kopciat, P. (2013). Analiza metod e-learningowych stosowanych w ksztatceniu osob
dorostych. Zeszyty Naukowe Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki, 7(9), 79-99.

Kozerska, A. (2013). Obiektywne $rodowisko edukacyjne seniorow w Polsce. Eduka-
cja dorostych, 2, 47-57.

Krapp, A. (1999). Interest, motivation and learning: An educational-psychological
perspective [Zainteresowania, motywacja i uczenie sie: Perspektywa pedagogicz-
no-psychologicznal. European Journal of Psychology of Education, 14, 23—-40. DOI:
10.1007/bf03173109.

Krapp, A., Hidi, S., Renninger, K. A. (1992). Interest, learning, and development [Zain-
teresowania, uczenie sie i rozwaj]. W: Renninger, K. A, Hidi, S., Krapp, A. (red.), The
role of interest in learning and development (ss. 3-25). New York: Lawrence Erlbaum
Associates.

Labocha, J. (2000), Tekst autobiograficzny jako pewna wizja swiata. W: A. Dabrow-
ska, J. Anusiewicz (red.), Jezykowy obraz $wiata i kultura (ss. 89-95). Wroctaw: Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego.



Loren, S. Pobrane 20.06.2021 z: http://cytatybaza.pl/cytat/istnieje-fontanna-mlodosci-
-to-twoj-umysl.html.

taguna-Raszkiewicz, K. (2016). Fotografia jako zrédto postpamieci. Pedagogika Spo-
feczna, 1(59), 155—-164.

Majewska-Kafarnowska, A. (2009). Edukacja (seniorow?) w procesie rewalidacji spo-
tecznej starzejacego sie spoteczenstwa. Chowanna, 2, 213—-224.

Malewska, H. (1973). Mechanizmy socjalizacji. W: S. Nowak (red.), Teorie postaw:
Praca zbiorowa (ss. 235—-256). Warszawa: PWN.

Malewski, M. (1998). Teorie andragogiczne: Metodologia teoretycznosci dyscypliny
naukowej. Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego.

Maslow, A. (1943). A theory of human motivation [Teoria motywacji cztowieka). Psy-
chological Review, 50, 370-396.

Maslow A. (2009), Motywacja i osobowos$c¢. Warszawa: PWN.

Matlakiewicz, A., Solarczyk-Szwec, H. (2005). Dorosli uczg sie inaczej: Andragogicz-
ne podstawy ksztatcenia ustawicznego. Torun: Wydawnictwo Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego.

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. (2019). Bezrobocie na koniec 2018 roku:
Najnowsze dane ministerstwa rodziny. Pobrane z: http://www.gov.pl/web/rodzina/bez-
robociena-koniec-2018-roku-najnowsze-dane-ministerstwa-rodziny.

Miszczak, A., Walasek, J. (2015). Wybrane czynniki motywujace pracownikéw do pra-
cy w organizacji. Obronnosc — Zeszyty Naukowe Wydziatu Zarzgdzania i Dowodzenia
Akademii Obrony Narodoweyj, 1(13), 52—70.

Miszczak, E. (2010). Aktywno$¢ seniorow sposobem przeciwdziatania negatywnym
skutkom procesu starzenia sie. W: D. Katuza, P. Szukalski (red.), Jako$¢ zycia senio-
row w XXI wieku: Ku aktywno$ci (ss. 24-33). £6dz: Uniwersytet £odzki.

Morgan, D., Promey, S. M. (red.). (2001). The visual culture of american religions [Kul-
tura wizualna religii amerykanskich]. Berkley: University of California Press.

Musselo, C. (1980). Studying the Home mode: An exploration of family photography
and visual communications [Studia nad codziennoscig: Eksploracja fotografii rodzin-
nej i komunikacji wizualnej]. Studies in Visual Communication, 6(1), 23—42.

Muszynski, H. (1974). Nowoczesna koncepcja procesu uczenia sie a wy-
chowanie. Pobrane 22.12.2021 z: hitps://repozytorium.amu.edu.pl/bitstre-
am/10593/19734/1/005%20HELIODOR%20MUSZY %C5%83SKI.pdf.

Niedziela-Mielniczek, A. (2014). Kapitat ludzki w Turcji w kontekscie potencjalnej ak-
cesji do Unii Europejskiej. Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzgdza-
nia, 35(2), 447-461.

Niedziela-Mielniczek, A. (2009). System gospodarczy Turcji w kontekscie poten-
cjalnej akcesji do Unii Europejskiej — préba oceny. W: T. Bernat (red.), Teoretycz-
ne i praktyczne aspekty funkcjonowania gospodarki: Praca zbiorowa (ss. 75-85).
Szczecin: Print Group Daniel Krzanowski, Katedra Mikroekonomii Uniwersytetu
Szczecinskiego.

153



154

Niedzwiedz, A. (2015). ,Mate historie”: fotografie domowe w kontekscie antropologii
wizualnej. W: M. Baranski, M. Golonka-Czajkowska, A. Niedzwiedz (red.), W krainie
metarefleksji: Ksiega poswiecona profesorowi Czestawowi Robotyckiemu (ss. 557—
570). Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Nowaczyk, M. (2015). Poszukiwanie przodkéw: Genealogia dla kazdego. Podkowa
Lesna: Wydawnictwo MiND.

Okon, W. (1996). Wprowadzenie do dydaktyki ogdinej. Warszawa: Zak.

Olejnik, M. (2000). Srednia dorosto$é: Wiek s$redni. W: B. Harwas-Napierata,
J. Trempata (red.), Psychologia rozwoju cztowieka: [T. 2] Charakterystyka okresow
zycia cztowieka (ss. 252—-258). Warszawa: PWN.

Owczarzak, W. (2006), Poziom wyksztatcenia a popyt na rynku pracy Unii Europej-
skiej. W: K. Wiodarczyk-Spiewak (red.), Wybrane problemy gospodarki opartej na
wiedzy: praca zbiorowa. (ss. 106—113). Szczecin: Print Group Daniel Krzanowski,
Katedra Mikroekonomii Uniwersytetu Szczecinskiego.

Pargito, P. (2019). The relation of environment and learning interest [Zwigzek miedzy
Srodowiskiem a zainteresowaniami edukacyjnymi]: Proceedings of the 15 Internatio-
nal Conference on Environment and Sustainability Issues, ICESI 2019, 18—-19 July
2019. Pobrane z: https://eudl.eu/pdf/10.4108/eai.18-7-2019.2290369.

Pawtowska B. (2009). Teorie motywacji. £6dz: Katedra Socjologii Organizacji i Za-
rzadzania UL. Pobrane z: http://www.soc-org.edu.pl/PL/emp_Pawlowska/res/proces_
motywaciji.pdf.

Piejko, M. (2008). Skarby pamigci: Socjologiczna analiza fotografii rodzinnej, Prze-
glad Socjologii Jakosciowej, 4(3), 4—49.

Piekarska, J., Piekarski, W. (2017). Aktywny senior: Jak zachowac sprawnosc intelek-
tualng w podesztym wieku? Warszawa: Engram.

Pikuta, N. (2014). Senior w centrum oddziatywan edukacyjnych. Przeglad Pedago-
giczny, 2, 130-139.

Pilch, T. (2002). Réwnos$c¢ szans edukacyjnych w kontekscie warunkéw spotecznych
i regulacji reformy oswiaty. W: D. Wolaszek, K. Waz (red.), Nadzieja na zmiane: Szan-
se edukacyjne miodego pokolenia ze $rodowiska wiejskiego (ss. 53—62). Zielona
Gora: Wydawnictwo ODN.

PKB per Capita — lista krajow. Pobrane 19.06.2019 z https://pl.tradingeconomics.com/
country-list/gdp-per-capita.

Poklek, R. (2012). Motywacja do pracy i doskonalenia zawodowego personelu wie-
ziennego w ujeciu dwuczynnikowej koncepcji motywacji-higieny F.I. Herzberga. Ka-
lisz: Centralny Os$rodek Szkolenia Stuzby Wiezienne;.

Polona Christiana. (2018). Demograficzna zima w Europie: Przyrost imigracji przysta-

nia dramatyczne dane. Pobrane z: https://www.pch24.pl/demografiazima-w-europie--
przyrostimigracji-przystania-dramatycze-dane,62303,i.html.

Potturzycki, J. (1991). Dydaktyka dorostych. Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pe-
dagogiczne.

Prensky, M. (2001). Digital natives, digital immigrants [Cyfrowi tubylcy, cyfrowi imi-
granci]. On the Horizon, 9(5), 1-6.



Renninger, K. A., Hidi, S. (2011). Revisiting the conceptualization, measurement, and
generation of interest [Weryfikacja konceptualizacji, pomiaru i generowania zaintere-
sowan]. Educational Psychologist, 46, 168—184.

Reykowski, J. (1977). Z zagadnien psychologii motywacji. Warszawa: Wydawnictwa
Szkolne i Pedagogiczne.

Riemann, F. (2005). Oblicza leku: Studium z psychologii leku. Krakow: Wydawnictwo
WAM.

Rojek, M. (2016). Czym jest cyfryzacja. Pobrane 22.12.2021 z: https://ceo.com.pl/
marcin-rojek-czym-jest-cyfryzacja-79635.

Rokicki, A. (2016). Staros$¢ nie znaczy biernosé — wspotczesne metody aktywizowania
seniorow, Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, 29(1), 185—-198.

Rostkowski, D. (2019). Przez 15 lat w UE Polska notuje nieprzerwany wzrost gospo-
darczy. Pobrane z: https://www.obserwatorfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/przez-
15-lat-w-ue-polska-notuje-nieprzerwany-wzrost-gospodarczy/.

rp.pl. (2018). Dzieci z Turcji najubozsze w Europie: 70,7 procent nie jezdzi na wakacje.
Pobrane z: https://www.rp.pl/spoleczenstwo/art199407 1-dzieci-z-turcji-najubozsze-w-
europie-70-7-proc-nie-jezdzi-na-wakacje.

Schunk, D. H., Pintrich, P. R., Meece, J. L. (2008). Motivation in education: Theory, re-
search, and applications [Motywacja w edukacji: Teoria, badania i zastosowania]. Up-
per Saddle River, Columbus: Pearson/ Merrill/ Prentice Hall.

Selwyn, N., Gorard, S., Furlong, J., Madden, L. (2003). Older adults’ use of infor-
mation and communications technology in everyday life [Wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych w zyciu codziennym przez osoby starsze]. Ageing
& Society, 23(5), 561-582. DOI: 10.1017/S0144686X03001302.

Sienkiewicz-Wilowska, J. A. (2013). Spoteczne aspekty bycia seniorem a rozwéj osob
w okresie p6znej dorostosci. W: K. Lipka-Szostak (red.), Edukacja os6b starszych
w kontekscie procesu uczenia sie: Uwarunkowania — Trendy — Metody (ss. 27-39).
Warszawa: Wydawnictwo STOP.

Sijko, K. (2014). Kompetencje komputerowe i informacyjne miodziezy w Polsce.
Raport Miedzynarodowego Badania Kompetencji Komputerowych i Informacyjnych
ICILS 2013, Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.

Simson, S., Thompson, E., Wilson, L. (2001). Who is teaching lifelong learners?:
A study of peer educators in Institutes for Learning in Retirement [Kto uczy osoby
uczace sie przez cate zycie?: Badania edukatoréw rowiesniczych w Instytutach
Ksztatcenia na Emeryturze]. Gerontology & Geriatrics Education, 22(1), 31-43.

Skibinska, E. (2008). Proces ksztatcenia seniorow. W: A. Fabis (red.), Aktywnos$c¢ spo-
teczna, kulturalna i o$wiatowa senioréw (ss. 95—114). Bielsko-Biata: Wyzsza Szkota
Administraciji.

Sobol, E. (red.). (2006). Stownik jezyka polskiego. Warszawa: PWN.
Sontag, S. (2017). O fotografii. Krakéw: Wydawnictwo Karakter.

Sojka, J., Landsberg, P., Poprawski, M., Kieliszewski, P., Mekarski, M., Gojlik, A.,
Kuchta, J., Brodniewicz, M. (2012). Po co seniorom kultura?: Badania kulturalnych

155



156

aktywnosci osob starszych: Raport. Pobrane 22.12.2021 z: https://www.nck.pl/uplo-
ad/attachments/302557/po_co_seniorom_kultura_raport.pdf.

Stoner, A. F. J., Freeman, R. E., Gilbert Jr., R. D. (1998). Kierowanie. Warszawa: Pol-
skie Wydawnictwo Ekonomiczne.

Struktura zatrudnienia w Polsce w trzech dziatach gospodarki. Grafiki. Pobrane
22.12.2021 z: Google.com/search?q=struktura+zatrudnienia+w+Polsce+w+trzech+d
ziatach+gospodarki&tbm=isch&source=univ&sa=x&ved=2ahukwj168CckaDkA.

Stryjski, I. (2016). Mniejszo$ci narodowe w Polsce — kto oprocz Ukraincéw?. Pobrane
z: https://pl.naszwybir.pl/3954-2/.

Sykes, B. (2002). Siedem matek Europy. Warszawa: Amber.

Sykes, B. (2008). Przeklenstwo Adama: Przyszto$¢ bez mezczyzn. Warszawa: Pro-
szynski i S-ka.

Szmigielska, B., Bak, A., Jaszczak, A. (2012). Komputer i Internet w zyciu e-senioréw
— doniesienie z badan jakosciowych. Studia Edukacyjne, 23, 343—-366.

Szmigielska, B., Bak, A., Holda, A. (2012). Seniorzy jako uzytkownicy Internetu. Na-
uka, 2, 141-155.

Sztompka, P. (2005). Socjologia wizualna: Fotografia jako metoda badawcza. War-
szawa: PWN.

Szybiak, J. (1991). Z dziejéw szkoty. W: K. Konarzewski (red.). Sztuka nauczania.
2, Szkofa (ss. 21-42). Warszawa: PWN.

Szymanski, M. (2004). Studia i szkice z socjologii edukacji. Warszawa: Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2004.

Szymanski, J. (2001). Genealogia. W: J. Szymanski, Nauki pomocnicze historii (ss.
70-106). Warszawa: PWN.

Thomas, K., Thomas, H. (2006). Digital natives, digital immigrants or digital foreigners?
[Cyfrowi tubylcy, cyfrowi imigranci czy cyfrowi obcokrajowcy?] W: E. Pearson, P. Boh-
man (red.), Proceedings of ED-MEDIA 2006- World Conference on Educational Mul-
timedia, Hypermedia & Telecommunications (ss. 361-366). Orlando, Florida: AACE.

Tokarz-Kaminska, B., Krzyzanowska, t.. (2012). Dobre praktyki w dziataniach miedzy-
pokoleniowych na podstawie doswiadczen programu ,Seniorzy w akcji’. Problemy
Polityki Spotecznej: Studia i Dyskusje, 17, 167—181.

Tomczyk, L., Wasinski, A. (red.) (2013). Seniorzy w $wiecie nowych technologii: Im-
plikacje dla praktyki edukacyjnej oraz rozwoju spoteczeristwa informacyjnego. Ka-
towice, Bielsko-Biata: ,Slgsk” Wydawnictwo Naukowe, Wyzsza Szkota Administraciji.

Tomporowski, P. D. (2003). The psychology of skill: A lifespan approach [Psychologia
umiejetnosci: podejscie uwzgledniajgce caty okres zycia]. Westport: Praeger Publishers.

Tracz-Dral, J. (2018). Starzenie sie ludnos$ci w Unii Europejskiej — stan obecny i pro-
gnoza. Opracowania tematyczne OT-662. Warszawa: Kancelaria Senatu, Biuro Ana-
liz, Dokumentacji i Korespondencji.

Turcja — PKB per capita. Pobrane 6.01.2022 z: https://pl.tradingeconomics.com/ tur-
key/gdp-per-capita.



Usman, O., Tasya, S. (2020). The effect of e-learning, learning style, and learning
interest on student’s learning motivation [Wptyw e-learningu, stylu uczenia sie i zan-
teresowania naukg na motywacje uczniow do nauki]. Pobrane z: SSRN: https://ssrn.
com/abstract=3647301 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3647301

Wach-Kagkolewicz, A. (2008). Rozwdéj zawodowy — motywy podejmowania aktywnosci
uczenia sie. E-mentor, 4(26), 57-60.

Wiatrowski, Z. (2005). Podstawy pedagogiki pracy. Bydgoszcz: Wydawnictwo Akade-
mii Bydgoskiej im. Kazimierza Wielkiego.

Whnuk, W. (2007). Idea animacji wobec psychospotecznych probleméw starzenia sie.
W: W. Wnuk (red.), Wyzwania wspéfczesnej edukacji dorostych (ss. 132—139). My-
stowice: GWSP.

Wolski, K. (2010). Internet z perspektywy rozwoju cztowieka starego. Pobrane
23.12.2021 z: https://issuu.com/jucho/docs/Internet.

Wrona, A. (2016). Spoteczne uwarunkowania edukacji informatycznej senioréw.
W: A. Matyska, J. Goérniewicz, M. Warminski (red.), Problemy i obszary badan pe-
dagogicznych: Inspiracje, poszukiwania, odczytania: Praca zbiorowa (ss. 313-323).
Olsztyn : Katedra UNESCO UWM, Centrum Badan Spotecznych UWM.

Zaniewska, T. (2000). Szkic do portretu nauczyciela w literaturze polskiej dwudzieste-
go wieku. W: A. A. Kotusiewicz (red.), Mysl pedeutologiczna i dziatanie nauczyciela.
(t. 2, ss. 23-35). Biatystok: Trans Humana.

Zarzecki, L. (2008). Wybrane problemy dydaktyki ogéinej. Jelenia Goéra: Kolegium
Karkonoskie w Jeleniej Gorze.

Ziotkowski, P. (2017). Szkice z pedagogiki senioralnej. Bydgoszcz: Wydawnictwo
Uczelniane Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy.

157






ALFABETYCZNY WYKAZ AUTOROW

AszKIELowiCZ ALEKSANDRA, dr
e-mail: aleksandra.aszkielowicz@o02.pl
Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w Brzegu, Piastowska 14,
49-300 Brzeg, Polska.
ORCID: 0000-0001-5414-6652

BokuNIEwICZ SyLwia, mgr
e-mail: sylwia.bokuniewicz2@uwr.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0002-0378-5136

CELIK MusTAFA, mgr
e-mail: mustafa__celik@hotmail.com
Nazilli Halk Egitim Merkezi, Yeni mahalle 140 sokak no 9 , Nazilli Aydin,
Turkey.

Dziusacka KRYSTYNA, dr hab.
e-mail: krystyna.dziubacka@uni.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0003-1338-6478

JAwORskA MAGDALENA, mgr
e-mail: mjaworska.kontakt@gmail.com
Instytut Politologii, Uniwersytet Wroctawski, Koszarowa 3, 51-149
Wroctaw, Polska.
ORCID: 0000-0002-6405-9808

159



160

JURczyk-Romanowska Ewa, dr
e-mail: ewa.jurczyk-romanowska@uwr.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0002-1508-5604

Kwiatkowski P1oTR, dr hab.
e-mail: piotr.kwiatkowski@uwr.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0002-4283-0278

Manikowski KACPER, mgr
e-mail: k.manikowski13@gmail.com
Instytut Historyczny, Uniwersytet Wroctawski, Szewska 49, 50-139 Wro-
ctaw, Polska.
ORCID: 0000-0001-7130-5053

MeNDYka GRZEGORzZ, mgr inZ.
e-mail: gmendyka@wp.pl
Slqskie Towarzystwo Genealogiczne, Legnicka 65, 54-206 Wroctaw,
Polska.

Musiat Ewa, dr
e-mail: ewa.musial@uwr.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0001-7710-226

Niemasz OLea, mgr
e-mail: niemaszolga@gmail.com
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.

PTak ANNA, mgr
e-mail: aniaina.ptak@gmail.com
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0001-7660-8547



SARNO ANITA, mgr
e-mail: anitasarnocz@gmail.com
MSc in Public and Cultural Diplomacy, University of Siena, Banchi di Sot-
to, 55,55100 Siena, Italy
Project Manager and Trainer of Itaka
Training, Via Omero, 30, 89900 Vibo Valentia VV, ltaly.

YUce HasaN, mgr
e-mail: jednay@gmail.com
Nazilli Halk Egitim Merkezi, Yeni mahalle 140 sokak no 9 , Nazilli Aydin,
Turkey.

WvLeGLy KamiLA, mgr
e-mail: kamila.wylegly@uwr.edu.pl
Instytut Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski, Dawida 1, 50-527 Wroctaw,
Polska.
ORCID: 0000-0001-9787-5046

161






ANEKS
PODRECZNIK DO KURSU TIK Z ELEMENTAMI
GENEALOGII

16 scenariuszy lekgji

Mustafa Celik, Ewa Jurczyk-Romanowska, Kacper Manikowski, Grzegorz
Mendyka, Anna Ptak, Anita Sarno, Hasan Ylce

Instrukcje wykorzystywane w kursie sg do pobrania pod linkami:

- dla wersji polskojezycznej:
https://learntree.weebly.com/uploads/1/1/0/1/110118525/handbook
_pl.pdf

- dla wersji angielskojezycznej: https://learntree.weebly.com/uplo-
ads/1/1/0/1/110118525/handbook_en.pdf

- dla wersji wtoskojezycznej: https://learntree.weebly.com/uplo-
ads/1/1/0/1/110118525/handbook_it.pdf

- dla wersji tureckojezycznej: https://learntree.weebly.com/uplo-
ads/1/1/0/1/110118525/handbook_tr.pdf

Podrecznik do kursu TIK z elementami genealogii zostat wytworzony
w ramach projektu Learning Tree, Projekt Nr 2017-1-TR01-KA204-045897,
i moze zosta¢ pobrany na zasadzie licencji CC-BY-SA 3.0.
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Scenariusz 1.
Co to s3 Foldery i jak je tworzy¢?

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéw: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, zdjecia
Temat warsztatow: Co to sg foldery i jak je tworzy¢?
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Zapoznanie z obstuga komputera oraz doskonalenie umiejetno-
Sci uczestnikow w tym zakresie, ze szczegdlnym zwréceniem uwagi na wy-
korzystanie komputera, tworzenie nowego pliku, przenoszenie dokumentéow
i przechowywanie dokumentow
Cele szczegétowe:
Uczestnik:
— wie, jak wtgczy¢ i wytgczyé komputer
— wie, jak korzysta¢ z klawiatury i myszy
— wie, czym jest folder i jak go utworzyé
— rozumie, na czym polega tworzenie nowego pliku
— rozumie, jak zapisywac¢ dokumenty
— potrafi korzysta¢ z komputera w podstawowym zakresie
— potrafi przenosi¢ dokumenty do zatozonego folderu



Tok Opis zadania Metoda Czas Uwagi

warsztatow realizacji

zadania

1. Wyjasnienie, czym jest plik i do Dyskusja. 10 Wszyscy

Wprowadzenie/ czego jest uzywany, oraz dlaczego Wyjasnienie. min edukatorzy

rozgrzewka potrzebujemy plikow. i uczestnicy

sg obecni.

2. Motywacja Edukator pomaga uczniom Dyskusja. 10 Dyskusja
zrozumie, ze korzystanie Prezentacja. min grupowa.

z komputera w celu przechowywania
wspomnien nie jest trudne,

a zarzadzanie czym$ nowym zapewni
im pewnos¢ siebie.

3.Kontynuacja Wszyscy siedzg przed komputerami  Dyskusja. 40 Praca

kursu i ucza sie jak wtaczy¢ komputer. Wyktad. min  indywidualna.
Uzywanie myszy, prawego i lewego  Prezentacja. Edukator
klawisza. Cwiczenie. przewodniczy
Klikniecie w prawo i nacisniecie w procesie.
przycisku ,,nowy folder”, aby mie¢
nowy folder.

Nazywanie pliku.

Przenoszenie pliku na ekranie

W nowe miejsce.

Przenoszenie dokumentu lub zdjecia
do pliku i zapisanie.

4. Ocena Pierwsi uczestnicy sprawdzajg Cwiczenia 20 Praca
swoje zadania wzajemnie z innymi praktyczne. min  w parach.
uczestnikami.

Edukator radzi, jak naprawic

zaistniate btedy, oraz daje wiecej

czasu na wykonanie zadania, jesli

jest to konieczne.
5. Po ukonczeniu, edukator sprawdza  Konsolidacja. 10 Ocena.
Podsumowanie wszystko i ocenia kazdego ucznia, Sprawdzanie min

robigc notatki.

btedow.
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Scenariusz 2.
Program do obrobki tekstu - Word

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéw: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, zdjecia
Temat warsztatow: Program do obrébki tekstu — Word
Cele ksztatcenia:
Cel gléwny: Zaprezentowanie programu Word oraz mozliwos¢ tworzenia
tekstow i ich edytowania
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, jak uzywac klawiatury
— rozumie, na czym polegajg funkcje poszczegdlnych klawiszy, niezbed-
nych do pisania tekstow
— potrafi zaznaczaé¢ poszczegdlne czesci zdania, zmienia¢ litery duza/
mata, uzywac polskich znakow
— potrafi dokonywac¢ prostego formatowania tekstu wg podanych kryteriéw



Tok Opis zadania Metoda Czas Uwagi organi-
warsztatow realizacji zacyjne
zadania i metodolo-
giczne
1. Wprowadze- Powitanie, prezentacja celéw warsz- Dyskusja. 10 Edukator
nie/rozgrzewka tatowych. Wyjasnienie. min dokonuje
rozgrzewki.
2. Motywacja Animacja wstepna majgca przycia- Dyskusja. 10 Niezobowia-
gna¢ uwage dorostych i wskazujgca  Prezentacja. mMin  zujaca debata
zamierzone uzycie programu Mi- prowadzona
crosoft Word. Pod koniec animacji przez edu-
uczestnicy otrzymujg pytania przy- katora, aby
gotowawcze, takie jak: przygotowac
- W jaki sposéb przygotowujesz tekst uczestnikéow
na komputerze? do pracy nad
- Ktéry tekst jest bardziej efektywny: tekstami.
przygotowany za pomocg pisma
odrecznego, czy przygotowany na
komputerze?
3. Przetwarza-  Uruchamiany jest program Microsoft Dyskusja. 40 Uczestnicy
nie kursu Word. Wyktad. min  wpisuja pro-
Uczestnicy sg proszeni o napisanie Prezentacja. jektowany
tekstu wyswietlanego przy uzyciu Cwiczenie. tekst na swo-
projektora. ich kompute-
Stworzony tekst jest pokazywany rach.
przez uczestnikéw po kolei.
Przyktady modyfikacji oraz forma-
towania tekstu sg wyswietlane przy
uzyciu projektora (zmiana czcionki,
rozmiaru, koloru, pogrubienia,
kursywy, podkreslenia wybranych
wyrazow).
4. Ocena Uczestnicy otrzymuja przyktadowy Cwiczenia 20 Uczestnicy
tekst i proszeni sa o sformatowanie: praktyczne. min postepuja
- czcionki na Tahome, zgodnie
- liter na rozmiar 16, z instrukcjami.
- koloru na czerwony,
- tekstu na kursywe.
W momentach, w ktérych uczestnicy
wymagajg wsparcia, edukator instru-
uje, dzieki czemu jest zapewnione
state uczenie sie.
5. Podsumo- Proces oceniany jest w celu usta- Konsolida- 10  Edukator
wanie lenia, gdzie przedmiot nie jest Gja. min  sprawdza
wyraznie rozumiany. W przypadku Sprawdza- btedy.
jakichkolwiek brakéw problemy nie btedow.

rozwigzywane s przy uzyciu réznych
metod nauczania.
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Scenariusz 3.
Program do obrobki tekstu

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéw: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, zdjecia, dokument z wierszem
Temat warsztatow: Program do obrébki tekstu
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Doskonalenie umiejetnosci edytorskich i wyszukiwanie plikow
(dokumentoéw) na komputerze przez uczestnikoéw
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, jak uruchomi¢ program Word
— potrafi napisa¢ tekst w programie Word
— potrafi wyciaé¢ wybrany tekst i wklei¢ do nowego dokumentu



Tok Opis zadania Metoda Czas Uwagi orga-
warsztatow realizacji nizacyjne
zadania i metodolo-
giczne
1. Wpro- Uczestnicy zadaja pytania, aby Dyskusja. 10 min  Edukator
wadzenie/  uzyskaé wysoka motywacje na i uczestnicy
rozgrzewka temat kurséw. Sprawdzana jest ich prowadza
gotowosc. dyskusje.
2.Motywa- W celu zmotywowania Dyskusja. 20 min  Edukator
cja uczestnikéw, edukator zapewnia Wyktad - prowadzi
szczegb6towe wyjasnienie kwestii prezentacja wyktad.
edycji tekstéw, ktore pisza, i tego, multimedialna.
jak moga skopiowac wiersz z pliku.
3.Przetwa- Program Word Microsoft jest Dyskusja. 30 min  Instrukcje
rzanie kursu uruchamiany przez uczestnikéw. Wyktad - i praca
Uczestnicy sg proszeni o napisanie prezentacja w parach.
tekstu wyswietlanego przy multimedialna.
pomocy projektora.
Napisany tekst jest pokazywany
edukatorowi w celu sprawdzenia.
Edukator pokazuje, jak skopiowac
wybrane teksty do innego obszaru
w programie Word.
Uczestnicy sg proszeni o wyciecie
fragmentu tekstu i przeniesienie
go do nowego pliku w programie
Word.
4.Ocena Edukatorzy prosza uczestnikéw Cwiczenia 20 min  Edukator
o otworzenie pliku z poezja. praktyczne. kontroluje
Edukatorzy prosza uczestnikéw prace.
o skopiowanie pierwszego
akapitu odnalezionego wiersza
i dotaczenie go do dokumentu
Word.
Cwiczenia i pytania s3 oceniane,
udzielana jest pomoc w razie
potrzeby. Proces oceniany jest
w celu okreslenia, czy wszystko
jest jasne dla uczestnikéw.
5. Podsumo- Cwiczenia s oceniane w celu Cwiczenia 10 min  Ocena przez
wanie ustalenia, gdzie przedmiot nie praktyczne. edukatora.

jest rozumiany. Jesli wyniknie
potrzeba, problemy te s3g
rozwigzywane za pomocg réznych
metod nauczania.
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Scenariusz 4.
Program do obrobki tekstu — dalsze formy edycji

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéw: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, zdjecia
Temat warsztatow: Program do obrobki tekstu — dalsze formy edyciji
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Nauczenie wyszukiwania pliku ze zdjeciami na komputerze,
oraz uzywania zdje¢ w programie Word
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, jak wyszukuje sie zdjecia na dysku komputera
— potrafi umieszczac zdania na zdjeciu
— potrafi wkleja¢ zdjecia w dokumencie tekstowym zmieniajac rozmiar
zdjecia



Tok warsztatow Opis zadania Metoda Czas  Uwagi organiza-
realizacji cyjne i metodo-
zadania logiczne

1. Powitanie, prezentacja celéw  Dyskusja. 10 min Edukator wita

Wprowadzenie/ warsztatowych. wszystkich.

rozgrzewka

2. Motywacja Aby przyciggna¢ uwage Dyskusja. 5min Edukator

uczestnikdw, wyszukiwane Wyktad - i uczestnicy
sg w Internecie zdjecia prezentacja podejmuja
krajobrazéw i prowadzona jest multimedialna. decyzje na
dyskusja o tym, ktore sa tadne, temat zdjec.
a ktore mniej.

3. Edukator szczegétowo Dyskusja. 45 min Praca w parach

Przetwarzanie  wyjasnia, jak doda¢ obrazdo  Wyktad - pod nadzorem

kursu programu Word. prezentacja edukatora.

Obraz jest kopiowany z innego multimedialna. Poszukiwanie
pliku. zdje¢ przez
Uruchamiany jest program uczestnikow.
Microsoft Word. Edytowanie
Edukatorzy objasniajg, jak zdjec.
dodac zdjecie do dokumentu
tekstowego.
Edukator opisuje, jak zmieniac
rozmiar i zmienia¢ wymiary
zdjecia.
Edukator demonstruje, w jaki
spos6b zmienic granice i style
obrazu.
4. Ocena Uczestnicy sg proszeni Cwiczenia 20 min Praca
o skopiowanie zimowego praktyczne. indywidualna.
krajobrazu z innego pliku.
Sq proszeni o dodanie go do
dokumentu Word i utworzenie
obramowania na zdjeciu
w rozmiarze 3.
W momentach, w ktérych
uczestnicy wymagajg wsparcia,
edukator instruuje, dzieki
czemu jest zapewnione state
uczenie sie.
5. Ocenianie pracy po jej Sprawdzanie 10 min Raporty

Podsumowanie

zakonczeniu.

W wyniku oceny identyfikuje
sie czeSci zadania, ktore nie

sg dobrze rozumiane. Jesli
nadal wystepuja problemy,
braki te wyjasnia sie jeszcze
raz, przy uzyciu réznych metod
nauczania.

btedow.

oceniajace s3

przechowywane.
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Scenariusz 5.
Program do obrobki tekstu — dalsze formy edycji

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéw: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, zdjecia,
Temat warsztatow: Program do obrobki tekstu — dalsze formy edyciji
Cele ksztatcenia:
Cel gtowny: Zapoznanie z mozliwosciami edycji zdje¢ w programie Word,
oraz oméwienie wyszukiwania obrazéw i uzywania ich w pracy z programem
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— potrafi samodzielnie stworzy¢ nowy dokument ze zdaniami i zdjeciami
— potrafi zmieni¢ styl dodanego zdjecia



Tok warsztatéw Opis zadania

Metoda
realizacji
zadania

Czas

Uwagi organiza-
cyjne i metodolo-
giczne

1. W celu przyciggniecia uwagi

Wprowadzenie/ uczestnikéw wyszukiwane

rozgrzewka sg zdjecia regionu, w ktdérym
zyja, i pytani sg oni o ocene
estetyczng tych zdjed.

Dyskusja. 10 min

Silna motywacja
uczestnikow.

W celu zmotywowania
uczestnikéw edukator
szczegbtowo objasnia sposoby
dotyczace kopiowania zdjecia
do programu Word.

2. Motywacja

Dyskusja. 10 min

Prezentacja.

Wymiana
pomystéw.

3. Przetwarzanie
kursu

Obraz z regionu, w ktérym
mieszkaja uczestnicy, jest
wyszukiwany w Internecie
przez edukatora.
Uruchamiany jest program
Microsoft Word.

Edukator pokazuje, w jaki
spos6b mozna skopiowac
zdjecie znalezione

w Internecie do oficjalnego
programu Word.

Edukator opisuje, jak zmieniac¢
rozmiar i zmienia¢ wymiary.
Edukator pokazuje, w jaki
sposob granice obrazu

i style obrazu s stosowane
i zmieniane, za pomoca
metody demonstracyjne;j.
Edukator pokazuje, jak usunac
niewtasciwy skopiowany
obraz.

Dyskusja. 40 min
Prezentacja.

Internet.

Indywidualna
praca. Wspotpraca
w grupach (w razie
potrzeby).

4. Ocena Uczestnicy sg proszeni

o znalezienie zdje¢ Romoéw

w Internecie. Nastepnie kopiuja
znalezione obrazy i dotaczaja
je do dokumentu programu
Word. W momentach,

w ktérych uczestnicy wymagaja
wsparcia, edukator instruuje,
dzieki czemu jest zapewnione
state uczenie sie.

Cwiczenia 20 min

praktyczne.

Uczestnicy powinni
sami decydowac

i postepowac
zgodnie

z instrukcjami, bez
dalszej pomocy.

5.Podsumowanie Praca jest oceniana.

W wyniku oceny identyfikuje
sie czesci zadania, ktére nie
s dobrze rozumiane. Jesli
nadal wystepuja problemy,
braki te wyjasnia sie jeszcze
raz przy uzyciu réznych metod
nauczania.

Cwiczenia 10 min
praktyczne.
Sprawdzanie

btedéw.

Konsolidacja.
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Scenariusz 6.
Podstawowa wiedza o Internecie oraz umiejetnosci
z nim zwigzane/ Wprowadzenie do Internetu

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatow: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: projektor i komputery, smartfony z dostepem do In-
ternetu, flipcharty
Temat warsztatow: Podstawowa wiedza o Internecie oraz umiejetnosci
z nim zwigzane/ Wprowadzenie do Internetu
Cele ksztatcenia:
Cel gtowny: wyjasnienie, jak przeszukiwac i poznawac Internet przy zacho-
waniu bezpieczenstwa
Cele szczegbtowe:
Uczestnik:
— wie, co to jest Internet i jak z niego korzystac
— rozumie istote praw autorskich on-line, znaczenie warunkéw korzystania
z witryny, polityki prywatnosci
— potrafi korzysta¢ z przegladarek internetowych, otwiera¢ strony interne-
towe, uzywac adresow stron, otwiera¢ zaktadki
— potrafi drukowaé materiaty z Internetu



Tok warsztatow Opis zadania Metoda Czas Uwagi organiza-
realizacji cyjne i metodolo-
zadania giczne

1. Wprowadze- Powitanie. Dyskusja 10 min  Tworzenie pozy-

nie Poznawanie siebie nawzajem. oraz metody tywnej atmosfery.

.Przetamanie pierwszych lodéw” nieformalne. Integracja.
oraz energetyzujaca prezentacja Uczestnicy pozna-
celéow warsztatow. ja cel dziatania

i zadania docelowe.

2. Teoriatresci Edukator odpowiada na pytania:  Dyskusja. 20min  Znajomosc korzy-

warsztatowych - Coto jest Internetico mozesz ~ Wyktad - stania z Internetu

dzieki niemu zrobi¢? prezentacja W grupie.
- Jak uruchomi¢ przegladarke multimedialna.
internetowaq i jak znalez¢ i zapisac

witryne?

- Jak korzystac z taczy, zaktadek,

oraz jak wydrukowac strone

internetowg?

—Nabycie wiadomosci o prawach

autorskich w Internecie, a takze

o warunkach korzystania z witryn

i zasadach prywatnosci.

3. Zastosowa- Zastosowanie w praktyce zdoby- Cwiczenia 20 min  Zapoznanie sie

nie zdobytej wie- tej wiedzy. praktyczne. i praca z kom-

dzy w praktyce  Kazdy z uczestnikéw bada Inter- puterem oraz

net. W szczegélnosci: urzadzeniami

- otwieranie przegladarki inter- technicznymi.
netowej, Rozwijanie umie-
- otwieranie strony internetowej, jetnosci wyszuki-
- korzystanie z linkdw, zaktadek. wania.

Nauka umiejetnosci drukowania

strony internetowej.

4. Konsolidacja Uczestnicy ¢wicza korzystanie Pytania. 20min  Powtérzenie

nowych informa- z wyszukiwarki internetowej oraz Dyskusja na w celu utrwalenia

qjiiumiejetnosci  jej funkgji. temat teorii. zdobytej wiedzy.
poprzez probe  Poznanie réznicy miedzy wyszu-  Kontynuacja

zastosowania ich kiwarkg internetowa a stronami  ¢wiczen

w nowych sytu-  internetowymi. praktycznych.

acjach

5. Sprawdzanie Quiziosobista aktywnos¢. Quiz on-line 10min  Zrodta: www.

opanowania Wyszukiwanie wybranych zagad-  lub zamiennik. learnmyway.com,

nowej wiedzy nien w Internecie. www.digitalunite.

i umiejetnosci com.

Sprawdzanie

i ocena wiedzy
zdobytej podczas
zajec.

6. Whnioski: Rozmowa uczestnikdéw na temat  Dyskusja. 10min  Samoocena

podsumowanie  warsztatéw. Podsumowanie oraz i refleksja w celu

i koniec warszta-
téw

zbieranie informacji zwrotnej.
Uczestnicy dokonujg samooceny.

osiggniecia Swia-
domosci.
Przydatne infor-
macje zwrotne dla
treneréw.
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Scenariusz 7.
Odkrywanie Google

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych

zTIK

Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy

Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: projektor i komputery, flipcharty
Temat warsztatow: Odkrywanie Google
Cele ksztatcenia:

Cel gtowny: charakterystyka Google i omowienie jego skutecznego uzy-

wania

Cele szczegébtowe:

Uczestnik:

— wie, co to jest Google oraz Google Chrome, jakie sg jego funkcje, zalety

i wady

— rozumie, na czym polega wyszukiwanie w Google

— potrafi zapisa¢ pliki z Internetu
— potrafi usunag¢ historie wyszukiwan w Google

Tok warszta- Opis zadania Metodareali- Czas Uwagi organiza-
téw zacji zadania cyjne i metodo-
logiczne
1. Wstep Powitanie, prezentacja celéw warsz-  Dyskusja. 10 min -
tatowych.
2. Cotojest Powprowadzeniuteoretycznym Prezentacja 30min Udzielanie
Googleijak iwyjasnieniu, co to jest Google, tre-  multimedialna. instrukgji.
z niego korzy- ner daje wskazowki, jak skutecznie Praca z kompu-
stac znalez¢ potrzebne informacje, kt6- terami.
rych potrzebujemy.
3. Cotojest Integracjaiutrwalanie zdobytej wiedzy. Cwiczenia 20min Udzielanie
Google Trener pokazuje i uczy, jak wyswietli¢  praktyczne. instrukgji.
—konsolidacja historie przegladarki i jak jg usunac.
iintegracja  Trener pokazuje wszystkie kroki,
a uczestnicy powtarzaja i ¢wicza.
4. Zapisywa- Trener pokazuje uczestnikom, jak Cwiczenia 20min Udzielanie
nie obrazéw  zapisywac obrazy i pliki. praktyczne. instrukgji.
i plikow Uczestnicy pracujg przy pomocy
zInternetu osobistego urzadzenia i potaczenia
internetowego.
5. Podsumo- Dyskusjaiinformacje zwrotne na Dyskusja. 10min  Metody
wanie temat tego, co zrobiono i czego nieformalne.
i wnioski uczestnicy sie nauczyli. Autorefleksja

i samoocena.




Scenariusz 8.
Aplikacje Google

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z TIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: projektor i komputery, smartfony z dostepem do In-
ternetu, flipcharty
Temat warsztatow: aplikacje Google
Cele ksztatcenia:
Cel gtowny: zapoznanie z aplikacjami Google oraz inspirowanie uczestni-
kéw do samodzielnych odkry¢ w omawianym zakresie
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, jakie sg aplikacje Google oraz jak je znalez¢ i ich uzywac
— wie, gdzie mozna dokonac¢ ogdlnego przegladu aplikacji oraz jak poten-
cjalnie je wykorzystac
— rozumie, jak stworzy¢ konto Gmail
— potrafi korzysta¢ z dysku Google

Tok warszta-  Opis zadania Metoda Czas Uwagi organiza-
tow realizacji cyjne i metodolo-
zadania giczne

1. Dziatania Powitanie, prezentacja celéw warszta- Dyskusja. 10 -

organizacyjno-  towych. min

-porzadkowe

2. Zapoznanie Zapoznanie sie z aplikacjami Google,jak  Prezenta- 20 Uczestnicy sg zazna-

zaplikacjami  je znalez¢i wykorzystac. c¢amulti-  min  jamianiz narzedzia-

Google Edukator przedstawia temat pokazujgc  medialna. mi. udostepnionymi
kilka filméw (np. ze strony YouTube). im przez Google.

3. Cwiczenie  Edukator przedstawia rézne narzedzia Cwiczenia 20 Uczestnicy maja

na narzedziach Google. Naucza umiejetnosci znajdo- praktycz- min  mozliwos¢ wyboru

Google wania i korzystania ze specjalistycznych  ne. narzedzi dopasowa-
narzedzi. nych do ich potrzeb.

4. Tworzenie Wtaczanie strony internetowej Gmaila.  Cwiczenia 30 Zapoznanie sie

konta Gmail Szczegotowe wyjasnienie procesu reje-  praktycz-  min  z procesem rejestra-
stracji. Rejestracja konta Gmail. ne. Gji ustugi Gmail.
Wyjasnienie zagadnienia skrzynki odbior- Nauka podstawo-
czej i jej funkcjonalnosci. wych funkcji wiado-
Wysytanie i odbieranie wiadomosci mosci e-mail.
e-mail pomiedzy uczestnikami. Wysytanie i przegla-
Dotaczanie i pobieranie zatgcznikow danie wiadomosci
wiadomosci e-mail. e-mail.

5. Podsumo-  Podsumowanie i przemyslenia. Dyskusja. 10 ————— -

wanie min
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Scenariusz 9.
Genealogia w Internecie

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatéow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: projektor i komputery, smartfony z dostepem do In-
ternetu, flipcharty
Temat warsztatow: Genealogia w Internecie
Cele ksztalcenia: Poinstruowanie uczestnikéw, jak wyszukiwacé i przegladac
strony o tematyce genealogicznej w Internecie
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, co to jest genealogia
— rozumie istote wyszukiwania informacji o genealogii on-line
— rozumie, czym sg bazy danych i genealogii
— potrafi stworzy¢ osobistg liste wiarygodnych zrodet internetowych o ge-

nealogii

Tok warszta- Opis zadania Metodarealiza- Czas  Uwagi organizacyjne

tow ¢ji zadania i metodologiczne

1. Wstep Powitanie, prezentacja celéw warsz-  Dyskusja. Smin e
tatowych.

2. Cotojest Trener pyta, co tojest genealogia. Dyskusja.. 10 min Zdobycie wiedzy

genealogia  ,Burza mézgdw" oraz dziatania Wyktad - prezen- o genealogii.

ijak uzyska¢  w grupie z flipchartem. tacja multime-

informacje Nastepnie edukator objasnia czes¢ cjialna.

ogenealogii teoretyczna. Cwiczenia prak- 20 min Zapoznanie sie z wy-
Cze$¢ praktyczna: kazdy uczestnik tyczne. szukiwaniem infor-
znajduje informacje o genealogii macdji o genealogii
w sieci. w Internecie.

3. Zrodta Czeé¢ teoretyczna i wyjaénieniaedu-  Cwiczeniaprak- 20 min  Udzielanie instrukgji/

genealo- katora na temat zrédetibaz danych  tyczne. wyjasnien.

giczneibazy o genealogii.

danych

4, Konsoli-  Tworzenie listy wiarygodnych zrodet Dyskusja grupo- 30 min  Czes¢ praktyczna.

dacja nowych o genealogii. wa. Cwiczenia

informagji Dzielenie sie i sprawdzanie zinnymi  praktyczne.

iumiejet- uczestnikami efektow pracy. Praca

nosci w parach/ w grupie

5. Podsu-  Podsumowanie i przemyslenia. Dyskusja. S5min ———————

mowanie




Scenariusz 10.
Serwisy spotecznosciowe i blogi, ogolny przeglad

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: projektor i komputery, smartfony z dostepem do In-
ternetu, flipcharty
Temat warsztatow: Serwisy spotecznosciowe i blogi, ogdiny przeglad
Cele ksztatcenia:
Cel gtowny: Zapoznanie uczestnikow z problematykg korzystania z me-
diéw spotecznosciowych, takich jak Facebook, w celu komunikowania sie
z innymi ludzmi
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, co to jest sie¢ spotecznosciowa i jakie wynikajg z niej korzysci
— rozumie istote serwisdw spotecznosciowych oraz blogéow o genealogii
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Tok warszta-  Opis zadania Metodarealizacji Czas Uwagiorganiza-

tow zadania cyjne i metodolo-
giczne

1. Dziatania  Powitanie, prezentacja celow Dyskusja. R

organizacyjno-  warsztatowych.

-porzadkowe.

Wstep

2. Przeglad Cotojestsie¢ spotecznosciowa?  Dyskusja. 20 Praca zespotowa

i omoéwienie 0Ogélny przeglad znanych serwi-  Wyktad —prezenta- min  (podziat uczest-

tresci warsz-

sOw spotecznosciowych.

cja multimedialna.

nikéw na mate

tatéw Jakie s3 zastosowania i zalety Praca grupowa. grupy). Prezentacja
sieci spotecznosciowych? pomystoéw powsta-

tych podczas ,burzy
mozgow”.
Edukator podaje
instrukgcje.

3. Zapozna- Edukator pokazuje, jak dziata Wyktad, czes¢ 20 Czes$¢ praktyczna.

nie zFacebo-  Facebook, oraz zapoznaje uczest-  teoretyczna. min

okiemigrupa-  nikéw z grupami o genealogii.

mi o genealogii

4. Konsoli- Wyszukiwanie i odkrywanie stron  Cwiczenia prak- 20 Cwiczenie zaufania

dacjanowych  naFacebooku o genealogii. tyczne. min  do wyszukiwania.

informagji

i umiejetnosci

poprzez probe

zastosowania

ich w nowych

sytuacjach

5. Spraw- Uczestnicy stworzg grupe lub Prezentacja. 20 Czes¢ praktyczna.

dzanie opano-  strone o genealogii na Facebo- Dyskusja. min  Poznanie, jak wy-

wania nowej oku. godnie korzystac

wiedzy zsieci

i umiejetnosci i réznych urzadzen.

6. Pod- Podsumowanie i przemyslenia. Dyskusja. S5min - -

sumowanie

i zakonczenie

warsztatow




Scenariusz 11.
Drzewo rodziny

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do Inter-
netu, aparat fotograficzny, przyktady tradycyjnych drzew genealogicznych,
instrukcja instalacji programu Anhenblatt
Temat warsztatow: Drzewo rodziny
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Zapoznanie z mozliwo$ciami tworzenia tradycyjnych i zdigitali-
zowanych drzew genealogicznych
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— zna przykfady tradycyjnych drzew genealogicznych i programy kompute-
rowe do budowy drzewa genealogicznego
— zna popularne programy do budowy drzewa genealogicznego, zwtasz-
cza Ahnenblatt
— potrafi budowac wtasne drzewka genealogiczne z tradycyjnego szablo-
nu budowy
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Tok warsztatéw Opis zadania Metoda Czas  Uwagiorganizacyjne
realizacji i metodologiczne
zadania

1. Dziatania Powitanie, prezentacja celéw  Dyskusja. S5min s

organizacyjne—  warsztatowych.

porzadkowanie

2. Przeglad Co potrzebne do budowy Dyskusja. 20min Edukator podaje

i omowienie drzewa? Wyktad - przyktady drzew

tresci Niezbedne dane do budowy prezentacja tradycyjnych

warsztatéw drzewa. Przyktady tradycyjnych multimedialna. oraz programéw
drzew genealogicznych komputerowych do
oraz mnogo$¢ programow budowy drzew.
komputerowych do budowy
drzewa genealogicznego
technikami ICT.
Edukator podsumowuje
dyskusje.

3. Praktyczne Rodzinne drzewa wtasne Cwiczenia 20min  Uczestnicy rysuja

umiejetnosci uczestnikéw z szablonu praktyczne. odrecznie swoje drzewa

budowy drzewa tradycyjnego, przeznaczonego szablonem.
do budowy drzew
genealogicznych.

4. Wybéri oméwienie programu  Cwiczenia 20 min  Praca zespotowa

Podejmowanie  komputerowego do budowy  praktyczne. uczestnikéw: wybar,

decyzji o rodzaju drzewa genealogicznego. instalacja i rozpoznanie

metody budowy Kazdy z uczestnikéw ma za genealogicznego
drzewa zadanie samodzielnie pobra¢ programu ICT.

w technice ICT  zInternetu i zainstalowad

wybrany program np.
Ahnenblatt. Uczestnicy

w grupach (5 grup po 3 osoby —
wzajemne konsultacje).

5.Sprawdzanie  Zadanie: zbudowac drzewo Cwiczenia 20min  Kazdy z uczestnikéw

opanowania genealogiczne ztozonez2do  praktyczne. buduje drzewo

nowej wiedzy 3 pokolen. Wstawianie danych genealogiczne wiasnej

i umiejetnosci osobowych rodziny: przodkéw rodziny.

i potomkow,

w oparciu o szablon.
Grupy demonstrujg
opracowane drzewa
genealogiczne.
Omoéwienie btedow
wykonania.

6. Uczestnik okresla, cowedtug  Dyskusja. S5min  ———————

Podsumowanie  niego sprawia najwieksze

i zakonczenie trudnosci podczas korzystania
warsztatéw z wybranego programu do
budowy drzewa.




Scenariusz 12.
Zdigitalizowane drzewo genealogiczne
- wprowadzenie tekstu

Nazwa serii i czynnosci: Nabycie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z
TIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do Inter-
netu, kamera, instrukcje korzystania z Ahnenblatt
Temat warsztatow: Zdigitalizowane drzewo genealogiczne — wprowadzenie
tekstu
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Doskonalenie korzystania przez uczestnikow z programu do
budowy drzewa genealogicznego (np. Ahnenblatt)
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— zna oprogramowanie i sprzet ICT pomocne do budowy drzewa genealo-
gicznego
— rozumie przydatno$¢ urzadzen ICT w zyciu codziennym: komputer, apa-
rat fotograficzny, smartfon, drukarka/skaner
— potrafi postugiwac sie cyfrowym fotoaparatem, drukarka, zbudowac pro-
ste drzewo genealogiczne
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Tok warszta- Opis zadania Metoda reali- Czas Uwagi organiza-
tow zacji zadania cyjne i metodo-
logiczne
1. Organizacyj- Powitanie, prezentacja celéw Dyskusja. S5min  ---eeeeeeeeeeeeen
ne: porzadkowa- warsztatowych.
nie dziatan
2. Przeglad Sprzet ICT pomocny do budo- Dyskusja. 15min Edukator oma-
i omowienie tre- wy drzewa genealogicznego. Wyktad - pre- wia wady i zalety
sci warsztatow  Omowienie programu kom-  zentacja multi- programow ICT.
puterowego na przyktadzie medialna.
programu Anhenblatt.
Edukator podsumowuje dys-
kusje.
3.Sprzet nie- Zadania sprzetu ICT w budo-  Dyskusja. 15min Uczestnicy pre-
zbedny przy wie drzewa: komputer, aparat Wyktad — pre- zentuja umiejet-
tworzeniu fotograficzny, smartfon, zentacja multi- nos$¢ wprowa-
nowoczesnych  qrykarka/skaner. medialna. dzania tekstu do
drze}N gene- programu Word.
alogicznych -
systematyzacja
wiedzy.
4.Podejmowa- Zadanie: zbudowa¢ drzewo Cwiczenia 20 min Praca zespotowa
nie decyzji genealogiczne ztozone z 4 praktyczne. uczestnikow:
o rodzaju me- do 6 pokolen. Wstawianie wybor, instalacja
tody budowy danych osobowych rodziny: i rozpoznanie
d.rzewa w tech- przodkéw i potomkéw genealogicznego
nice ICT. .
w oparciu o szablon. programu ICT.
Grupy demonstrujg opraco-
wane drzewa genealogiczne.
Oméwienie ewentualnych
btedéw wykonania.
5.Sprawdzanie Kazda z grup demonstruje Cwiczenia 20 min Kazdy z uczest-
opanowania opracowane drzewo genealo- praktyczne. nikdéw buduje
nowej wiedzy giczne jako projekt [np. plik drzewo genealo-
i umiejetnosci.  .ahn] giczne wtasnej
Oméwienie ewentualnych rodziny.
btedéw wykonawczych.
6. Podsumowa-  Uczestnik okreéla, co wedtug  Dyskusja. 5min e

nie i zakoncze-
nie warsztatow.

niego sprawia najwieksze
trudnosci podczas korzysta-
nia z wybranego programu
do budowy drzewa.




Scenariusz 13.
Zdigitalizowane drzewo genealogiczne
- wprowadzanie zdjec

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do In-
ternetu, kamera, instrukcja korzystania z XnView, instrukcja korzystania
z Ahnenblatt
Temat warsztatow: Zdigitalizowane drzewo genealogiczne — wprowadzanie
zdjec
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Zapoznanie z mozliwo$ciami tworzenia tradycyjnych i zdigitali-
zowanych drzew genealogicznych
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— zna oprogramowanie i sprzet ICT pomocne do budowy drzewa genealo-
gicznego
— rozumie przydatno$¢ urzadzen ICT w zyciu codziennym: komputera,
aparatu fotograficznego, smartfonu, drukarki/skanera
— potrafi postugiwac sie cyfrowym fotoaparatem, drukarka, zbudowac pro-
ste drzewo genealogiczne
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Tok warsztatéw Opis zadania Metoda Czas Uwagiorganizacyjne
realizacji i metodologiczne
zadania

1. Dziatania Powitanie, prezentacja celéow  Dyskusja. 5min  ————— e

organizacyjne: warsztatowych.

porzadkowanie

2. Przeglad Fotografia cyfrowa vsanalo- Dyskusja. 20 min Edukator podaje

i omowienie tre-  gowa. Wyktad - przyktady fotografii

sciwarsztatdbw  jak wprowadzic fotografie prezentacja cyfrowych i analogo-

rodzinne do komputera? multime- wych.
Edukator omawia réznice dialna

miedzy kopiowaniem fotogra-

fii cyfrowych i skanowaniem

fotografii analogowych.

Edukator podsumowuije dys-

kusje.

3. Praktyczne Jak udoskonali¢ fotografie Cwiczenia 20min Uczestnicy instaluja

umiejgtnoscire- - podstawy retuszu zdjec. praktyczne. oprogramowanie

tuszu fotografii  Omowienie programéw do (XnView) do obrébki
retuszowania zdje¢ na przykta- fotografii.
dzie XnView.
Zadanie: samodzielnie $ciggnac
i zainstalowac program do
obrabki fotografii, np. XnView.

4. Utrwalanie Uczestnicy w grupach (5grup ~ Cwiczenia 20min Uczestnicy konty-

pabytgj Wie§12_y po 3 osoby) maja za zadnie praktyczne. nuuja tworzenie

i umiejetnosci kontynuowac drzewo genealo- prostego drzewa

POPrzezproby  giczne ztozone z 4 do 6 pokoler genealogicznego.

ich stosowania poprzez wstawianie portretéw

osobowych rodziny: przodkéw
i potomkéw/ skany starych
fotografii, selfie.

5.Sprawdzanie  Kazda z grup demonstruje Cwiczenia 20min Rozbudowa drzewa

opanowania opracowane drzewo gene- praktyczne. genealogicznego

nowej wiedzy alogiczne jako projekt (np. wiasnej rodziny.

i umiejetnosci plik .ahn). Oméwienie btedow

wykonawczych.

6. Podsumo- Uczestnik okreéla, cowedtug  Dyskusja. S5min —— —

wanie i koniec niego sprawia najwieksze

warsztatow trudnosci podczas korzystania

z programu do budowy drzewa
oraz do obrébki zdje¢.
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Scenariusz 14.
Prz§szukiwanie danych w genealogicznej bazie da-
nyc

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do In-
ternetu, aparat fotograficzny, przyktady tradycyjnych drzew genealogicznych
Temat warsztatow: Przeszukiwanie danych w genealogicznej bazie danych
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Zachecanie uczestnikow do samodzielnych internetowych po-
szukiwan w celu rozbudowy drzewa genealogicznego rodziny
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— wie, jak korzysta¢ z poznanych wyszukiwarek internetowych
— zna zalety internetowych baz danych i wyszukiwarek skanoéw ksigg me-
trykalnych
— rozumie, na czym polega dziatanie internetowych baz genealogicznych
— potrafi poszukiwaé metrykalne dane genealogiczne
— potrafi korzysta¢ z internetowych baz genealogicznych
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Tok warsztatéow  Opis zadania Metodareali- Czas  Uwagiorganizacyj-

zacji zadania ne i metodologiczne

1. Dziatania orga-  Powitanie, prezentacja Dyskusja. 5min  ————
nizacyjne: porzad-  celéw warsztatowych.
kowanie
2.Przegladiomé- Omoéwienie metodyki Dyskusja. 20min Edukator demonstru-
wienie tresci internetowych poszukiwan  Wyktad - pre- je metody interneto-
warsztatow genealogicznych; ,Kon- zentacja multi- wych poszukiwan.

spekt on-line”. medialna.

Rézne sposoby formutowa-

nia zapytan on-line.

Zapisy informagji na dys-

kach.
3.Zastosowania  Internetowe poszukiwania Cwiczenia 20min  Konta e-mail, test
..KOHSPEktU on- genealogiczne z zasto- praktyczne. aktywnych linkéw
-line” sowaniem autorskiego z poczty on-line.

pomystu

pn. ,Konspekt on-line”.
4. Cwiczenie umie- Uczestnicy w grupach Cwiczenia 20min Cyfrowy zapis uzy-
jetpoépi poprzez (5 grup po 3 osoby) ¢wiczg  praktyczne. skanych informagji
prot?y ichstoso-  jnternetowe poszukiwania genealogicznych.
wania skanéw ksiag metrykalnych

oraz zindeksowane bazy

nazwisk.
5. Sprawdzanie Uczestnicy prezentujg Cwiczenia 20 min  Wstawianie uzy-
opanowania swoje odnalezione dane praktyczne. skanych danych do
nowej wiedzy genealogiczne i ich wyko- drzewa genealogicz-
i umiejetnosci rzystanie w budowie drze- nego.

wa genealogicznego.

Omowienie metod zapisu

danych w drzewie.
6. Podsumowanie Uczestnik okresla, co we- Dyskusja. S5min - emmeeen
i koniec warsz- dtug niego sprawia naj-
tatow wieksze trudnosci podczas

korzystania z wybranego
programu do budowy
drzewa.
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Scenariusz 15.
Zapisywanie, eksportowanie i drukowanie drzew
genealogicznych

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do In-
ternetu, aparat fotograficzny, przyktady tradycyjnych drzew genealogicznych
Temat warsztatow: Zapisywanie, eksportowanie i drukowanie drzew gene-
alogicznych
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Zachecenie uczestnikdw do prezentacji genealogii rodzinnej
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:
— zna istote zastosowania ICT do budowy drzewa genealogicznego
— potrafi zapisa¢, wyeksportowac oraz wydrukowa¢ drzewo genealogiczne
— potrafi zaproponowac rézne formy prezentacji opracowan i dokumentéw
genealogicznych
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Tok warszta- Opis zadania Metoda realiza- Czas Uwagi organiza-
tow cji zadania cyjne i metodo-
logiczne
1. Dziatania Powitanie, prezentacja ce- Dyskusja. 5min -
organizacyj- 6w warsztatowych.
ne: porzadko-
wanie
2. Przeglad Pokaz mozliwosci zaprezen-  Dyskusja. 20 min  Edukator demon-
iomowienie  towania genealogii rodzinnej Wyktad - prezen- struje rozne spo-
tresciwarsz- réznych Formach. tacja multime- soby finalnego
tatow Oméwienie ich zalet i trud-  dialna. prezentowania
nosci w realizagji. swojej genealo-
Dyskusja o wyborze formy gii.
prezentacji.
3. Praktyczne Prezentacja sposobow za- Cwiczenia 20 min  Uczestnicy zapi-
umiejetnoéci  pisywania, eksportowania,  praktyczne. suja, eksportuja
ngezpiecza- przesytania poprzez e-mail oraz wysytaja
nia danych wykonanych drzew genealo- pliki z wtasnymi
przed utrata gicznych. drzewami gene-
alogicznymi.
4.Drukowa-  Prezentacja wzoréw wydru-  Cwiczenia 20 min  Uczestnicy samo-
nie drzewa kowanych drzew genealo- praktyczne. dzielnie przygo-
genealogicz-  gjcznych. towuja pliki do
nego Przygotowanie plikéw do wydruku.
druku. Wybér sprzetu do
drukowania.
5.Sprawdza-  Prezentacja wydrukowanych Cwiczenia 20 min  Kazdy z uczestni-
nie opano- drzew genealogicznych. praktyczne. kéw prezentuje
wania nowej drzewo genealo-
wiedzy giczne wtasnej
i umiejetnosci rodziny.
6. Podsumo-  Uczestnik okreéla, jakie Dyskusja. Emin -
wanie i koniec zalety i wady, wedtug niego,
warsztatdw  maja rozne projekty i progra-

my do tworzenia graficznych
form genealogii rodziny.




Scenariusz 16.
Drzewo genealogiczne w smartfonie

Nazwa serii i czynnosci: Nabywanie praktycznych umiejetnosci zwigzanych
zTIK
Miejsce wykonania: klasa lekcyjna
Uczestnicy warsztatow: seniorzy 55+
Instruktorzy: edukatorzy
Czas trwania warsztatéw: 90 minut
Pomoce dydaktyczne: komputer, projektor, smartfony z dostepem do In-
ternetu, aparat fotograficzny, przyktady tradycyjnych drzew genealogicznych
Temat warsztatow: Drzewo genealogiczne w smartfonie
Cele ksztatcenia:
Cel gtéwny: Doskonalenie umiejetnosci uczestnikow w zakresie wyboru
i podstawy korzystania z aplikacji mobilnej do budowy drzewa genealogicz-
nego
Cele szczegébtowe:
Uczestnik:

— zna oprogramowanie i sprzet ICT pomocne do budowy drzewa genealo-

gicznego
— rozumie przydatnosc¢ urzadzen ICT w zyciu codziennym: komputer, apa-
rat fotograficzny, smartfon, drukarka/skaner
— potrafi postugiwac sie cyfrowym fotoaparatem, drukarkg
— potrafi zbudowac proste drzewo genealogiczne
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Tok Opis zadania Metodareali- Czas Uwagiorganizacyjne
warsztatow zacji zadania i metodologiczne
1. Dziatania Powitanie, prezentacja celéow  Dyskusja. Smin e -
organizacyjne:  warsztatowych.
porzadkowanie
2. Przeglad Omowienie mozliwosci stoso-  Dyskusja. 20 Edukator demonstru-
i omowienie wania mnogosci aplikagji Wyktad—pre- min  jerozne aplikagje.
tresciwarszta-  \y telefonach komérkowych.  zentacja multi-
tow medialna.
3. Poznanie Zastosowanie smartfonu Cwiczenia 20 Uczestnicy instaluja
powyg:h umie-  —nowoczesnego telefonu praktyczne. min rozne wybrane aplika-
jgtnosciipo- komérkowego — do tworzenia cje do drzew genealo-
rownanieich — gr76\a genealogicznego. gicznych.
zjuz nabytymi Instalacja aplikagji.
4. Utrwalanie Uczestnicy w grupach (5grup ~ Cwiczenia 20 Uczestnik buduje
DOWYFh umie-  po 3 osoby) maja za zadnie praktyczne. min proste drzewo gene-
jetnosci po- zbudowac drzewo genealo- alogiczne przy uzyciu
przezprobyich  gicsne ztozone z kilku pokoler aplikacji mobilnej.
stosowania w aplikacji w swoich smartfo-

nach.
5.Sprawdzanie Kazda z grup demonstruje Cwiczenia 20 Kazdy z uczestnikow
opanowania opracowane drzewo genealo-  praktyczne. min prezentuje drzewo
nowej wiedzy  giczne w smartfonie. genealogiczne wia-
i umiejetnosci  Export/import pliku gedcom. snej rodziny.
6. Podsumo- Uczestnik okresla, jakie zalety  Dyskusja. 5min  Edukator zbiera opi-
wanie i koniec  iwady, wedtug niego, maja nie uczniéw
warsztatow programy do budowy drzewa o aplikacjach

w komputerze i smartfonie.

w pracy genealoga.




Istnieje fontanna mtodosci — to twoj umyst, twoje talenty, kreatywnosc, ktora
wzbudzasz w swoim zyciu i zyciu ludzi, ktorych kochasz. Kiedy nauczysz sie czerpac
z tego zrodta, naprawde pokonasz starosc.

Sophia Loren

Indianie Taino wierzyli, ze na mitycznej wyspie Bimini istnieje zrodto wiecznej
mtodosci. W te legende uwierzyt rowniez Juan Ponce de Leon, hiszpanski zeglarz,
odkrywca. W 1513 roku zorganizowat wyprawe, ktora zakonczyta sie odkryciem
nowego ladu — ktdry obecnie znamy jako Floryde. Zrodta jednak nie odnalazt.

Czy zastanawialiscie sie kiedys nad tym, jak by to byto by¢ wiecznie mtodym?

Jezeli tak, to zapraszamy do swiata projektu Learning Tree. Projektu, ktory potgczyt
pokolenia, trzy kraje — Polske, Wtochy i Turcje, naukowcow z praktykami, nauczycieli
Z uczniami. Uczestnicy projektu odkrywali swoje talenty, wykorzystywali swojg
kreatywnosc, dzielili sie swojg historig z tymi, ktérych kochajg, budujgc drzewa
genealogiczne.

Prezentowana Czytelnikowi ksigzka liczy siedem rozdziatow, w ktorych autorzy
odpowiadajg na pytania dotyczgce genealogii, motywacji do nauki i efektywnosci
uczenia sie seniorow. Kazdy rozdziat jest bogaty w wiedze teoretyczng i praktyczng.
Learning Tree to wspaniata przygoda dla uczniow i edukatorow w kazdym wieku.
Jest to tgczaca pokolenia podroz, w ktorej warto wzigc udziat. Zapraszamy do swiata
projektu Learning Tree i wspolnego poszukiwania odpowiedzi na pytanie o zrodto
mtodosci.
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