smersrrerwrocanss P RZEGLAD
BIBLIOTERAPEUTYCZNY

TOM VIIl, ROK 2018

“amesmorwocw BIBLIOTHERAPY
REVIEW

VOLUME VlII, 2018

ISSN 2391-971X



smersrrerwrocanss P RZEGLAD
BIBLIOTERAPEUTYCZNY

TOM VIII, ROK 2018

" owversrvormocaw BIBLIOTHERAPY
REVIEW

VOLUME VI, 2018

WROCtAW 2018




RADA NAUKOWA / EDITORIAL BOARD

Wita Szulc, em. profesor Uniwersytetu Wroctawskiego, Prezes Stowarzyszenia Arteterapeutéow
Polskich ,Kajros” — przewodniczaca / senior assocciate editor

Genowefa Surniak, prezes Polskiego Towarzystwa Biblioterapeutycznego

Alicja Kuczynska, em. profesor Uniwersytetu Wroctawskiego

Halina Czernianin, Uniwersytet Wroctawski

Kristine Martinsone, Riga Stradins University (Latvia)

Srikanthaluxmy Arulanantham, University of Jaffna (Sri Lanka)

Atta Wasyluk, University of Educational Management of National Academy of Pedagogical Sciences
of Ukraine (Ukraine)

Theodoros Kyrkoudis, Democritus University of Thrace (Greece)

Miroslav Prstaci¢, University of Zagreb (Croatia)

Nataliya Karpova, Institite of Psychology of Russian Academy of Education in Moscow (Russia)

Clarice Fortkamp Caldin, Departamento de Ciéncia da Informac&o da Universidade Federal de Santa
Catarina, Floriandpolis, Santa Catarina (Brazil)

REDAKCJA / EDITORS
Wiktor Czernianin — redaktor naczelny / editor-in-chief
Kiriakos Chatzipentidis — sekretarz redakcji / assistant to the editor

ADRES ADDRESS

.Przeglad Biblioterapeutyczny” Bibliotherapy Review

Instytut Psychologii Departament of Psychology
Wydziat Nauk Historycznych i Pedagogicznych University of Wroctaw
Uniwersytet Wroctawski 50-527 Wroctaw, ul. Dawida 1
50-527 Wroctaw, ul. Dawida 1 Poland

e-mail: wiktor.czernianin@uwr.edu.pl
lub: kiriakos.chatzipentidis@uwr.edu.pl
tel. (71) 367-20-01 wew. 134

,Przeglad Biblioterapeutyczny” / Bibliotherapy Review (rocznik) znajduje sie na liScie czasopism
punktowanych MNiSW (czes¢ B, poz. 1380, pkt. 5).

DEKLARACJA O WERSJI PIERWOTNEJ:
Wersja pierwotng czasopisma ,Przeglad Biblioterapeutyczny” / Bibliotherapy Review jest wersja
elektroniczna dostepna pod adresem http://www.bibliotekacyfrowa.pl/dlibra/publication/95881/.

Wydane staraniem Biblioteki Instytutu Psychologii Uniwersytetu Wroctawskiego / Published by
Library of Department of Psychology, University of Wroctaw

Redaktor merytoryczny tomu: Wiktor Czernianin

Redaktor tematyczny: Wita Szulc

Redakcja polonistyczna: Halina Czernianin

Korekta: Kiriakos Chatzipentidis

Projekt uktadu typograficznego, sktad, oktadka: Hanna Wtoch

Grafika na oktadce: vectors.pro/ zostata udostepniona na licencji CC BY 4.0

.Przeglad Biblioterapeutyczny” / Bibliotherapy Review jest indeksowany w bazach danych: Google
Scholar, Europeana, ViFaOst, Federacja Bibliotek Cyfrowych

ISSN 2391-971X


mailto:wiktor.czernianin@uwr.edu.pl
mailto:kiriakos.chatzipentidis@uwr.edu.pl
http://www.bibliotekacyfrowa.pl/dlibra/publication/95881/

SPIS TRESCI

Od Redakgji 7

ARTYKULY

Wiktor Czernianin, Halina Czernianin
Psychologia indywidualna Alfreda Adlera (1870-1937) w perspektywie
biblioterapii 8

Weronika Madryas
Porostowy model zarzadzania informacja (PR) a porostowy model
basnioterapeutyczny 20

Anna Szemplinska
Potencjat biblioterapeutyczny ksigzki Jeana Vaniera Je rencontre Jesus 39

DZIAt MIEDZYNARODOWY

Kiriakos Chatzipentidis
Reminiscence Bibliotherapy — Research in Poland 47

SPRAWOZDANIA

Monika Ostrowska-Cichy
Wykorzystanie biblioterapii w ksztattowaniu umiejetnosci spotecznych
przysztych pracownikéw socjalnych na przyktadzie autorskiego projektu
edukacyjnego realizowanego w Kolegium Pracownikéw Stuzb
Spotecznych w Czeladzi 61

PORTRETY BIBLIOTERAPEUTOW

Kiriakos Chatzipentidis
Arleen McCarty Hynes (1916-2006) 71

Kiriakos Chatzipentidis
Wita Szulc 78



StOWNIK BIBLIOTERAPII

Kiriakos Chatzipentidis
Hasto: Biblioterapia

Recenzenci

Wskazowki dla autorow

100
106
107



CONTENTS

By Editors 7

ARTICLES

Wiktor Czernianin, Halina Czernianin
Individual psychology of Alfred Adler (1870-1937) in the perspective of
bibliotherapy 8

Weronika Madryas
The lichen model of information management (PR) and the lichen
fairy tale — therapeutic model 20

Anna Szemplinska
Bibliotherapeutic potential of Jean Vanier's book Je rencontre Jesus 39

INTERNATIONAL DEPARTMENT

Kiriakos Chatzipentidis
Reminiscence Bibliotherapy — Research in Poland 47

REPORTS

Monika Ostrowska-Cichy
Use of bibliotherapy in shaping social skills of future social workers. It is
based on the original educational project realized by College of Social
Workers in Czeladz 61

PORTRAITS OF BIBLIOTHERAPISTS

Kiriakos Chatzipentidis
Arleen McCarty Hynes (1916-2006) 71

Kiriakos Chatzipentidis
Wita Szulc 78



LEXICON OF BIBLIOTHERAPY

Kiriakos Chatzipentidis
Bibliotherapy

Consulting editors

Guidelines for Authors

100
106
107



OD REDAKCJI / BY EDITORS

Po artykutach o teoriach Freuda i Junga, tekst po$wiecony teorii osobo-
wosciowej Alfreda Adlera, koriczy mini cykl o cztonkach znamienitego
triumwiratu, ktéremu przypisuje sie zastuge zapoczatkowania badarh nad
psychoterapia. Uksztattowana przez nich jej wizja oddziatuje wyraznie takze
przez literature piekna, ktora operuje stowem i ma ogromny wptyw wycho-
wawczy i terapeutyczny wykorzystywany w biblioterapii. ROwniez celem
kolejnego artykutu jest poszukiwanie nowych rozwiazan teoretycznych
i metod praktycznych przydatnych w biblioterapii. Zaprezentowane w nim
zostaly hipertekstualne modele komunikacji przedstawione przez Weronike
Madryas.

Model éw Autorka opracowata w oparciu o metafore porostu, zapozy-
czona z botaniki. Do tekstu dotaczyta dwa zataczniki. W aneksie pierwszym
przedstawila model konwergencji wymiaru przyrodniczego (z perspektywy
naturalistycznej) i wymiaru konstruktywizmu spolecznego (z perspektywy
kulturowej). W drugim zamiescita przyktadowy program zaje¢ z basnioterapii,
zaproponowany i realizowany przez Autorke pracy. To eksperymentalne
podejécie zastuguje na uwage. Tak samo na uwage zastuguje potencjat
biblioterapeutyczny ksiazki Jeana Vanier’a Je rencontre Jesus opisany przez
Anne Szempliniska, do wykorzystania w pracy z osobami z niepetnosprawno-
Scig intelektualna.

Polecamy réwniez uwadze dwa nowe dzialy w naszym piémie, tj. ,Por-
trety Biblioterapeutéw”, z Zyciorysami Arleen Hynes oraz Wity Szulc, a takze
,Stownik Biblioterapii” z hastem biblioterapia. Tradycyjnie polecamy takze
uwadze Dzial Miedzynarodowy i Sprawozdan.
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GLOWNE ZAGADNIENIA: |. Wprowadzenie; Il. Podstawy teorii; II.1. Poczucie nizszosci.
Dziecinstwo; 11.2. Dazenie do mocy. Styl zycia; 11.3. Kompensacja. Cel zycia; I1.4. Poczucie
wspolnoty. Dazenie do doskonatosci; Ill. Znacznie pedagogiczne i biblioterapeutyczne
teorii Adlera; IV. Zakonczenie.

SEOWA KLUCZOWE: psychologia indywidualna, Adler, psychoterapia, biblioterapia, pe-
dagogika

I. WPROWADZENIE

Alfred Adler jest jednym z cztonkéw - obok Z. Freuda i C.G. Junga - zna-
mienitego triumwiratu, ktéremu przypisuje sie zastuge zapoczatkowania
badan nad psychoterapia (Hillman J., 2016, s. 163). Wszyscy trzej zakta-
dali, ze cztowiek ma wrodzona nature, ktéra ksztattuje jego osobowos¢.
Freud klad! nacisk na seks, Jung na podstawowe struktury myslowe, Adler
za$ na zainteresowanie spolteczne. W wyraznym przeciwienstwie do gléw-
nego zatozenia Freuda, iz zachowanie cztowieka jest motywowane przez
wrodzone popedy, oraz podstawowego aksjomatu Junga, iz postepowa-
niem ludzkim rzadza wrodzone archetypy, Adler przyjal, ze ludZmi kie-
ruja przede wszystkim motywy spoteczne. Uznat $wiadomo$¢ za centrum
osobowosci, podkreslat, ze ludzie sa istotami Swiadomymi i zwykle zdaja
sobie sprawe z motywéw swego zachowania, sa takze $wiadomi swych
celow, do ktérych daza, oraz wtasnego ja. Adlerowski poglad na nature
osobowosci byt zgodny z popularnym przekonaniem, ze ludzie moga by¢
panami, a nie ofiarami swego losu. Tym samym stworzyt humanistyczna



teorie osobowoéci, stanowiaca antyteze freudowskiej koncepcji cztlowieka
(Hall C.S., Lindzey G., 1994, s. 152-153, 159).

Byt Austriakiem zydowskiego pochodzenia, z wyksztatcenia leka-
rzem internista specjalizujacym sie w okulistyce, docentem Uniwersytetu
w Wiedniu, przede wszystkim jednak twoérca psychologii indywidualnej,
ktoérej teorie wytozyt m.in. w ksiazce pt.: Praxis und Theorie der Indywidu-
alpsychologie (1920). Tworzac wlasna teori¢ osobowosci Adler podkreslat,
ze aby zrozumie¢ i wyttumaczy¢ charakter oraz zachowanie sie dorostego
cztowieka, nalezy siegnaé¢ do jego najwczes$niejszego dziecinstwa, gdyz
zawiazki przyszlej indywidualnoéci formuja sie¢ pod wplywem najwcze-
$niejszych przezy¢. Przy czym rola dziecifistwa i libido w ksztaltowaniu sie
psychiki jest w ujeciu Adlera zupetnie inna niz u Freuda, z ktérym nota bene
wspolpracowal przez 11 lat. Ot6z Adler zamiast libido wysuwa koncepcje
o dazeniu do posiadania mocy, znaczenia. W jego teorii centralne miejsce
zajmuje hipoteza, wedtug ktérej zycie psychiczne cztowieka nalezy uwa-
za¢ za jedna niepodzielna konsekwentna cato$¢, za catoé¢ indywidualna.
Stad tez nazwa psychologii indywidualnej. Cato$¢ indywidualna tworzy sie
w psychice ludzkiej droga skoordynowania wszelkich przejawéw zycia psy-
chicznego ku jednemu celowi, jakim jest posiadanie znaczenia, mocy. Acz-
kolwiek ludzie najczesSciej nie zdaja sobie z tego sprawy, to jednak wszyscy
zmierzaja, chociaz nie w jednakowy sposéb, do znaczenia, do mocy. Teoria
psychologii indywidualnej Adlera wskazuje droge do poznania czlowieka,
dzieki temu posiada duza doniosto$¢ pedagogiczna, zatem warta spopu-
laryzowania réwniez wér6d biblioterapeutéw, tym bardziej, ze mozna ja
stosowacd nie tylko w wychowaniu, ale takze w lecznictwie, poradnictwie no
i biblioterapii. Omoéwienie teorii Adlera opieramy gtéwnie na ustaleniach
Estery Markinéwnej zawartych w jej ksiazce pt.: Psychologia indywidualna
Adlera i jej znaczenie pedagogiczne.

II. PODSTAWY TEORII

Podstawa teorii jest psychologia dziecka, jako zrodta pézniejszego charak-
teru jednostki dojrzalej. Kazde dziecko, wedtug Adlera, z powodu swoich
brakéw zwiazanych z niesamodzielno$cia i niewystarczalnoscia, przezywa
juz od wczesnych lat poczucie matej wartosci, uposledzenia, nizszoéci, ktére
kompensuje dazeniem do przewagi i mocy nad innymi. Pojecie poczucia
nizszosci jest zasadnicze w psychologii indywidualne;j. Jest to reakcja checi
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wyréwnania swej nizszosci poprzez dazenie do zwiekszenia wlasnej mocy
i posiadania znaczenia. Dazenie to staje sie glbwnym motorem dziatalno$ci
dziecka i wptywa decydujaco na rozwo6j charakteru, przy czym nie ograni-
cza si¢ jedynie do zréwnania z otoczeniem, ale z reguly stawia sobie za cel
gérowanie nad innymi. Cel ten, najog6lniej méwiac, to z reguty posiadanie
znaczenia, mocy (Markinéwna E., 1947, s. 6-7). Poczucie mocy jest stanem
dodatnio zabarwionym. Przy czym posiadanie rzeczywistej mocy, jak na
przyktad dobrego zdrowia, urody, sity fizycznej, zdolnosci, talentéw, stano-
wiska w spoteczenistwie, przyjaciol, bogactwa itd., istotnie bywa zazwyczaj
ttem do odczuwania mocy. Czesto jednak ludzie nie zdaja sobie sprawy ze
swej rzeczywistej mocy, a urojone powodzenia lub kleski sa tak samo, jak
rzeczywiste, podtozem mocy lub braku mocy. Dazenie do mocy staje sie wiec
$wiadomym lub nie§wiadomym tlem unikania jednych sytuacji i zachowan
sie na rzecz innych (Markinéwna E., 1935, s. 331). Jednakze prawo Zycia,
jego cel i sens, tak jak to Adler rozumie, jest to przede wszystkim obowia-
zek dziatania na rzecz innych. Zatem szczegdlnie warto$ciowym terenem
kompensacji malej warto$ci moze by¢ dziatalno$¢ spoteczna, w ktérej jed-
nostka ma szanse wykaza¢ swoja warto$¢. Z nazwiskiem Alfreda Adlera
tradycyjnie taczy sie trzy kategorie opisujace mechanizm motywacyjny
czlowieka - dazenie do mocy, kompleks nizszoSci i kompensacja. Znacznie
rzadziej wspomina sie o czwartej kategorii, pozwalajacej na ujecie mecha-
nizmu osobowosci, tj. wlaénie o poczuciu spotecznym, przektadanym nieraz
jako poczucie wspdlnoty (Obuchowski K., 1986, s. 10, 17-18).

I1.1. POCZUCIE NIZSZOSCI. DZIECINSTWO

Adler wymienia trzy kategorie dzieci, ktére sa szczegélnie narazone na
to, iz rozwinie sie w nich glebokie poczucie nizszosci: dzieci uposledzone
fizycznie, dzieci rozpieszczone, dzieci wychowywane zbyt surowo. Z kolei
warunki ekonomiczne maja réwniez olbrzymi wplyw na psychike dziecka,
gdyz braki materialne stanowia pospolite tto poczucia nizszo$ci. Ubo-
gie dzieci z zazdro$cia patrza na fadna odziez i smaczne $niadanie swych
zamoznych kolegéw szkolnych, zazdroszcza im przyjemnoSci bogatego
zycia. Oprécz poczucia nizszosci, ktore wyplywa bezposrednio ze $wiado-
moéci ubdstwa, stwarza ono poérednio jeszcze wiele powoddéw do poczucia
nizszosSci. Sprzyja wystepowaniu choréb, a choroby, jak wiemy, sa czesto
zrédltem poczucia nizszos$ci. Bieda sprzyja brzydocie i dzieci narazone na
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gldd i choroby nie rozwijaja sie prawidtowo. Ponadto, pozbawione ciepta
rodzinnego, wychowuja sie zwykle na ulicy, bo rodzice jego, zajeci ciezka
praca, nie moga sie nim opiekowac. Atmosfera domowa ubogich rodzin jest
czesto pelna klétni, swaréw, goryczy. Dziecko z takiej rodziny widzi w $wie-
cie wiecej wrogdw niz przyjaciot i to wrogdw silnych, wobec ktérych czuje
sie stabe i bezradne (Markinéwna E., 1947, s. 21-24).

Poczucie nizszoséci wywotuje jako reakcje dazenie do ,wywyzszenia sie”,
wzmozenia wlasnej ,mocy”. Sposéb w jaki dziecko reaguje na trudnosci
zyciowe, staje sie z czasem podstawowym rysem jego charakteru. Wedtug
Adlera przed dzieckiem staja dwie mozliwosci wybicia sie: gromadzenie sit,
aby doréwnac¢ lub przewyzszy¢ dorostych, albo wykorzystywanie swej sta-
bosci. Stad dwa typy dzieci: jedne daza do samodzielno$ci, do uniezaleznie-
nia sie, gromadza sily, szukaja dla siebie uznania; inne natomiast usituja
staboscia swoja zmusi¢ otoczenie do ulegtosci, spekuluja niejako za pomoca
wlasnej bezradnosci (Markinéwna E., 1947, s. 7). W pdzniejszym zyciu sa
w wiekszym stopniu motywowane przez swoje do$wiadczenia z przeszlo-
Sci. Ten ostateczny cel wybicia sie moze by¢ fikcja, ideatem niemozliwym do
zrealizowania, niemniej jednak jest bardzo realng pobudka ludzkich dazen
i ostatecznym wyjaénieniem postepowania cztowieka. Taki fikcyjny cel
powstaje juz w pierwszych miesiacach zycia, a wszelkie p6Zniejsze zacho-
wania, nie tylko w dzieciiistwie, lecz i w zyciu dojrzatym, stuza temu nie-
$wiadomie obranemu celowi. Fikcyjne cele nie istnieja jednak w przysztosci
jako czes¢ jakiego$ teleologicznego planu, istnieja natomiast tu i teraz,
subiektywnie (w psychice), jako dazenia czy idealy, ktére wpltywaja na
zachowanie. Sa to pomocnicze konstrukty czy zaloZzenia w rodzaju ,wszy-
scy ludzie zostali stworzeni rownymi sobie”, nie za$ hipotezy, ktére moga
by¢ sprawdzone i potwierdzone. Mozna je odrzuci¢, gdy przestaja by¢ uzy-
teczne (Hall C.S., Lindzey G., 1994, s. 154). Pomimo olbrzymiej r6znorodno-
Sci zachowan, celdw, pragnieni jednostki w ciagu catego jej zycia, wszystkie
one jednak maja wspoélny kierunek i tworza, wedtug Adlera, jednolita linie
zyciowa, realizuja jednolity plan zyciowy (Markinéwna E., 1947, s. 7).

11.2. DAZENIE DO MOCY. STYL ZYCIA
Z czasem dziecko wyrabia sobie pewne sposoby reagowania na trudno-

Sci zyciowe i sposoby te stosuje juz potem przez cale zycie i pomimo réz-
norodnych sytuacji zyciowych postepuje stale wedlug pewnego modelu.

PSYCHOLOGIA INDYWIDUALNA ALFREDA ADLERA (1870-1937)...

11



12

W zwiazku z tym cale zycie czlowieka od dziecinistwa rozgrywa sie w spo-
s6b szablonowy, biegnacy po jednej linii, nie ulegajacej wiekszym mody-
fikacjom. Kazdy czlowiek posiada zatem charakterystyczny dla siebie styl
zyciowy, ktory zaczyna sie formowac¢ w niemowlectwie, a po czwartym lub
piatym roku zycia jest juz ustalony i nie ulega w dalszym zZyciu zasadniczym
zmianom (Markinéwna E., 1947, s. 8). Wiec na przyktad:

- dziecko, ktére odwaznie stawia czoto trudnosciom, do wszystkiego
samo sie bierze, wbrew obawom i zakazom dorostych wszedzie
zaglada i wszystkiego prdébuje, a gdy upadnie lub uderzy sie, nie bie-
gnie z placzem do matki, takie dziecko wyrasta na cztowieka samo-
dzielnego, przedsiebiorczego, odwaznego;

- z kolei dziecko, ktére przyzwyczajone jest do tego, ze inni wszystko
za nie zrobia, Zze ma zawsze do ustug cate otoczenie, w dorostym
zyciu odczuwad bedzie kazdy obowiazek jako przekraczajacy jego sity,
bedzie czu¢ sie nieszczesliwe, ilekro¢ samo bedzie musiato cos§ waz-
nego postanowi¢ lub przedsiewzia¢ w swoim zyciu, zawsze bedzie
szukato kogo$, na czyje barki bedzie mogto zrzuci¢ ciezar wlasnych
ktopotows;

- natomiast dziecko lekliwe, nieSmiate, niezaradne wyrasta na cztowie-
ka nie$miatego, ktéry kryje sie w cieniu, woli pozostaé na skromnym,
podrzednym stanowisku, niz wziaé na siebie obowiazki wymagajace
odwaznych wystapien, unika trudno$ci nie podejmujac z nimi walki;

— a dziecko przekorne i zloSliwe nauczy sie czerpac poczucie wlasnej
mocy z ponizania, dokuczania i szkodzenia innym ludziom, $lady
tego zachowa i w zyciu dojrzalym (Markinéwna E., 1947, s.8).

Oczywiscie, jednolito$¢ stylu zyciowego nie jest u kazdego czlowieka
tak przejrzysta, jak w powyzszych przykladach. Przeciwnie: wykry¢ styl
jednostki na podstawie réznych faktéw z réznych okreséw jej zycia jest
z reguly rzecza trudna i wymaga duzej wiedzy i praktyki. Dlatego dla
uchwycenia stylu zyciowego nalezy sie opiera¢ na mozliwie réznorodnych
faktach z r6znych dziedzin zycia psychicznego. Poréwnujac sytuacje rézno-
rodne i czasowo odlegte od siebie, i traktujac je jako celowe, bo zmierzajace
do posiadania znaczenia i mocy danej osoby, zdobywa sie wiedze do pozna-
nia cztowieka i do jego trafnego wychowania. Bowiem wszystkie zjawiska
w zyciu duchowym stanowia razem jedna, nierozerwalna, skoordynowana
caloé¢ i wszystko sluzy jednemu celowi. Stad zZycie psychiczne nalezy roz-
wazaé zgodnie z zalozeniem, ze wszystko w nim zmierza do pewnego celu

WIKTOR CZERNIANIN, HALINA CZERNIANIN



i zalozenie to psychologia indywidualna uwaza za szczeg6lnie wazne. Styl
zycia stanowi kompensacje okreslonego rodzaju nizszosci i jest to gléwne
hasto teorii osobowosci sformutowanej przez Adlera najbardziej charakte-
rystyczny aspekt jego psychologii. Jest ,zasada systemowa”, ktéra wyjasnia
swoisto$¢ i niepowtarzalnoéé, zgodnie z ktéra funkcjonuje osobowoé¢ danej
jednostki: jest catoscia, ktéra rzadzi czeSciami. Kazdy ma swoj styl zycia
i caloéciowo ujete zachowanie danej osoby wynika z tego wlasnie stylu.
Kazdy tez spostrzega, uczy sie i przyswaja to, co pasuje do jego stylu zycia,
a ignoruje wszystkie inne. Na przyktad kto$ stara sie rozwija¢ swdj intelekt,
podczas gdy kto$ inny skierowuje wszystkie swe wysitki na uzyskanie dosko-
natej sprawnos$ci mieéni. Zatem inny styl zycia ma intelektualista, a inny
sportowiec (Hall C.S., Lindzey G., 1994, s. 157-158). Psychologia indywi-
dualna ma da¢ - wedlug intencji jej tworcy - szerokim rzeszom psycholo-
géw, wychowawcow, lekarzy oraz, dodajmy, biblioterapeutom - narzedzie
umozliwiajace dostep do psychiki ludzkiej, wskaza¢ droge do poznania czto-
wieka (Markinéwna E.; 1947, s. 9).

11.3. KOMPENSACJA. CEL ZYCIA

W rozumieniu Adlera cel ten, najogélniej méwiac, to posiadanie znaczenia,
mocy, dazenie do wyzszoéci. Mozna kompensacje te osiaga¢ réznymi dro-
gami. Jest to dazenie wrodzone, stanowi cze$¢ Zycia, a nawet moze jest nim
samym. Od urodzenia do $mierci dazenie do wyzszo$ci, czyli kompensagcja,
powoduje przechodzenie danej osoby z jednego stadium rozwoju do kolej-
nego, wyzszego stadium. Jest to gtéwna zasada rzadzaca dynamika osobo-
wosci. Adler przyznaje, ze dazenie do wyzszo$ci moze przejawiac sie na
tysiac réznych sposobdw i ze kazdy czlowiek ma wiasny, okreslony spo-
sOb, w jaki osiaga lub prdébuje osiagnac doskonato$¢. Na przyktad neurotyk
dazy do zdobycia uznania, do wtadzy i wywyzszenia sie - innymi stowy:
do egoistycznych czy samolubnych celéw - podczas gdy osoba normalna
dazy do celéw, ktére maja przede wszystkim charakter spoteczny. Z kolei
bardzo duza role odgrywa kompensacja: osoba cierpiaca na upoéledzenie
jakiego$ narzadu czesto stara sie skompensowaé te stabo$¢, wzmacnia-
jac dany narzad przez intensywne ¢wiczenie. Najstynniejszego przykladu
kompensacji staboéci narzadu dostarcza zycie Demostenesa, ktéry jako
dziecko jakat sie, a stat sie jednym z najwiekszych méwcéw Swiata. Zatem
w normalnych warunkach Zycia poczucie nizszo$ci czy niedoskonatosci jest
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wielka sita napedowa, ludzie sa ,popychani” przez potrzebe przezwycieza-
nia swej nizszosci i ,pociagani” przez pragnienie wyzszoSci. Dziecko moty-
wowane przez swoje poczucie nizszosci, by dazy¢ do wyzszego poziomu
rozwoju, gdy osiagnie ten poziom, znowu zaczyna odczuwac nizszo$¢ i ruch
ku goérze zostaje wznowiony. Adler wiedzial, Ze uczucia nizszosci sa przy-
kre, jednakze nie uwazat, Ze uwolnienie sie od nich musi by¢ przyjemne.
Celem zycia byta wedtug niego doskonato$¢, a nie przyjemnoé¢ (Hall C.S.,
Lindzey G., 1994, s. 155-156).

Kompensacje mozna zatem osiagnaé na réznych drogach postepowa-
nia. Istnieje typ ludzi, ktéry kompensacji dla swej nizszosci szuka na drodze
prostej, spotecznie pozytecznej, a mianowicie: na drodze rozwijania wta-
snych zalet i przezwyciezania brakéw. Pomiedzy ludZzmi o silnym poczuciu
nizszo$ci spotykamy jednostki zaleknione, niedmiatle, pokorne, stroniace od
ludzi, przytltoczone badZ wlasnym kalectwem, badz chtodem i surowoscia
otoczenia. Ludzie tego typu sa tak przygnebieni wltasnym upoéledzeniem,
iz traca zupelnie odwage, zaufanie do wtasnych sil, energie, wiare w moz-
noé¢ wybicia sie, przyjmuja postawe napastowanych, czyli ofiary. Inny typ
stanowia ludzie, w ktérych silne uczucie nizszo$ci co prawda nie zabija
wszelkiej energii, aktywno$ci i ambigji, ale odbiera im wiare we wiasne sity
i skierowuje ich dazenie do mocy na droge spotecznie szkodliwa kazac im
szuka¢ wlasnej wyzszo$ci w ponizaniu innych, napastliwoéci. Z tego punktu
widzenia Adler rozrézniat ludzi o postawie zaczepnej, wiadnie napastliwej
oraz o postawie napastowanych. (Markinéwna E., 1947, s.28-29). Oprocz
takich postaw istnieje tez postawa kompensacja marzeniami tego, czego
w rzeczywisto$ci nie mozna osiagnac. To do$¢ pospolity sposéb kompensacji
poczucia nizszoSci u ludzi pozbawionych odwagi i wiary w siebie. Zamiast
szuka¢ poczucia mocy w dziataniu, w rzeczywisto$ci uciekaja w $wiat marzen
i fantazji. Przez to niebezpiecznie wymagania stawiane przez zycie, staja sie
dla tego typu ludzi czym$ mato waznym, drugoplanowym wobec ich wta-
snego urojonego $wiata (Markindéwna E., 1947, s. 30).

11.4. POCZUCIE WSPOLNOTY. DAZENIE DO DOSKONALOSCI

Z czasem Adler uznal, Zze pragnienie gérowania nad innymi tatwo wpro-
wadza usposobienie wrogie, nastawienie wojujace, burzace spokdj i rados¢
zycia. Ta zatem droga cztowiek nie moze osiagna¢ zadowolenia, spokoju,
pewnosci siebie. Moze je natomiast osiagna¢, np. przez rozwijanie w sobie
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poczucia wspoélnoty ze Swiatem zewnetrznym. Cho¢ uspolecznienie, poczu-
cie wspdlnoty pojmuje psychologia indywidualna bardzo szeroko, to jednak
jest to przede wszystkim przezwyciezenie dzieciecego egocentryzmu i ego-
izmu (Markinéwna E., 1947, s. 12-13), gdyz czlowiek wchodzi w zwiazki
spoteczne od pierwszego dnia swego zycia. Wspoétdziatanie przejawia sie juz
w relacji miedzy niemowleciem a matka i odtad jednostka jest juz nieustannie
wlaczana w sie¢ zwiazkdw interpersonalnych, ktére ksztattuja osobowosé
i dostarczaja konkretnego ujécia dazeniu do wyzszosci. Dazenie to zostaje
poddane procesowi socjalizacji. Pracujac dla wspolnego dobra ludzie kom-
pensuja swe indywidualne stabosci. Adler, ktéry byt rzecznikiem sprawie-
dliwosci spotecznej i socjaldemokracji, wzbogacit swa koncepcje cztowieka
o czynnik zainteresowania spotecznego. Aczkolwiek zainteresowanie spo-
teczne obejmuje takie sprawy, jak wspoétdziatanie, stosunki interpersonalne
i spoteczne, identyfikacja z grupa, empatia itd., to jednak wedtug Adlera jest
pojeciem szerszym, mianowicie polegajacym na tym, ze jednostka pomaga
spoleczefistwu osiagna¢ cel w postaci stworzenia spoteczeristwa doskona-
tego. Byt przekonany, ze zainteresowanie spoteczne jest wrodzone, ze ludzie
sq istotami spolecznymi z natury, a nie z nawyku. Jednakze ta wrodzona
predyspozycja, podobnie jak kazde inne naturalne uzdolnienie, nie ujaw-
nia sie samorodnie, aby przyniosta efekty, konieczne jest ukierunkowa-
nie i ¢wiczenie. Adler byt przekonany o korzys$ciach ptynacych z edukagji,
totez poswiecil wiele czasu na zaktadanie poradni dzieciecych, podnoszenie
poziomu pracy pedagogicznej szko6t oraz szerzenie w spoleczenistwie wie-
dzy na temat wlasciwych metod wychowywania dzieci (Hall C.S., Lindzey
G., 1994, s. 157). Celem wychowania jest uczynienie z kazdego cztowieka
dobrego cztonka spoteczenistwa. Tylko ze wspotzycia i wspotpracy ze spote-
czenstwem mozna czerpaé zadowolenie, spokdj i rados¢ zycia. Wychowanie
polega¢ ma wiec na rozwijaniu uczu¢ spolecznych. Przeszkoda w rozwoju
uczué spotecznych jest dazenie do przewagi nad otoczeniem, a dazenie to
powstaje jako reakcja na silne poczucie nizszosci, kiedy to celem staje sie
nie wyréwnanie wlasnej nizszosci, lecz gérowanie nad innymi. Zadaniem
wychowania jest naprawianie btednych planéw zyciowych, uséwiadamianie
dzieciom (lub dorostym) btednych celéw, do ktérych nieswiadomie daza,
niewtasciwych droég, na ktorych szukaja poczucia mocy. Wychowywaé to
nic innego, jak usuwaé btedy, mowit Adler. Celem pedagogiki Adlera jest
rozwijanie uczu¢ spotecznych, a droga prowadzaca do tego celu jest doda-
wanie odwagi. Stad naczelna metoda wychowawcza psychologii indywidu-
alnej brzmi: dodawa¢é odwagi! Jedni ludzie posiadaja dostateczny stopien
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odwagi i zaufania do wtasnych sit, aby podejmowac walke z przeszkodami
i zmierzac¢ prostolinijnie do celu, podczas gdy inni nie maja do siebie zaufa-
nia i gnebi ich przeSwiadczenie o wlasnej nizszosci, wskutek czego cier-
pia na brak odwagi, gdy napotkaja powazniejsze przeszkody do zwalczania.
Wtedy maja sktonno$¢ do omijania trudnosci, widzac w tym najskutecz-
niejszy sposob osiagniecia celu. Ale cel osiagniety poprzez uniki, wycofanie
sie jest celem chwilowym i daje tylko dorazne uspokojenie. Z jedna i druga
postawa wobec trudnoéci zyciowych wiaza sie rézne cechy charakteru
(Markinéwna E., 1947, s. 26). Nalezy stawia¢ na wiare zwtaszcza we wlasne
sity i wiare w réwnowazenie poczucia nizszo$ci poprzez rozwijanie uczué
spotecznych. Wspétpraca z ludZzmi, $wiadomo§¢, iz jest sie lubianym, pozy-
tecznym i cenionym cztonkiem grupy spotecznej, sympatia dla otoczenia -
to niezawodne zrédto dobrego samopoczucia, najlepszy sposéb pozbycia sie
poczucia nizszo$ci. Nie prze$wiadczenie o wlasnej przewadze nad innymi,
lecz przyjazn, sympatia, mito$¢, zaufanie, szacunek, doznawane od otocze-
nia i zywione dla otoczenia, sa warunkami dobrego rozwoju, zadowolenia
i rownowagi duchowej. Gérowanie nad innymi nie jest skutecznym $rod-
kiem kompensowania poczucia nizszo$ci. Jest nim natomiast rozwijanie
uczué spotecznych. Uczucia spoteczne daja mozno$¢ wyzbycia sie poczu-
cia nizszo$ci nie droga zwiekszania osobistej mocy i zdobywania wtadzy
nad innymi, lecz dzieki poczuciu wtasnej pozyteczno$ci w spoteczenstwie,
dzieki wzajemnym uczuciom przyjazni, mitosci, szacunku (Markinéwna E.,

1947, s. 13-18).

1. ZNACZENIE PEDAGOGICZNE | BIBLIOTERAPEUTYCZNE TEORII
ADLERA

Znamy wiec juz ogélna formute pedagogiczna psychologii indywidualnej: roz-
wija¢ uczucia spoteczne, chroni¢ przed poczuciem ponizenia, ktére szuka kom-
pensagcji w gérowaniu nad innymi. Stosunek miedzy tendencja do wywyzszania
sie a uczuciami spotecznymi jest miara prawidtowosci rozwoju jednostki: prze-
waga pierwszego czynnika wskazuje na nieprawidlowy rozwdj, przewaga
drugiego na dobry. Pozna¢ dobrze cztowieka to znaczy okre$li¢, w jakich
dziedzinach przezywa on poczucie nizszosci, na jakiej drodze szuka kompen-
sacji, jak silne jest jego dazenie do gérowania nad innymi i jak dalece ma
rozwiniete uczucia spoteczne. Przy czym pedagogika Adlerowska nie wymaga
bezwzglednego poéwiecania wiasnego interesu dla celéw spotecznych. Dobry
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rozwdj psychiczny znamionuje réwnowaga miedzy dazeniem do wzmozenia
wlasnej mocy a uczuciem spotecznym. Te dwie dyspozycje nie powinny pozo-
stawac ze soba w kolizji (Markinéwna E., 1947, s. 18).

Szczeg6lnie doniostym zadaniem wychowawczym jest wzbudza-
nie odwagi w dzieciach fizycznie upos$ledzonych, aby nie ugiety sie pod
brzemieniem poczucia nizszo$ci i zachecanie ich do szukania kompen-
sacji na drodze pozytecznej. Fizyczne upoéledzenie, ktére jednemu moze
zmarnowac zycie, dla drugiego bedzie odskocznia do doskonalenia swych
mozliwosci. W my$l teorii Adlera, oprocz warunkéw somatycznych, na
rozwdj uzdolnienr dzialaja réwniez wptywy srodowiska w jakim dziecko
sie znajduje. Sa to warunki rodzinne, ekonomiczne, kulturalne, wycho-
wawcze i inne. Wpltywaja one, tak samo jak warunki fizyczne, nie tylko
na rozwdj uzdolnien, lecz i na rozw6j wszelkich innych dyspozycji psy-
chicznych (Markinéwna E., 1947, s. 38-39). Pedagogike Adlera o zniko-
mej roli wrodzonych dyspozycji w zyciu psychicznym, cechuje daleko
idacy optymizm. Kazda wada ludzka uchodzi w psychologii indywidu-
alnej za ,uleczalng”, a powstanie cennych uzdolnierr i dobrego charak-
teru zalezy od warunkéw zewnetrznych, na ktére wychowanie moze
mie¢ duzy wplyw. Warunki zewnetrzne decyduja o uksztaltowaniu psy-
chiki i psychologia indywidualna zmierza do tego, aby ustali¢ w jakich
warunkach rozwoéj cztowieka przebiega najpomysiniej. Przez zapobieganie
uczuciu nizszos$ci, rozwijanie uczu¢ spotecznych i wzbudzanie wiary we
wlasne sily stwarza odpowiedni grunt dla powstawania wszelkich zalet
charakteru i umystu. Psychologia indywidualna naktada tym samym na
wychowawce ogromna odpowiedzialno$é, gdyz przez nieumiejetne trak-
towanie dziecka, zwlaszcza w pierwszych latach zycia, mozna zupeknie
wypaczy¢ jego charakter. Tylko w przypadkach rzeczywistego niedoro-
zwoju umystowego, opartego na chorobowym podtozu somatycznym,
wolno wychowawcy rezygnowac z wykierowania wychowanka na czto-
wieka pozytecznego dla spoleczenistwa. Jezeli jednak dziecko nie jest upo-
§ledzone umystowo, to moze ono, zdaniem Adlera, sprosta¢ wszystkim
zadaniom zyciowym, o ile posiada dostatecznie duzo odwagi. Zgodnie
z tym stanowiskiem wychowawca winien wyprébowa¢ wszelkie mozliwe
srodki wychowawcze, dla wywarcia pozytywnego wptywu na wychowan-
kéw, zanim uzna, ze brak zdolnosci intelektualnych lub zte cechy charak-
teru sa natury wrodzonej i nie daja sie zniwelowaé (Markinéwna E., 1947,

s. 39-43).
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IV. ZAKONCZENIE

Stosowanie psychologii indywidualnej w biblioterapii nie wnosi nowych
punkéw widzenia - spotykamy w niej zasadniczo te same zagadnienia
wychowawcze-terapeutyczne, co i w pedagogice. Rowniez w biblioterapii
istnie¢ moga charakterystyczne dla psychologii indywidualnej dwa zada-
nia wychowawcze: zapobieganie powstawaniu falszywych planéw zycio-
wych oraz prostowanie istniejacych juz fatszywych planéw zyciowych. To
pierwsze zadanie obowiazuje przede wszystkim w stosunku do dzieci przez
pierwsze cztery, piec¢ lat zycia. Drugie jest trudniejsze i blizsze bibliotera-
pii, gdyz wymaga umiejetnosci diagnostycznych nie tylko wykrywania, na
czym polega btad w planie zyciowym wychowanka, wzglednie pacjenta, ale
réwniez terapeutycznych, czyli przekonania go, Ze obrana droga nie doj-
dzie do upragnionego celu, oraz wskazania, jaka droge powinien obraé, np.
postugujac sie wzorem bohatera literackiego. Terapia moze nastapic jedynie
na drodze rozumowej: pacjent musi zrozumie¢ wlasny plan zyciowy i prze-
konac sie o jego fatszywosci. W psychologii indywidualnej ten dziat wycho-
wania nazwano pedagogika lecznicza (Markindwna E., 1947, s. 112-113).

7 powyzszego zarysu wynika, ze teorie psychologii indywidualnej
mozna opanowacé bardzo szybko. Aby jednak uczyni¢ z niej pozyteczne
narzedzie w praktyce wychowawczo-terapeutycznej, potrzeba duzego oczy-
tania w literaturze przedmiotu. Warto jednak do niej siegna¢ i tym samym
wzbogaci¢ swoj warsztat biblioterapeutyczny.
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WERONIKA MADRYAS POROSTOWY MODEL

Polskie Towarzystwo

Komunikacji Ms\?ycz,rnej ZARZADZANIA INFORMACIJA (PR)
roctaw
A POROSTOWY MODEL
BASNIOTERAPEUTYCZNY

ABSTRAKT: W artykule zaprezentowane zostaty hipertekstualne modele komunikacji
opracowane przez autorke niniejszego teksu. Podstawowym celem jest wykazanie za-
réwno podobienstwa kompleksji wspotczesnych modeli komunikowania jak i réznic po-
miedzy nimi, w szczegdlnosci w obszarze zarzadzania informacja.

W pierwszej czesci przedstawiony zostat hipertekstualny, porostowy model zarzadza-
nia informacja (public relations). Model 6w opracowano w oparciu o metafore porostu,
zapozyczona z botaniki. To wtasnie inspiracja naturg porostéw pozwolita stworzyé oma-
wiang koncepcje PR-u, ktéra koncentruje sie w wokot przeptywu informacji pomiedzy
warstwa realna i wirtualng oraz ich ztozonej relacji, takze w perspektywie etyki zawodo-
wej. Prezentowany model stanowit teoretyczny fundament dla basnioterapeutycznego
modelu komunikacji.

Do tekstu dotgczone zostaty dwa zatgczniki. W aneksie pierwszym przedstawiono mo-
del konwergencji wymiaru przyrodniczego (perspektywy naturalistycznej) i wymiaru kon-
struktywizmu spotecznego (perspektywy kulturowej).

W drugim zamieszczony zostat przyktadowy program zaje¢ z basnioterpii, zapropono-
wany i realizowany przez autorke pracy.

SEOWA KLUCZOWE: porostowy model zarzadzania inormacjg, public relations, bibliote-
rapia, basnioterapia, basn

WSTEP

Niniejsze rozwazania rozpocza¢ mozna stwierdzeniem, iz z komunikacyjnej
perspektywy badawczej dla obu opisywanych modeli istnieje istotne podo-
bieristwo w samej anatomii, strukturze.

W takim rozumieniu fundamentem teoretycznym dla hipertekstu-
alnego modelu ba$nioterapeutcznego jest porostowy model zarzadzania
informacja. Ten stan rzeczy wynika przede wszystkim z faktu, ze porostowy



model PR zostal opracowany jako wczeéniejszy, co spowodowalo, iz narzucit
sposéb przedstawiania komunikacji hipertekstualnej w innych dziedzinach.
Dlatego tez porostowy model ba$nioterapeutyczny jest niczym odbicie dla
porostowego modelu PR.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze podobieristwo, a wrecz jednakowo§¢, doty-
czy tylko formy, ksztattu, czyli fizycznej postaci modelu. Natomiast wia-
Sciwodci, cechy obu modeli, sa bardzo odmienne. Przyktadowo, juz samo
pytanie o proces komunikacji w kontekscie wolnosci stowa oraz manipu-
lacji informacja prowadzi do r6znych odpowiedzi, co zostanie oméwione
w dalszej cze$ci niniejszych rozwazan.

W waskim ujeciu baénioterapia stanowi cze$¢ biblioterapii, ktéra to jest
fragmentem arteterapii.

Arteterapia jest dziatalnoScia ukierunkowana na cztowieka i jego Srodowisko,

majaca na celu przywrécenie, poprawe lub utrzymanie zdrowia i dobrej jako-

Sci zycia, prowadzona przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach, ktérej spe-

cyfika polega na tym, ze do realizacji tego celu wykorzystuje sztuke, w réznych

jej formach, traktowana jako narzedzie terapeutyczne oraz zwiazek terapeu-

tyczny zachodzacy miedzy prowadzacym terapie a jego podopiecznym'.

W literaturze przedmiotu cytuje sie najczesciej definicje R.]. Rubin,
ktora okreéla biblioterapie jako

program aktywnoéci oparty na intensywnych procesach zastosowania dru-

kowanych i niedrukowanych materiatléw, zaréwno wyobrazeniowych, jak

i informacyjnych, utatwiajacych przy pomocy bibliotekarza lub innego profe-

sjonalisty osiaganie wgladu w normalne lub dokonywanie zmian w emocjo-
nalnie zaburzonym zahamowaniu®.

Wskazuje sie rézne cele biblioterapeutyczne, miedzy innymi: identyfikacje,
projekcje, katharsis i wglad. Identyfikacja umozIliwia uczestnikom biblio-
terapii zastepcze przezycie poprzez mozliwo$¢ méwienia o swoich uczu-
ciach z zachowaniem pozoréw moéwienia o bohaterze. Projekcja polega na
badaniu przestania, intencji autora w odniesieniu do zycia i do$wiadczenia
odbiorcy. Katharsis za$§ pozwala na odreagowanie napiecia i zdaje sie by¢
najistotniejsze dla skutecznego procesu biblioterapeutycznego. Natomiast
wglad rozumiany jest jako doznanie samopoznania podczas terapiis.
Przyja¢ mozna, iz kluczowa funkcje w arteterapii petni relacja tera-
peutyczna, zachodzaca w wyniku konfrontacji pacjenta z szeroko pojmo-
wanym dzielem. Natomiast koordynatorem kazdego rodzaju arteterapii

1 www.kajros.pl, dostep dn.12.03.2017.

2 A. Dolna, Biblioterapia a czytelnictwo, www.edukacja.edux.pl/p-4687-biblioterapia-a-czytelnictwo.php, dostep dn.
11.03.2017.

3 Tamze.
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i przewodnikiem w procesie twérczo-leczniczym (uzdrawiajacym) jest tera-
peuta. W biblioterapii za$, a zatem takze ba$nioterapii, relacje te poszerzy¢
mozna o bohatera literackiego. W takim rozumieniu ostatecznie w basnio-
terapii udziat biora: uczestnik zajeé¢, bohater literacki, tekst i ilustracje two-
rzace spojne dzieto. I to wlasnie wprowadzony do porostowego modelu
basnioterapeutycznego bohater literacki, poprzez identyfikacje i projekcje,
umozliwia zaréwno katharsis jak i wglad w samego siebie.

POROSTOWY MODEL ZARZADZANIA INFORMACJA
(PUBLIC RELATIONS)

Zaprezentowany na rysunku pierwszym model ukazuje potaczenie dwoch
perspektyw badawczych. Albowiem schemat 6w powstal w wyniku powia-
zania graficznych obrazéw porostu i hipertekstualnego modelu zarzadzania
informacja*.

Rys. 1. Porostowy model public relations. Hipertekstualny model zarzadzania informacja (public
relations) w organizacji sieciowej - schemat przestrzenny opracowany w oparciu o metafore
porostu

transport informacji praylgi wytworzone
2 warstwy realnej do wirtualnej  przez warstwe wirtualng

ssawki wytworzone
przez warstwe wirtualng

strainik ,ducha informacjonizmu”
Specjaista public elations

Zrédio: opracowanie wiasne.

4 Hipertekstualny model zarzadzania informacja (public relations) we wspdlczesnej, sieciowej, otwartej i hipertekstowej
organizacji zostat szczegétowo oméwiony w rozdziale czwartym monografii autorki niniejszego artykutu (W. Madryas,
Hipertekstualny model public relations we wspétczesnej organizacji, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2016, s. 172-176).
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POJEDYNCZY SPLOT - POJEDYNCZE DZIAtANIA PUBLIC
RELATIONS

Zaznaczone kolorami czerwonym i zielonym ssawki i przylgi (charaktery-
styczne dla porostu) podkre$laja dominacje warstwy wirtualnej w proce-
sach komunikacyjnych dotyczacych struktur sieciowych, w tym réwniez
przedsiebiorstw sieciowych.

Inspiracja dla analizy porostu w kontekscie public reltions stata sie lek-
tura ksiazki Wiestawa Faltynowicza pt. Porosty w lasach’. Zauwazono, ze
anatomia porostéow jest podobna do budowy hipertekstualnego modelu
public relations.

Faltynowicz podkresla, ze

porosty sa organizmami zlozonymi z co najmniej dwéch komponentéw;

zawsze jednak w ich plechach obecny jest cudzozywny grzyb i samozywny

glon®.

To wtasdnie odrebne wlasciwosci, niepodobne do rodzicielskich, pozwalaja
poréwnaé éw nowy biologiczny byt, jakim jest porost, do nowego, korpo-
racyjnego bytu, jaki stanowi hipertekstualny model PR. Réwniez organiza-
cyjni rodzice, czyli realna i wirtualna warstwa komunikacji, daja poczatek
odmiennemu, komunikacyjnemu bytowi, ktéry z tatwoscia adaptuje sie do
sieciowej, hipertekstualnej rzeczywisto$ci. Juz zasadnicza cecha, czyli hiper-
tekstualno$¢, czyni 6w model charakterologicznie odrebnym od poprzed-
nich, wczedniejszych modeli, a wrecz zupelnie suwerennym?’.

Wprowadzenie Brand Hero do porostowego, hipertekstualnego modelu
zarzadzania informacja pozwala poszerzy¢ analize dziatalno$ci public rela-
tions o kontekst marketingowy. Takie rozwigzanie bywa szczeg6lnie istotne
dla organizacji, w ktérych wzniesiono komunikacyjny mur miedzy marke-
tingiem a public relations. Bohater marki moze odegra¢ wazna role w prze-
ksztalceniu owego muru w most.

Odpowiednio zaprojektowana maskotka jest dobrym duchem organiza-
¢ji, albowiem staje sie tacznikiem zar6wno pomiedzy marketingiem i public
relations, jak i warstwami komunikacji - wirtualna i realna. To za$ ozna-
cza, ze bohater marki moze stanowi¢ wazne wsparcie dla specjalisty PR,
w szczegdlnosci w dzialaniach adresowanych do publicznoéci zewnetrznych,

5 W. Faltynowicz, Porosty w lasach. Przewodnik terenowy dla le$nikéw i taksatoréw, Centrum Informacyjne Laséw Pari-
stwowych, Warszawa 2012.

6 W. Faltynowicz, Natura porostéw — porosty w naturze [w:] E. Dobierzewska-Morzymas, A. Jezierski (red.), Przyroda,
ekologia, kultura. Studium Generale 16, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2012, s. 159-167.

7 W. Madryas, Hipertekstualny model public relations..., dz. cyt., s. 186-188.
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przyktadowo: flash mobach, konferencjach prasowych, drzwiach otwartych
czy sponsoringu, a takze lagodzi¢ sytuacje bedace zalazkiem dla kryzysu,
a w efekcie komunikacyjnej kleski.

Rys. 2. Porostowy model public relations z udzialem Brand Hero

transport informacji przylgi wytworzone
2warstwy realnej do wirtualnej  przez warstwe wirtualng

ssawki wytworzone
przez warstwe wirtualng

MARKETING

ik ,ducha informacjonizmu”
Specialista pubic relations

" media spolecnoicione

Zrédio: opracowanie wiasne.

Ostatecznie przyjeto, Ze specjalista PR w porostowym modelu zarzadza-
nia informacja z udziatem Brand Hero odpowiada za przylgi scalajace obie
warstwy. Brand Hero za$ reguluje funkcjonowanie ssawek tak, by pobiera¢
odpowiednie iloéci sprawdzonych informacji, a jednocze$nie unikac zbyt
silnej dominacji ktorej$ z warstw.

Zachowanie rownowagi komunikacyjnej w obu warstwach stanowi
trudne zadanie dla specjalisty zarzadzania informacja. Bohater marki
z wieksza tatwos$cia dba o dwie warstwy, poniewaz moze przebywa¢é w kilku
miejscach jednocze$nie. Oznacza to, ze kiedy w warstwie realnej pojawia
sie jako rzeczywista maskotka, to w tym samym czasie w warstwie wirtual-
nej moze by¢ aktywny jako animowana postac®.

Reasumujac, wprowadzenie Brand Hero do porostowego modelu
zarzadzania informacja ma wspoméc likwidacje komunikacyjnych barier
w organizacji hipertekstowej, z ktérymi tak czesto borykaja sie specjalisci

8 W. Madryas, Hipertekstualny model public relations..., dz. cyt., s. 191.
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PR i ostatecznie doprowadzi¢ do wielowarstwowej integracji w oparciu o
dialog. Dokonuje sie to w duzej mierze poprzez nierealno$¢ bohatera marki,
ktéra to znéw czyni go podobnym do bohatera literackiego, zajmujacego
istotne miejsce w kolejnym modelu hipertekstualnej komunikacji - poro-
stowym modelu ba$nioterapeutycznym?®.

POROSTOWY MODEL BASNIOTERAPEUTYCZNY

W porostowym modelu baénioterapeutycznym, ktéry to stanowi pochodna
- literackie dziecko modelu biblioterapeutycznego', role specjalisty PR
pelni basnioterapeuta badz w szerszym ujeciu biblioterapeuta. To on sta-
nowi centrum zaprezentowanego na rysunku trzecim schematu, albowiem
zarzadza strumieniami informacji i zazwyczaj takze inicjuje proces komu-
nikacji poprzez lekture, opowiadanie, pomyst na historie, czyli dziatania,
ktoére maja stanowi¢ wstep do dialogu z uczestnikami zaje¢ lub wspélnego
procesu tworczego.

Ksztaltujacy sie w warstwie realnej dyskurs moze rozwijaé sie dwu-
torowo, czyli réwniez w warstwie wirtualnej. Dlatego tez basnioterapeuta
odpowiada za przylgi scalajace obie warstwy. Albowiem przemy$lenie ich
wspotdziatania, a takze okreslenie zasad, punktéw i intensywnosci taczenia
sie pozwala zadba¢ o odpowiednia, w kontekécie komunikacyjnym, wspét-
prace obu plaszczyzn.

Przez caly czas basnioterapeuta czuwa nad obiegiem informacji, co
jest szczeg6lnie wazne, gdy uczestnicy basnioterapii pracuja nad tekstem -
wspottworza nowa basni, opowiesé czy nowele. W tym przypadku dyskretne
zarzadzanie hipertekstualng komunikacja pomaga opracowac spéjny utwor.

9 Zaprezentowany na rysunku drugim model, skoncentrowany na wymiarze przyrodniczym (perspektywie naturalistycz-
nej nawigzujacej do organicyzmu i bioniki) poszerzy¢ mozna o wymiar kulturowy (perspektywe konstruktywizmu spo-
tecznego bazujaca na zwiazku wiedzy i widzenia). Oznacza to, ze $wiadomo$¢ cech $rodowiska naturalnego pozwala
nadal nadawac kulturowo zapoéredniczone znaczenia obserwowanym obiektom. Przenikanie sie dwdch, ideologicznie
odrebnych obszaréw zaprezentowano na rysunku 10 w monografii [W. Madryas, Hipertekstualny model public rela-
tions..., dz.cyt., s. 193]. Tym samym pokazano, ze kontekst przyrodniczy nie wyklucza rozumienia reprezentowanego
przez zwolennikéw konstruktywizmu spotecznego. I to wlaénie uwzglednienie dwdch wymiaréw pozwala specjaliscie PR
na efektywne zarzadzanie informacja, w ktérym rozwaza sie rozne sposoby widzenia rzeczy i rzne percepcje rzecyzy-
wistosci. To za$ oznacza, ze wpélistnienie obu warstw powoduje wileowarstwowe, zlozone postrzeganie organizacyjnej
rzeczywistodci i moze przynie$¢ wymierne, PR-wowskie korzyscie dla szeroko rozumianej komunikacji [W. Madryas,
Hipertekstualny model public relations..., dz. cyt., s. 192-194]. W aneksie pierwszym przytoczony zostat podrozdziat
monografii traktujacy o konwergencji omawianych wymiaréw.

10 Porostowy model biblioterapeutyczny jest najszerszym ujeciem dla hipertekstualnych modeli terapii przez literature,
w tym réwniez porostowego modelu basnioterapeutycznego. Podkresli¢ nalezy, Zze wszystkie rodzaje wielowarstwowych
modeli terapii poprzez rdzne typy aktywnosci tworczej (przyktadowo: biblioterapie, muzykoterapie, wykorzystanie form
plastycznych, teatralnych, etc.) sa pochodnymi porostowego modelu szeroko rozumianej terapii przez sztuke (artetera-
pii), bedacego najbardziej ogolnym modelem w omawianej klasyfikagji.
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Wlaczenie do modelu bohatera literackiego wspomaga sprawniejsze
zarzadzanie strumieniami informacji. Podkresli¢ trzeba, ze zapropono-
wane w modelu miejsce dla bohatera literackiego jest nieprzypadkowe,
a wrecz komunikacyjnie zasadne. Bohater literacki, podobnie do Brand
Hero w porostowym modelu zarzadzania informacja, umiejscowiony zostat
na styku obu warstw. Jego nierealno$¢ pozwala mu na przebywanie w obu
warstwach jednocze$nie. I to wlaénie ta niezwykta aktywno$¢ wspomaga
regulacje funkcjonowania ssawek tak, by pobieraty wtasciwe iloSci spraw-

dzonych informacgji.
Jednocze$nie bohater literacki, poprzez dyskretne uczestnictwo w wir-

tualnej i rzeczywistej przestrzeni, zapobiega zbyt silnej dominacji ktorej$
z warstw prowadzacej zazwyczaj do komunikacyjnego konfliktu.

Rys. 3. Porostowy model basnioterapeutyczny

transport informacji
z warstwy realnej do wirtualnej

sm,\mienie i”fOfmaC». otoczenie zewnetrzne
4 /

ssawki
wytworzone
przez warstwe
wirtualng
bohater
literacki
(na styku
obu warstw)
przylgi wytworzone
przez warstwe wirtualng
@ _3 dzieto  (opowies¢ lub inny - powstaje w warstwie realnej, tworzone przez uczestnikow
realne utwor literacki) zaje¢ przy pomocy basnioterapeuty: KSIAZKA
dzieto (utwor literacki) - przeniesione do warstwy wirtualnej: KSIAZKA ELEKTRONICZNA
wirtualne plus inne formy, np.: AUDIOBOOK, FILM, GRA, ZWIASTUN, TELEDYSK

(dzieto hipertekstualne)

Zrodto: opracowanie whasne.
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Waznym elementem modelu jest dzieto, w przypadku ktérego hipertek-
stualno$¢ moze przybraé dwie postaci. Po pierwsze, w sytuacji, gdy efektem
basnioterapii bedzie ksigzka, to sposob jej rozpowszechniania zazwyczaj
ma hipertekstualny charakter. Oznacza to, iz wieniczace cykl zajec¢ dzieto
moze by¢ popularyzowane zaréwno przez media tradycyjne, jak i wirtu-
alne. Po drugie, sama postac dzieta bywa hipertekstualna. Stworzony utwor
moze przybraé klasyczna, ksiazkowa forme, wiasciwa dla warstwy realnej,
a jednoczesnie elektroniczna (przyktadowo audiobook lub film), wpisujaca
sie w przestrzen wirtualna.

Reasumujac wielowarstwowo$¢ dotyczy zaréwno badnioterapeuty, jak
i bohatera literackiego, publicznoéci przynalezacych do obu warstw oraz dziela.

AUTOR MODELOWY I CZYTELNIK MODELOWY - ICH ZNACZENIE
W OMAWIANYCH POROSTOWYCH, HIPERTEKSTUALNYCH
MODELACH

W porostowym modelu zarzadzania informacja specjalista PR petni role
autora modelowego.

Autor modelowy [...] to glos, ktéry przemawia do nas z mitoécia (czasem apo-
dyktycznie, czasem podstepnie), ktory chce, abySmy mu towarzyszyli. Glos
ten ujawnia sie jako strategia narracyjna, jako zbidr instrukgji, ktére pozna-
jemy stopniowo i do ktérych musimy sie dostosowad, kiedy postanawiamy
zostaé czytelnikami modelowymi*.

To wlasnie publicznoéci PR-owskie staja sie specyficzna odmiana czytel-
nika modelowego, ,bedacego [...] idealnym typem czytelnika, ktérego tekst
nie tylko przewiduje w roli wspoétpracownika, ale i probuje stworzy¢”'2.

I tak jak autor modelowy i czytelnik modelowy ,,musza wystapi¢ razem,
poniewaz [...] to byty, ktére sie definiuja w trakcie lektury, gdy jeden
tworzy drugiego”s, tak i specjalista public relations musi wspoltistniec ze
swoim otoczeniem, by jego dziatanie mialo sens.

Podobnie wyglada sytuacja dla porostowego hipertekstualnego modelu
basnioterapii.

W tym przypadku to basnioterapeuta pelni role autora modelowego.
Albowiem jest przewodnikiem w toczacej sie narracji. Inicjuje proces tworczy,

1 U. Eco, Sze$¢ przechadzek po lesie fikcji, Krakow 1996, s. 21.
12 Tamze, s. 14.
13 Tamze, s. 31.
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a w dalszej czeéci badnioterapii go koordynuje. W takim rozumieniu basnio-
terapeuta odpowiada zaré6wno za strategie narracyjna, jak i instrukcje do
dalszego dziatania. Sugeruje strukture utworu i czuwa nad ksztattowaniem
sie spdjnej catosci.

Poza tym ba$nioterapeuta opracowuje program zajec. Program 6w jest
adresowany przede wszystkim do uczestnikow zajeé, ale moze by¢ roz-
powszechniony i realizowany (w catosci lub w pewnym zakresie) takze
w warstwie wirtualnej przez uzytkownikéw sieci, w tym mediéw spotecz-
nosciowych. I to wlaénie szeroko rozumiana obecno$¢ w sieci czyni takze
plan zaje¢ z ba$nioterapii hipertekstualnym.

Interesujaca grupe, w kontekscie wielowarstwowosci, stanowia czton-
kowie zaje¢ tworzacy warstwe realna. Z jednej strony sa czytelnikami mode-
lowymi, z drugiej za$ staja sie autorami modelowymi, czyli wspéttworcami
powstajacego dzieta**. Oznacza to, ze ich rola, definiowana jako czytelnik
i autor modelowy zarazem, ma zloZony, hipertekstualny - dwuwarstwowy
charakter.

W sytuacji, gdy utwor stworzony podczas baénioterapii zostanie rozpo-
wszechniony w mediach, to uzytkownicy mediéw tradycyjnych i nowych me-
diéw (szczegoblnosci mediéw spotecznosciowych) sa czytelnikami modelowymi.

Natomiast obecnego na styku warstw bohatera literackiego cechuje,
wpisana w jego nature, hipertekstualno$¢. Albowiem jedynie on potrafi row-
nocze$nie przebywac w obu warstwach, co czyni go ,prawa reka” basniote-
rapeuty i powaznym wsparciem w procesie tworczym i dydaktycznym. To
wiasénie bohater literacki moze posiadac na tyle duza sile perswazji, by sta¢
sie drugim, obok basnioterapeuty, autorem modelowym. To on, poprzez
swoja obecnoé¢, osobowos( i narracje, ksztaltuje wirtualny dialog, co ozna-
cza, ze buduje komunikacje z wirtualnymi uzytkownikami modelowymi.

Roéwnie istotnym elementem omawianego modelu jest sam utwor.
W tym przypadku hipertekstualno$¢ dotyczy zaréwno przyjetej filozofii
rozpowszechnienia dzieta, jak i form jego realizacji. Ot6z, konwergencja
mediéw, oznaczajaca ich wspoélistnienie, sprawia, ze zaréwno media trady-
cyjne, jak i nowe media odgrywaja wazne role w informowaniu o utworze.
Albowiem pozwalaja dotrze¢ do wiekszej liczy odbiorcow, z ktérych czesé
korzysta tylko z jednego rodzaju omawianych mediéw.

14 W hipertekstualnym modelu zarzadzania informacja (PR) jednoczesna role autora modelowego
i czytelnika modelowego petnia dziennikarze [W. Madryas, Hipertekstualny model public relations...,
dz. cyt., s. 101].
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Natomiast o hipertekstualnosci samego dzieta przesadzaja postaci,
ktére ono przybiera, a takze ich ilo§¢ i r6znorodnosé, poczawszy od ksiazki
poprzez audiobooka, film, elektroniczna powies¢, etc.

Reasumujac uzna¢ mozna, ze hipertekstualnoé¢ cechuje nie tylko sam
model bas$nioterapeutyczny, ale takze poszczegoblne jego elementy.

ROZNICE WE WEASCIWOSCIACH OMAWIANYCH MODELI
POROSTOWYCH W KONTEKSCIE ETYKI PROCESU KOMUNIKACJI

Ot6z w obszarze dziatalnoéci public relations oraz basnioterapii wskazaé
mozna istotne réznice dotyczace w szczegdlnosci etyki oraz niezaleznosci
(wolnoéci) procesu komunikagji.

Rozwazania o etyce odnosza sie przede wszystkim do zarzadzania stru-
mieniami informacji pomiedzy instytucja a szeroko rozumianym, hipertek-
stualnym otoczeniem.

W przypadku porostowego modelu basnioterapeutycznego przestrzega-
nie zasad etycznych zdaje sie by¢ oczywiste i naturalne. Albowiem sam pro-
ces terapeutyczny, wynikajacy bezposrednio z procesu komunikacyjnego, jest
réwnoczeénie spontanicznym procesem twoérczym, w ktéra to spontanicz-
noé¢ wpisuje sie naturalno$¢ i prawdziwos¢.

Natomiast porostowy model public relations stanowi funkcje zarzadza-
nia strategicznego organizacja. Dlatego tez zbyt niskie kwalifikacje specjalisty
od zarzadzania informacja, przesadzajace o braku profesjonalizmu, oraz nie-
sprzyjajace uwarunkowania i okolicznosci sa pokusa i pretekstem dla fama-
nia norm etycznych, w szczegélnoéci za$§ manipulacji informacja kierowana
do odbiorcéw przekazéw w obu warstwach, wirtualnej i realne;j.

W perspektywie ideologicznej to przyzwolenie na dziatanie w my$l
zasady Machiavellego cel uswieca srodki bywa zazwyczaj wpisane w kulture
organizacyjna i sprzyja neutralizacji norm etycznych we wszystkich obsza-
rach zarzadzania, w tym réwniez dziatalno$ci public relations. W praktyce
natomiast, to utworzenie specjalnych grup manipulacyjnych w warstwie
wirtualnej oraz wprowadzenie Brand Hero do obu warstw moga efektyw-
nie wspomaga¢ nieetyczny proces hipertekstualnej komunikacji. Podkresli¢
trzeba, ze Brand Hero moze dziala¢ na rzecz zaré6wno obnizenia, jak i pod-
wyzszenia etycznych standardéw organizacji.

Druga r6éznica w podejsciu do etyki pomiedzy omawianymi modelami
wiaze sie z pytaniem o demokratyczno$¢ procesu komunikacji, a tym samym
jego suwerenno$¢.
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Ot6z, dla porostowego modelu basnioterpautycznego wolnosé¢ stowa
i wolno$¢ wyboréw sa warunkiem koniecznym dla realizacji celu strategicz-
nego, a mianowicie skutecznej terapii. W takim rozumieniu zatozy¢ nalezy,
ze u podstaw efektywnej arteterapii (terapii przez sztuke, tworczej terapii)
lezy uczciwo$¢ i prawdoméwnosé wszystkich uczestnikdw procesu hiper-
tekstualnej komunikacji.

W porostowym modelu PR-owskim za$ ograniczenie wolnoéci stowa
(swoista cenzura) bedzie mie¢ Scisty zwiazek z manipulowaniem informa-
cja. W tym przypadku zauwazy¢ mozna swoisty efekt domina, w ramach
ktorego ztamanie jednej zasady etyki powoduje niekiedy konieczno$¢ zta-
mania kolejnej dla powodzenia, realizowanej w taki sposéb, dzialalnosci.

Ostatecznie przyja¢ mozna, iz podjecie dziatar nieetycznych jest bar-
dziej prawdopodobne i czeste dla porostowego modelu PR niz porostowego
modelu bas$nioterapeutycznego. Taki stan rzeczy wynika z wtasciwosci
samych modeli, jak i realizowanych za ich poérednictwem cel6w, nie tylko
komunikacyjnych.

PODSUMOWANIE

Profesjonaliste bowiem, poza wiedza teoretyczna i praktyczna, wyréznia zna-
jomoé¢ i respektowania wartoéci moralnych®.

W rozwazaniach po$wieconych porostowym modelom szeroko rozu-
mianego komunikowania®® na szczeg6lna uwage zastuguje ich wptyw na
ksztalt organizacyjnego dialogu i znaczenie dla efektywnego przepltywu
informacji.

Zapozyczenie z biologii wlasciwosci porostéw i zaadoptowanie przylg
i ssawek do komunikacji spotecznej zwiekszylo komunikacyjna skuteczno$¢
omawianego modelu. Albowiem prawidlowo funkcjonujace przylgi i ssawki
znaczaco wspomagaja zarzadzanie strumieniami informacji.

I to wlaénie duza efektywno$é¢ komunikacyjna wymaga szczegdlnej dba-
tosci o etyke dialogu, wazng zaréwno w profesjonalnym public relations, jak

15 J. Oledzki, Profesjonalizm w zawodzie dziennikarskim. Teoria i praktyka, Konferencja Naukowa WDIiNP UW: Polskie
przemiany lat go-tych, Warszawa 1994.

16 W przypadku niniejszego artykutu analiza objeta porostowy model public relations oraz porostowy model basniotera-
peutyczny. Jednak pomystodawczyni i autorka koncepcji porostowego modelu zaktada, iz jest ona na tyle uniwersalna, by
znalez¢ zastosowanie w innych obszarach dziatalnoéci, dla ktérych komunikacyjny sukces jest wazny i wplywa na decyzje
o dalszym przetrwaniu i rozwoju przedsiebiorstwa.

Analiza modelu porostowego powinna by¢ realizowana systematycznie i rzetelnie, albowiem pomaga wskaza¢ mocne
i stabe strony hipertekstualnego obiegu informacji i dialogu. Dokonuje sie jej celem poprawienia badz polepszenia jakosci
hipertekstualnej komunikagji.
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i basnioterapii. Jedynie wysokie morale nadawcéw komunikatéw, przykta-
dowo: specjalistow public relations, basnioterapeutdw, etc., i pozostatych
uczestnikéw procesu komunikacji, czyli r6znych grup odbiorcéw, aktyw-
nych w obu jej warstwach gwarantuje wtasciwy poziom prowadzonych dys-
kurséw w etycznym kontekscie.

W szczegblnosci specjalisci zarzadzania informacja staja czesto przed
pokusa naruszania norm etycznych, czego dokonuja cho¢by poprzez mani-
pulacje informacja. Na taki stan rzeczy najczeSciej wptywaja: niekompe-
tencja PR-owca, presja zarzadu badz tez pragnienie zbyt szybkiej realizacji
celéow PR-owskich sktadajacych sie na funkcje zarzadzania strategicznego
przedsiebiorstwem. JesteSmy $wiadkami ksztattowania sie swoistego
kultu ktamstwa, szczeg6lnie niebezpiecznego, gdy obejmuje on te profe-
sje i obszary zycia zawodowego, ktére powinny opieraé sie wylacznie na
prawdzie. O ile spoty reklamowe sa oczywista gra prowadzona na oczach
Swiadomego istoty dziatalno$ci marketingowej spoteczeristwa, o tyle tresci
wypowiedzi przytaczanych przez specjalistow réznych dziedzin powinny
by¢ rzetelne. Tymczasem czesto wykorzystuja oni technologiczna spraw-
no$¢ érodka przekazu, omijajac i lekcewazac namyst i refleksje krytyczna
odbiorcy”. Takie metody postepowania sa wdrazane réwniez przez te czesé
specjalistow PR, dla ktérej to manipulacja i klamstwo stanowia podsta-
wowe metody budowania mostu miedzy organizacja a spoteczeristwem.
I to wlasnie wprowadzenie Brand Hero (w celu wykorzystania go do szcze-
gblnej dbalosci o zasady etyczne) i bohatera literackiego do analizowanych
modeli porostowych ma utatwi¢ hipertekstualne zarzadzanie informacjami
i uchroni¢ organizacje przed dzialaniami nieetycznymi.

17 W. Chudy, Filozofia klamstwa. Ktamstwo jako fenomen zla w $wiecie 0s6b i spoteczeristw, Oficyna Wydawnicza Wolu-
men, Warszawa 2003.
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ANEKS PIERWSZY"

KONWERGENCJA WYMIARU PRZYRODNICZEGO (PERSPEKTYWY
NATURALISTYCZNEJ) | WYMIARU KONSTRUKTYWIZMU SPOLECZNEGO
(PERSPEKTYWY KULTUROWEJ)

Hipertekstualny, porostowy model zarzadzania informacja opracowany
zostal w oparciu o anatomie porostu. W ten sposéb porosty staly sie meta-
fora objadniajaca dla hipertekstualnych modeli PR. Fakt 6w nie oznacza
jednak, iz kontekst przyrodniczy, nawiazujacy do organicyzmu czy bioniki,
wyklucza rozumienie reprezentowane przez zwolennikéw konstruktywi-
zmu spolecznego.

Konstruktywizm spoteczny jest propozycja w teorii poznania pozwalajaca
wyjé¢ poza dualizujacy schemat widzenia, ktéry oddziela od siebie percepcje
pojmowana fizykalnie oraz interpretacje. Schemat 6w zaktada, ze obiektywnie
istniejace, bezposrednio dostepne dane zmyslowe to ,tamta strona”. [...]
Moim zdaniem, dane zmystowe podlegajace interpretacji to iluzja, ktora
zawdzieczamy w znacznej mierze refleks;ji filozoficznej. W moim przekonaniu
nie ma nic ,gotowego” po ,tamtej stronie”. W tym sensie nasze wrazenia
wzrokowe zmieniaja sie zaleznie od posiadanej wiedzy [...]. Uwazam, ze
interpretacja nie jest czyms$, co ,naklada” sie na czyste dane, ale czyms, co
owe dane w ogole umozliwia. W mys$l orientacji konstruktywistycznej ,tamta
strona” jest tworzona, jest wynikiem wiedzy, nie za$ odwrotnie. Tymczasem
stanowisko obiektywistyczne, przeciwne takiemu podejsciu, zaktada, ze zawsze
widzimy to samo, jedynie inaczej to ,co§” nazywamy. Takie twierdzenie, co
postaram sie wykazad, jest nie do utrzymania® .

Ot6z, dostrzezenie podobieristwa pomiedzy reprezentacja przyrody,
w tym przypadku porostem, a hipertekstualnym modelem PR nie jest jed-
noznaczne z postrzeganiem owych bytéw wytacznie w naturalistycznej per-
spektywie. Percepcja tych struktur w oparciu o model konstruktywistyczny,
bazujacy na zwiazku wiedzy i widzenia, jest wciaz mozliwa. Swiadomosé
cech $§rodowiska naturalnego pozwala nadal nadawa¢ kulturowo zaposred-
niczone znaczenia obserwowanym obiektom. W moim rozumieniu modele
te nie musza sie wykluczad, a wrecz, przy odpowiedniej interpretacji, moga
sie uzupelniaé, a tym samym poszerzac refleksje nad postrzegana rzecza.

Przyjmuje zatem, ze samo postrzeganie porostu moze dokonywac sie
w sposdb wielowarstwowy, a przynajmniej dwuwarstwowy. W pierwszej,
realnej warstwie widze porost jako byt biologiczny. W drugiej, mentalne;j

18 W. Madryas, Hipertekstualny model public relations..., dz. cyt., s. 192-194.

19 M. Rydlewski, Zeby widzie¢, trzeba wiedzie¢. Kulturowy wymiar percepcji wzrokowej, Oficyna Wydawnicza Epigram,
Bydgoszcz 2016, s. 14.
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warstwie uzupelniam realna percepcje o odbiér indywidualny, subiektywny
bazujacy na osobistej wiedzy i dodwiadczeniach. Nie ,nakladam” interpretacji
na to co widze, ale za kazdym razem nazywam to, jak widze przedmiot analiz.

Z drugiej strony to, iz postrzegam obiekty po swojemu nie oznacza,
iz nie posiadaja one pewnych swoistych, biologicznych wtasciwosci, ktére
upodobniaja je do innych bytéw o podobnej anatomii lub strukturze, co
pozwala tworzy¢ interdyscyplinarna mozaike hipertekstualnych znaczen.

Ostatni model przedstawia hipertekstualng percepcje widzenia poro-
stowego modelu zarzadzania informacja. Wielowarstwowo$¢é widzenia
tworza dwie plaszczyzny, konstruktywizmu spotecznego i naturalistyczna,
czyli wymiary, kulturowy i przyrodniczy.

Rys. 4. Konwergencja wymiaru przyrodniczego (perspektywy naturalistycznej) i wymiaru kons-
-truktywizmu spotecznego (perspektywy kulturowej)

WYMIAR PRZYRODNICZY
(perspektywa naturalistyczna:
organicyzm, bionika)

l' WYMIAR

{ KULTUROWY

i (perspektywa MARKETING
 konstruktywizmu

% spolecznego)

Zrodto: opracowanie whasne.
Przenikanie sie obu wymiaréw pozwala specjaliScie PR na efektywne

ipelne, kompletne zarzadzanie strumieniami informacji, w ktérym uwzgled-
nia sie rézne sposoby widzenia rzeczy i r6zne percepcje rzeczywistosci.
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ANEKS DRUGI

PRZYKLADOWY PROGRAM BASNIOTERAPII - PLAN ZAJEC PROWADZONYCH
PRZEZ AUTORKE TEKSTU DLA NIEPUBLICZNEGO INTEGRACYJNEGO PUNKTU
PRZEDSZKOLNEGO MOKRONOSEK

1. WSTEP

Program zainspirowany zostat Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
W poszukiwaniu modelu kreatywnej edukacji dziecka jako zrédia edukacyj-
nego sukcesu - wyzwania, strategie, dylematy, zorganizowana przez Pan-
stwowa Wyzsza Szkote Zawodowa w Skierniewicach.

Wanda Matras-Mastelarz podkresla znaczenie bajek filozoficznych
w kontekstach edukacyjnym, terapeutycznym czy rozwojowym. Bajkoterpia
moze by¢ réwniez zrédlem przyjemnosci oraz lekcja tolerancji wobec
odmienno$ci, przyktadowo religijnej czy kulturowej.

duze znaczenie w odbiorze bajek filozoficznych ma kontekst utworéw oraz
dopetnienie ich tresci i przestania w procesie recepcji. Istotna cecha wszyst-
kich bajek jest ich alegorycznoé¢ [...]. W bajkach filozoficznych wystepuja
najczesciej ludzie, przy czym charakterystyczna wydaje sie posta¢ medrca,
szanowanego starca, mysliciela, ktérego postepowanie i wypowiedzi sktaniaja
do refleksji*.

I chociaz Wanda Matras-Mastelarz poddaje analizie bajki filozoficzne,
to zblizone korzysci czerpa¢ mozna z basnioterapii, ktorej oczywistym fun-
damentem jest tradycyjnie pojmowana basn.

Réwniez Alicja Baluch podkreéla, ze

Swiadomy kontakt dzieci i ludzi mtodych z ksiazka wzmaga emocje czytel-
nicze, prowadzi do wlasciwego zrozumienia tekstu literackiego, a kontakt ze
sztuka stowa wyzwala procesy integracyjne, ksztalcace otwarta osobowosé
najpierw matego, a nastepnie mtodego czlowieka*.

W innej pracy zauwaza natomiast, ze ,w psychice dziecka istnieja predys-
pozycje do chloniecia utworéw przemawiajacych jezykiem metafor, symboli
i fantazji”=.

Zainspirowana lektura po$wiecona biblioterapii, a takze cztonkow-
stwem w PTB i zwiazanym z tym udzialem w spotkaniach warsztatowych,

20 W. Szulc, Kulturoterapia. Wykorzystanie sztuki i dzialalnosci kulturalno-o$wiatowej w lecznictwie, Wyd. Akademii
Medycznej w Poznaniu, Poznan 1994 [w:] W. Matras-Mastalerz, Potencjal terapeutyczny i edukacyjny bajek filozoficz-
nych, Biblioterapeuta. Biuletyn Informacyjny Polskiego Towarzystwa Biblioterapeutycznego nr 3(72)/2015, s. 3.

21 A. Baluch, Od Ludu do Agora. Rozwazania o ksiazkach dla dzieci i mtodziezy o sposobach lektury, ktére wioda od zabawy
do powaznej rozmowy o literaturze, Krakéw 2003, s. 8.

22 A. Baluch, Archetypy literatury dzieciecej, Krakow 1992, s. 12.
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postanowitam opracowac wlasny program zaje¢ zaadresowany zaréwno do
dzieci zdrowych, jak i dotknietych szeroko rozumiana niepelnosprawnoscia.

Wiek dzieci: 5-12 lat.

Forma i czestotliwo$¢ zajeé: zajecia grupowe (dziesiecioro dzieci w gru-
pie), jedna godzina tygodniowo (60 minut na tydzien).

2. ZALOZENIA PROGRAMU:

Podczas spotkan dzieci beda tworzy¢ wtasne opowiadania. Roczny cykl zajeé
zostanie zakonczony publikacja, w ktérej autorami tekstéw i ilustracji beda
sami uczestnicy. Ksiazeczka bedzie réwniez dostepna w wersji wirtualne;.
Do publikacji zostanie zatgczony audiobook. Zainteresowani stuchowiskiem
beda mie¢ do wyboru dwie formy, tradycyjna plyte lub wersje elektroniczna
do pobrania ze strony przedszkola.

Dodatkowo praca basnioterapeutyczna polega¢ bedzie na czytaniu i stu-
chaniu wybranych wspélnie (przez instruktora i dzieci) ksiazek.

3. CELE PROGRAMU:

Glownym celem niniejszego programu jest wspomaganie rozwoju dziecka.
Cele szczegblowe:

— rozbudzenie wrazliwo$ci i empatii

— rozbudzenie i umocnienie zamitowania do wysilku intelektualnego

— pogtebienie kreatywnosci i przygotowanie do koncepcyjnego, twor-
czego my$lenia i dziatania

— poprawienie zdolno$ci koncentracji na wykonywanym zadaniu

— przygotowanie do pracy w grupie

— pogtebienie kompetencji komunikacyjnych poprzez rozmowe i stu-
chanie pozostatych uczestnikéw zajec

— uspokojenie, wyciszenie poprzez zabawe

— poprawa nastawienia do siebie, rodziny, rowie$nikéw

— wsparcie w ksztattowaniu odpowiednich relacji z réwieSnikami

— wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci.

4. METODY, FORMY, TECHNIKI ZAJEC:

— slowne - rozmowa kierowana, gloéne czytanie
— aktywizujace - praca z tekstem, zabawy integracyjne, technika zdan
niedokoniczonych, techniki plastyczne.
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5. SRODKI TERAPEUTYCZNE:

— wybrane basnie
— akcesoria potrzebne do ¢wiczen: kredki, farbki, pedzle, bloki, plaste-
lina, papier kolorowy.

6. EWALUACIA

Ewaluacja polega¢ bedzie na ciaglym monitorowaniu zaje¢. Program bedzie
ulegat zmianom dostosowanym do potrzeb uczestnikéw. Poza tym waz-
nym zrodtem informacji o biezacych potrzebach beda réwniez rozmowy
Z nauczycielami.

7. BIBLIOGRAFIA:

Borecka I.: Biblioterapia teoria i praktyka. Poradnik, Warszawa 2001.
Bettelheim B.: Cudowne i pozyteczne. O znaczeniach i wartosciach
basni, Warszawa 1996.

Tomasik E.: Czytelnictwo i biblioterapia w pedagogice specjalnej,
Warszawa 1994.

Brutt D.: Bajki, ktore lecza, Gdansk 2002.

8. KWALIFIKACJE OSOBY PROWADZACEJ, DR WERONIKI MADRYAS (WIECEJ
NA STRONIE WWW.WERONIKAMADRYAS.PL):

— pracownik naukowo-dydaktyczny w Instytucie Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Wroctawskiego

— osoba do$wiadczona w pracy z dzie¢mi (prowadzita Warsztaty Lite-
rackie w MDK-u im. Mikotaja Kopernika we Wroctawiu i zajecia lite-
rackie w Miejskiej Bibliotece Publicznej, fila 54, we Wroctawiu)

— czlonek jury w konkursie ,Moja wroclawska basn” organizowanym
przez MDK im. Mikotaja Kopernika we Wroctawiu

— czlonek Polskiego Towarzystwa Biblioterapeutycznego, PTB

— czlonek Polskiego Towarzystwa Komunikacji Medycznej

— autorka ksiazek dla dzieci: Basnie (Dolnos$laskie Wydawnictwo Edu-
kacyjne), Czarnoksieznik Nenu (PRINTEX), Basnie dla Ani (DWE),
Basnie Weroniki (PRINTEX), Opowiesci skrzata Ernesta (PRINTEX),
Tajemnice skrzata Ernesta (PRINTEX), Basnie srebrzystego ksie-
zyca. Le fiabe della luna argentata (wydanie w wersji dwujezycz-
nej; Wydawnictwo DANA, Rzym), Ksiega Malcéw (Wyd. Miniatura),
Ania z Basniowego Zielonego Wzgérza (Wyd. Miniatura), Piérko
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(PRINTEX), Opowies¢ o kwiecie i kruku (PRINTEX), Basnie ztocistych
gwiazd.Le fiabe delle stelle dorate (People&Humanites, Palermo)

— autorka powiesci dla dorostych: Portret Laury, W cieniu Laury (Dol-
noélaskie Wydawnictwo Edukacyjne), Bajka (PRINTEX)

— wieloletni wspotpracownik polonijnego czasopisma spoteczno-kultu-
rowego Profile.
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THE LICHEN MODEL OF INFORMATION MANAGEMENT (PR)
AND THE LICHEN FAIRY TALE - THERAPEUTIC MODEL

ABSTRACT: The hyper-textual models of communication worked out by the author
of this text have been presented in the article. Establishing both similarities as well as
differences between the character of contemporary communication models, especially in
the field of information management , is the main aim of this article.

In the first part the hyper-textual lichen model of information management (public re-
lations) has been presented. That model has been worked out pursuant to a metaphor of
lichen borrowed from botany. Being inspired by the nature of lichens allowed the author
to create the discussed PR concept that concentrates around flow of information betwe-
en the real and virtual layers as well as their complex relation also from a perspective of
professional ethics. The presented model was a theoretical basis of the fairy tale — thera-
peutic model of communication.

There are two appendices attached to this text. In the first appendix a model of conver-
gence of nature dimension (naturalistic perspective) and social constructivism dimension
(cultural perspective) has been presented.

The second appendix constitutes the syllabus of classes in the fairy tale therapy pro-
posed and realized by the author of this work.

KEYWORDS: lichen model of information management, Public Relations, bibliotherapy,
fairy tale-therapy, fairy tale
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ANNA SZEMPLINSKA  POTENCJAL BIBLIOTERAPEUTYCZNY

Papieski Wydziat Teologiczny

, we Wrodawiu  KSIAZKI JEANA VANIERA
Uniwersytet Wroctawski
JE RENCONTRE JESUS

ABSTRAKT: W tekscie zostata przedstawiona postac Jeana Vaniera zatozyciela wspdinot,
w ktérych centrum pozostajg osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna. Autorka skupia
sie na opisie ksiazki jego autorstwa — Je rencontre Jesus / Spotykam Jezusa. Opisuje w jaki
sposdb osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng korzystaja z niej i jak staje sie ona
narzedziem modlitwy.

SEOWA KLUCZOWE: biblioterapia, niepetnosprawnos¢, niepetnosprawnosc¢ intelektual-
na, kontemplacja, modlitwa, wspolnoty L'Arche, wspolnoty Wiary i Swiatta, Jean Vanier

,Spedzaj czas oglgdajqc jakis obrazek,
ten, ktéry przemawia do Twojego serca
i przynosi spokéj albo zatrzymaj sie przy
stowie, ktore karmi serce”

J. Vanier

JEAN VANIER | WSPOLNOTY ZYCIA Z OSOBAMI
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Jean Vanier (ur. 1928) to Kanadyjczyk francuskiego pochodzenia, jest
Swieckim teologiem katolickim, doktorem filozofii oraz pisarzem. Zna-
czaca stawe zyskal jako zatozyciel dwoch miedzynarodowych organizacji
o charakterze wspélnotowym - I’Arche (Arka) oraz Foi et Lumiére (Wiara
i Swiatlo). W centrum obu tych ruchéw sa osoby z niepetnosprawnoécia.
Pierwsza - L'Arche - to obecnie miedzynarodowa federacja ekumenicznych
wspoélnot, tworzonych przez osoby z niepetnosprawnosécia intelektualna
oraz towarzyszacych im na krétszy lub dtuzszy czas asystentéw. Wspdl-
nota powstata we Francji w 1964 roku, kiedy Jean Vanier po raz pierw-
szy zamieszkal razem z mezczyznami z niepetnosprawnoscia intelektualna
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Raphaelem Simi i Philipem Seux w Trosly. Poczatkowo Vanier nie planowal
zakladad jakiej$ instytucji, tym bardziej miedzynarodowej organizacji, jego
decyzja byta raczej gestem filantropa, jednak swoim zobowigzaniem poru-
szyl innych i szybko znalezli sie ludzie, ktérzy czuli si¢ przez niego zapro-
szeni oraz gotowi do wspdtpracy. W ciaggu kilku lat powstawaly inne domy
na wzoér pierwszego, dzi$§ L’Arche sktada sie z 151 wspdlnot rozrzuconych
na 5 kontynentach i liczy ponad 5 tysiecy czlonkéw. Zgodnie z Deklaracja
Tozsamosci i Misji I’Arche - wspdlnoty dzialaja na rzecz godnoéci i warto-
§ci 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng. Deklaruja, ze ich celem jest
tworzenie $wiata bardziej przychylnego najslabszym, ze swoja idea anga-
Zuja sie w zycie lokalnych $rodowisk, przemieniajac ich kulture (Deklaracja
Tozsamosci i Misji, 2015). Fundamentem dziatan terapeutycznych w L’Ar-
che jest dzielenie codziennosci 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna
wraz z towarzyszacymi im asystentami. Dzieki malej liczbie mieszkancow
doméw I’Arche, tatwiej dostrzec potrzeby i mozliwosci kazdego oraz zapew-
ni¢ potrzebne wsparcie medyczne, emocjonalne, poznawcze, kulturalne czy
duchowe. Atmosfera wzajemnego zaufania, serdeczno$ci oraz braterskie
relacje, ktére mozna zaobserwowad we wspoélnotach, pozwalaja mieszkan-
com na pogodzenie sie z niepetnosprawnoscia i dojrzate przezywanie swojej
innosci. Réwniez w Polsce koto Krakowa powstata w 1981 roku wspdélnota
i dziala jako organizacja pozytku publicznego, przyjeta prawna nazwe Fun-
dacja L’Arche z siedziba w Sledziejowicach a pozostate jej filie znajduja sie
w Poznaniu, Wroctawiu, Warszawie i wciaz pojawiaja sie nowe grupy ini-
cjatywne (larche.org).

Réwnolegle w latach siedemdziesiatych Jean Vanier wspoéhtworzyt
7 Marie-Helene Mathieu ruch Foi et Lumiére (Wiara i Swiatlo), ktory sku-
pia sie wokét ludzi z niepetnosprawnosécia i ich rodzin. Wiara i Swiatto liczy
obecnie okolo 1800 wspdlnot w 81 krajach na 5 kontynentach. Wspdlnoty
Foi et Lumiére (Wiara i Swiatto) maja na celu aktywizacje spoleczna os6b
z niepelnosprawnoécia, ktére pozostaja w rodzinach. Inaczej niz w L’Arche,
gdzie asystenci Zyja i pracuja wraz z dorostymi osobami z niepetlnospraw-
noScia intelektualna, w Foi et Lumiére wolontariusze towarzysza swoim
niepetnosprawnym przyjaciotom aby nie pozostawali samotni w domach.
Wolontariusze organizuja wspélne wyjazdy, spotkania kulturalne, spotkania
modlitewne, uroczystosci, zabawy itp. Czesto mieszkancy i asystenci z L’Ar-
che rekrutuja sie z Foi et Lumiére, poniewaz sa to siostrzane wspoélnoty, kto-
rych cel jest podobny - nieustanna promocja 0oséb z niepetnosprawnoscia
w spoleczenistwie petnosprawnych (pl-pl.facebook.com/WiaralSwiatloPL).
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W latach siedemdziesiatych i osiemdziesiatych ubieglego wieku L’Arche
oraz Foi et Lumiére rozwijaly sie preznie na calym $wiecie, Vanier starat sie
§ledzi¢ uwaznie rozw6j kazdej z nich, uczestniczyt w budowaniu rad admini-
stracyjnych, negocjowatl z wltadzami, szukat Zrodet finansowania, rozmawiat
ze specjalistami, przedstawicielami wladz koscielnych, réwniez z domowni-
kami i ich mtodymi asystentami. Byl niestrudzonym liderem i autorytetem,
jego zycie bylo bardzo intensywne, petne spotkan, podrézy i odpowiedzial-
noéci, jednak w 1975 roku zrezygnowat z funkcji koordynatora miedzy-
narodowego I’Arche i od 1981 roku nie zajmuje juz zadnego stanowiska.
Zrezygnowal tez z odpowiedzialnosci za pierwotna wspélnote L’Arche w Tro-
sly, pozwalajac innym na przejecie odpowiedzialno$ci i budowanie wspdl-
not, sam natomiast skupit sie na pisaniu ksiazek oraz na podrézach w celu
spotkan z ludzmi i odwiedzaniu wspélnot rozsianych po $wiecie. Mieszka
nadal w Trosly i pozostaje nieprzerwanie autorytetem duchowym I.’Arche
oraz Foi et Lumiére. Podczas piecdziesieciu lat gtoszenia konferencji i reko-
lekgji, pisaniu publikacji (ponad trzydziesci ksiazek) Jean Vanier wypracowal
spojne dzielo intelektualne i duchowe. Glosi warto$¢ kazdej osoby ludzkiej,
podkreslajac znaczenie najubozszych, jego dzielem jest Swiadectwo zycia
z niepelnosprawnymi intelektualnie (jean-vanier.org). Jan Pawet I w prze-
mowieniu z okazji wreczenia mu nagrody Pawta VI (19 czerwca 1997 roku)
powiedziat -

Jean Vanier jest wielkim interpretatorem kultury solidarnosci i cywilizacji

mitoéci zarébwno w dziedzinie mys$li, jak i w dzialaniu, zaangazowaniu na
rzecz integralnego rozwoju kazdego czlowieka (Jan Pawet II, 1997).

KSIAZKA JE RENCONTRE JESUS JAKO NARZEDZIE
BIBLIOTERAPEUTYCZNE

Jego ksiazka Je rencontre Jesus (1982) jest konsekwencja wieloletniej
pracy i zycia dzielonego z osobami z niepelnosprawnoscia intelektualna.
Mieszkanicy wspolnot LArche (Arka) oraz uczestnicy wspolnot Foi et Lumiére
(Wiara i Swiatto) na catym éwiecie postuguja sie ta wyjatkowa ksiazka-
albumem. Jest ona opowie$cia oparta na Starym i Nowym Testamencie
a jej celem jest zaproszenie uzytkownikéw, bo nie jest kierowana tylko
do tych, ktérzy potrafia czytaé lecz réwniez do tych, ktérzy chetniej
postuguja sie obrazem, do wyruszenia w droge wraz z Jezusem. Autorow
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tego specyficznego i wyjatkowego wlasciwie katechizmu jest kilku - Jean
Vanier wraz z anonimowymi przyjaciélmi z L’Arche oraz z ilustratorka,
ktora rowniez pozostaje anonimowa, wiemy tylko, Ze to siostra ze
zgromadzenia Malych Siéstr Jezusa. Wydaje sie zatem, ze juz sam proces
powstawania ksiazki byl ztozonym dziataniem, w ktérym gléwny autor
wraz z ilustratorka pomagali wydobywac treéci zawarte w Piémie Swietym
osobom z niepelnosprawnoscia intelektualna i zapisywali je tak, aby byly
one dla nich komunikatywne. W ksiazce uzywa sie bardzo prostego jezyka,
bo z zalozenia nie ma on przemawia¢ do intelektu czytelnika, ale wywotywaé
emocje, pozwala¢ na wglad w siebie. Je rencontre Jesus jest napisana
charakterystycznym kaligraficznym pismem, przypominajacym pismo
ze szkolnych zeszytéw lub pamietnikdw. Jest niejako odzwierciedleniem
poczatkéw uczenia sie, zapisana podobnie jak elementarz przypomina
jednak co$ jeszcze bardziej osobistego, wrecz intymnego - zapisy z kart
dziennika. Znaczace sa tu czarno-biate ilustracje rysowane wyrazista
linia - metoda ta zacheca odbiorce do samodzielnego kolorowania. Jak
zaznaczaja badacze, ksiazki obrazkowe petnia wazna role w biblioterapii
0s6b z niepetnosprawno$cia intelektualng: funkcja estetyczna ilustracji
wzmacnia efekt terapeutyczny, oraz zacheca do wtasnej aktywnosci
tworczej (Szczupal, 2009, s. 142). Wydaje sie, ze w zasadniczej czesci obrazy
sg tu noénikiem tresSci, ktéra w czesci pisanej jest tylko komentarzem do
nich, zapisanym najprostszymi stowami. Ma zatem Je rencontre Jesus co$
wspolnego z Biblia Pauperum, czyli drukowana w $redniowieczu dla pros-
tych ludzi religijna ksiazka obrazkowa opatrzona krétkimi komentarzami
taciriskimi, ktérych celem byto przyblizenie treéci Pisma Swietego ludziom
nie umiejacym czyta¢. Nazwa Biblia Pauperum obejmowano tez freski,
przedstawiajace sceny biblijne na murach $wiatyn. W Je rencontre Jesus
obraz jest rOwnie prosty, przez co symbole staja si¢ wyraziste i oczywiste.
Charakterystyczne jest tez to, Ze na ilustracjach nie brakuje odniesien do
zycia codziennego, czyli nie tylko przedstawia sie treé¢ z Pisma Swietego
ale rysunek odnosi sie rowniez do codziennej egzystencji. Nie brakuje tu
ludzi szczesliwych jak i cierpiacych, chorych, niepelnosprawnych, starych
oraz mlodych, réwniez smutnych i ubogich. Je rencontre Jesus ukazato sie
réwniez w jezyku polskim (1983, 2003) i znalazto czytelnikéw nie tylko
wérdd os6b z niepetnosprawnoscia, w postowie ttumaczki czytamy, ze wiele
0s6b siega po te lekture aby skupi¢ sie na tekscie biblijnym (Betlejemska,
2003, S. 212). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze mieszkancy L’Arche, jak i osoby
ze wspoélnot Foi et Lumiére (réwniez w Polsce), chetnie siegaja do wydania
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oryginalnego francuskojezycznego, poniewaz format pierwszego wydania
jest wiekszy, przez co rysunki sa bardziej wyraziste. Wskazuje to jeszcze
raz na fakt, ze tekst w ksiazce jest komentarzem do treéci zilustrowanej.
Wiasciwie mozna powiedzie¢, ze Spotykam Jezusa - méwi mi ,Kocham cie”:
historia mitosci Bozej na podstawie Biblii (polskie wydanie z 2003 roku)
to ksiazka typowa dla wspolnot Vanier’a, gdyz przez swoje ilustracje jak
i tre$¢, opowiada o ludziach stabych, potrzebujacych pomocy, ubogich,
chorych oraz niepelnosprawnych. Modlitwa, liturgia, adoracja odgrywaja
wielka role w zyciu wspolnot Vanier’a, dlatego Spotykam Jezusa jest ksiazka
bardzo zakorzeniona w codziennoéci L’Arche i 0séb niepetnosprawnych.
W wizerunek Jezusa przedstawionego na obrazkach Malej Siostry Jezusa,
ktéra pozostaje anonimowa, wpisany jest emblemat serca, a stowo serce
pojawia sie w niej wiele razy. Wtasciwie cata ksiazka organizuje sie wokoét
dwoch tematdw, jeden to ubdstwo i niepetnosprawnosé, a drugi to serce, bo
modlitwa i kontemplacja odbywa sie wtasnie na poziomie serca. W Spoty-
kam Jezusa spotkanie czlowieka i Boga dokonuje sie zatem w sercu - w ser-
cu cztowieka i w sercu Jezusa. Tekst napisany jest na zasadzie scenariusza
spotkan czytelnika z Jezusem (Betlejemska, 2003, s.223). Na poczatku
ksiazki Vanier’a mozemy przeczytaé
ta ksiazka jest dla Ciebie, m¢j bracie, moja siostro [...] i ma Ci zwlaszcza
pomdc spotkacd sie z Jezusem [...] spedzaj czas ogladajac jaki$ obrazek, ten,

ktéry przemawia do Twojego serca i przynosi spokéj albo zatrzymaj sie przy
stowie, ktére karmi serce (Vanier, 2003, s. 2).

Ogladanie obrazkoéw i czytanie prostych stéw pomatu staje sie modlitwa,
ktéra prowadzi do kontemplacji, sprzyja temu uzywanie w tekScie czasu
terazniejszego, umozliwiajacego egzystencjalna aktualizacje wiary. Jest
jeszcze jednak i co$ wiecej, metoda tu proponowana w dyskretny sposob
wlacza w krag medytacji Koéciota Wschodniego przy obrazach/ikonach.
Obrazy i tekst w ksiazce sugeruja nieustanna obecno$¢ Jezusa (Betlejemska,
2003, S. 216).

PRACA Z KSIAZKA JE RENCONTRE JESUS
Osoby z niepetnosprawnoécia intelektualng w domach L’Arche chetnie sie-

gaja w trakcie wieczornej modlitwy po swoja ksiazke. Osoba z niepetno-
sprawnoscia, ktoéra prowadzi danego dnia modlitwe, jaki$ czas wcze$niej
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starannie wybiera obrazek wertujac doktadnie ksiazke. W trakcie modlitwy,
jesli nie potrafi sama czytaé, prosi asystenta lub inna osobe o odczytanie
tekstu. Nastepnie zalega cisza i ksiazka otwarta na wspomnianym teks$cie
oraz obrazie, krazy wérdéd zgromadzonych, zeby kazdy mial czas na swoje
spotkanie (czytanie/ogladanie). Na koniec ksiazka znéw trafia do osoby,
ktéra wybrata obraz, teraz na jego podstawie inicjuje gtosna modlitwe.
Jezeli mamy np. obraz przedstawiajacy sakrament pokuty, zgromadzeni
mowia o przebaczeniu i pojednaniu, przepraszaja za zto, méwia o przyjazni
i wspdlnym zyciu. Na koniec osoba, ktéra czytata tre$¢ obok obrazka, czyta
ponownie wskazany fragment. Poniewaz ksiazka jest napisana w taki spo-
sOb, zeby jeden obraz i zawarty obok tekst nie zawieratl zbyt zawitych tresci,
lecz w prosty sposéb przemawial do 0s6b zwlaszcza z niepetnosprawnoscia
intelektualna, zazwyczaj nie ma trudno$ci ze zrozumieniem.

Spotykam Jezusa pozornie wydaje sie by¢ prostym utworem dla dzieci,
jednak w rzeczywistosci jest to ksigzka kontemplacyjna dla kazdego a kon-
takt z nia moze sta¢ sie modlitwa kontemplacyjna. Warto zauwazy¢, ze
w chrzeécijanistwie wypracowano rézne metody czytania Biblii m.in. lectio
divina, ktore nie oznacza po prostu czytania, czy tez siedzenie nad ksiazka.
Moéwimy tu o drodze duchowosci chrzedcijariskiej a jej centrum stanowi
Stowo, ktére zmienia zycie. Nie nalezy czyta¢ Biblii, jako Zrodia intelektual-
nego poznawania, prawdziwe lectio divina zaktada odpowiedzZ na ustyszane/
przeczytane Stowo. Przemiana jest wiec efektem osobistego wysitku i zaan-
gazowania czytajacego, opierajacego sie na glebokim zaufaniu Bogu. Zycie
chrzescijanskie jest statym wysitkiem i byciem w drodze a teksty Pisma
Swietego musza by¢ ciagle konfrontowane z codziennoécia. Relacja zacho-
dzaca pomiedzy czlowiekiem a Bogiem jest relacja wiary osobowej, w reli-
gii biblijnej samotnikiem nie jest ani Bég, ani cztowiek. Ascezy wymaga
zatem przygotowanie tekstu i nastawienie serca na cierpliwe trwanie przy
Stowie, zwlaszcza gdy okazuje sie ono trudne, niezrozumiate i niepoko-
jace ale prowadzi to do katharsis, czyli do stalego oczyszczania serca, ktére
jest nieodzownym warunkiem lectio divina (Szempliiska, 2017). Podobny
mechanizm wystepuje w medytacjach ignacjaniskich, fragment Pisma Swie-
tego inicjuje autorefleksje. Po lekturze Pisma czytelnik powinien zaglebi¢
sie w tekst, by odnalez¢ stowa, ktore najbardziej go dotykaja, dzieki temu
odkrywa drzemigce w nim uczucia i gteboko ukrywane problemy, ktore
nastepnie moze odda¢ znéw Bogu w modlitwie. Powyzsze metody czyta-
nia tekstéw biblijnych sa niejako tozsame z procesem biblioterapeutycz-
nym - po odczytaniu fragmentu tekstu powinna wystapi¢ identyfikacja
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z bohaterem literackim lub sytuacja, ktéra prowadzi¢ moze do refleksji
nad czytanym tekstem, samym soba i sytuacja, w jakiej pacjent (wychowa-
nek) aktualnie sie znajduje, co daje mu szanse przezycia katharsis, ktore
jest rodzajem «oczyszczenia», odreagowania, pozwalajacym na dokona-
nie wgladu w samego siebie, co moze prowadzi¢ do zmian w postawach
i zachowaniu (Kondracka, 2013).

PODSUMOWANIE

Mozna powiedzied, ze w trakcie kontemplacji przy pomocy ksiazki Je ren-
contre Jesus, osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna faktycznie uczes-
tnicza w modlitwie, ale tez w procesie biblioterapii. Wyniki badan nad
walorami biblioterapeutycznymi Pisma Swietego pokazaty, ze dzieki lektu-
rze Pisma Swietego uczestnicy biblioterapii lepiej radza sobie z komplek-
sami, poprawie ulega ich samoocena i relacje z otoczeniem oraz nastepuje
polepszenie samopoczucia (Kondracka, 2013). Na podstawie powyzszego
przyktadu nalezy stwierdzié, ze dziatanie biblioterapeutyczne mimo, ze
niesformalizowane i nie nazywane wprost biblioterapia lecz modlitwa,
niewatpliwie zachodzi pod wplywem lektury ksiazki Je rencontre Jesus we
wspolnotach TArche. W trakcie procesu korzystania z ksiazki nastepuje
wglad w siebie uzytkownikéw/czytelnikéw, dokonuje si¢ zrozumienie
i wyjaénienie tego, co trudne i zwigzane z brakiem wynikajacym nie
tylko z niepelnosprawnoéci. Omawiana ksiazka ma ogromne znaczenie
terapeutyczne, z zalozenia ma trafia¢ do wszystkich naznaczonych jaka-
kolwiek dysfunkcja, a jej celem jest uporanie sie ze stabo$cia czytelnika,
moze jednak by¢ wsparciem i pomoca dla wszystkich (Szempliriska, Chatzi-
pentidis, 2017). Zasadnicze dla procesu biblioterapeutycznego wydaja sie tu
rozmowy i przemy$lenia, ktére pojawiaja sie na podstawie tresci zawartych
w Je rencontre Jesus czy to na obrazie, czy w komentarzu do niego. Pozostaje
jednak pytanie czy to modlitwa jest biblioterapia, czy to biblioterapia moze
by¢ tez modlitwa? Jean Vanier tworzac ksiazke Je rencontre Jesus wraz
z anonimowymi przyjaciétmi przede wszystkim zamierzat wesprze¢ swych
niepetnosprawnych przyjaciot w lekturze Pisma Swietego i modlitwie, efekt
biblioterapeutyczny pozostaje jednak faktem.
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BIBLIOTHERAPEUTIC POTENTIAL OF JEAN VANIER'S BOOK
JE RENCONTRE JESUS

ABSTRACT: The text presents the figure of Jean Vanier, the founder of communities in
which people with intellectual disabilities remain. The author focuses on the description
of his book — Je rencontre Jesus. It describes how people with intellectual disabilities
benefit from it and how it becomes a tool of prayer.

KEYWORDS: bibliotherapy, disability, intellectual disability, contemplation, prayer, L'Ar-
che community, Foi et Lumiére community, Jean Vanier
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RiAKOS CHATZIPENTIDIS  REMINISCENCE BIBLIOTHERAPY -
RESEARCH IN POLAND

HIGHLIGHTS:

- Reminiscence bibliotherapy is a form of bibliotherapy mainly used in work with the
elderly

- Literary text can trigger the reminiscence process in a therapeutic way

- Memories are very important for old people

- Reminiscence bibliotherapy can improve life quality of the elderly in institutional setting

ABSTRACT: Reminiscence bibliotherapy is a form of reading therapy, which is based on
memories (reminiscences) and is mainly used among the elderly, who tend to feel the
psychological need to recollect the past.

The reminiscence bibliotherapy is considered to be a form of pedagogical support in
the special pedagogy practices in Poland, especially in nursing homes. In reminiscence
bibliotherapy it is recommended to use literary texts, which induce remembrance. Remi-
niscence bibliotherapy can be divided into Group Bibliotherapy, Individual Bibliothera-
py and mixed bibliotherapy (group and individual). Selection of particular bibliotherapy
type depends on participants’ needs as well as on organizational possibilities. Participa-
tion in reminiscence bibliotherapy session can provide the elderly with a possibility of
emotional expression and increase of quality of their lives.

KEYWORDS: bibliotherapy, reminiscence bibliotherapy, elderly, quality of life, special
pedagogy

INTRODUCTION

Following review of the literature related to reminiscence bibliotherapy is
predominantly focused on the Polish literature, because of the translation
issues, as well as due to the rich history of bibliotherapy and reminiscence
bibliotherapy in Poland.

The following framework is used:

1. Theoretical - focused on the theoretical aspects and definitions of bib-
liotherapy, as well as reminiscence bibliotherapy, which presents the
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categories of the bibliotherapy process, description of the role of biblio-
therapist and structure of bibliotherapy session

2. Historical and Methodological - in which reminiscence bibliotherapy
program for residents of the Polish retirement homes for the elderly in
Warsaw has been described, including comments about achieved goals
of reminiscence bibliotherapy.

BIBLIOTHERAPY

Bibliotherapy also known as a reading therapy is an intended action con-
ducted by usage of books or visual means (pictures, films etc.), which leads
to achievement of special education, resocialization, preventative and gene-
ral development goals. Bibliotherapy is also possible without reading or
even a book, as the most important issue is connected with the therapeutic
message hidden in the presented story. The crucial aspect of bibliotherapy
is an interpersonal contact, both individual and group, between a bibliothe-
rapist and a participant of the bibliotherapy. The main difference between
reading and bibliotherapy is related to the therapeutic effect: reading does
not require therapeutic aims (even such aims are sometimes achieved),
while bibliotherapy is always connected with achievement of therapeutic
goals (Szulc, 1994; Tomasik, 2001). Mechanism of bibliotherapy was ini-
tially described by Caroline Shrodes. She identified in 1949 three interrela-
ted phases, which are experienced by participants of bibliotherapy sessions:
identification, catharsis and insight (Czernianin, 2008 p. 19). Identification
can be fully experienced, when the reader identifies with the book protago-
nist and relates his or her own experience to book character’s experience.
Awakening of this similarity leads to supervention of emotions, which
starts second phase - catharsis. During catharsis phase, reader expresses
conscious and unconscious feelings, which are identical with emotions of
book protagonist. The new perspective, which arises from these feelings,
enables the participant of bibliotherapy to enter the last phase: insight.
Insight can be achieved when the reader identifies the solution for the book
character and relates it to his or her own problem (Czernianin, 2008, s. 19).

Despite the recognition of the therapeutic potential of the book, the
researches on effectiveness of bibliotherapy provide ambiguous results. It
is connected mainly with applied research perspective, methodology and
measurement tools. The effectiveness of bibliotherapy is based on accurate
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selection of literature (depended on e.g. bibliotherapy participants’ age,
availability of books dealing with the subject area). Success of bibliotherapy
programme depends, in the major extent, on the professional competence
of bibliotherapist. Bibliotherapist should run the therapeutic relation pro-
perly, present the bibliotherapy matter, cocreate space for discussion. Accu-
rate leading of individual or group reading therapy stimulates social and
interpersonal skills, as well as ensures possibility of thoughts, emotions
and experience exchange through contact with other participants, who
share similar life situations (Szczupal, 2009, p. 85). Despite the limitations,
bibliotherapy should be considered as a complex form of support in i.a.
solving difficult situations, emotional problems, personal growth and self-
-realization. Bibliotherapy is beneficial for people in various age. The most
frequent form of reading therapy among the elderly is reminiscence biblio-
therapy which is based on narrating the memories (Tomasik, 2001, p. 65).

REMINISCENCE BIBLIOTHERAPY

Reminiscence bibliotherapy, based on memories (reminiscences), is mainly
used among the elderly, who tend to feel the psychological coercion to
recollect the past (Dudzikowska & Tomasik, 1998, p. 279). Reminiscence
bibliotherapy is considered as a form of pedagogical support in the special
pedagogy practices as well as one of the pedagogical universal methods. In
reminiscence bibliotherapy it is recommended to use combined methods
where the literary text induces remembrance. Reminiscence bibliothe-
rapy can be divided into Group Bibliotherapy, Individual Bibliotherapy and
Mixed type Bibliotherapy. Selection of particular bibliotherapy depends on
participants’ needs as well as organizational possibilities (Tomasik, 2001,
p. 68). Forms and reminiscence content of reading therapy come from the
needs of the elderly. The elderly frequently suffer from clinical depression
or retreat (Tomasik, 2001, p. 68). Main aim of reminiscence bibliotherapy is
to stimulate thinking and encourage to emotional expressions. Controlling
of the memory processes prevent from perseverations (clasping one topic
and frequently returning to it). Uncovering other spheres of the memory
enables one to avoid thinking about traumatic aspects, focusing on dama-
ges or illnesses and experiencing them anew, what have a harmful influ-
ence on mood and consequently can lead to clinical depression. Diversity of
thinking through reminiscence can prevent from mental confusion, what
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simultaneously should diminish the fear and exposure (Tomasik, 1997,
2001). Reminiscence bibliotherapy, which is considered as narrative a the-
rapy is based mainly on life of a particular individual, not only on the thera-
peutic function of the literary text. The central point of the reading therapy
is telling about oneself (both verbalized and non-verbalized). Such story,
at the beginning, consist of many deficiencies and is often inconsistent.
Thanks to the therapist’s support patient constructs his or her story and
this process of creation has a therapeutic value. A therapist-narrator is an
expert who supports the participant in creation of representative picture of
himself or herself and own emotions, as well as reconstructs and proces-
ses the story of one’s life. Narrative reconstruction is led, directed and sti-
mulated thanks to special methodology (theory and narrative techniques)
(Szulc, 2000, p. 71). The person, who is telling the story can be described
as protagonist of life. Bibliotherapist needs to discover the stories, which
are waiting to being told. Stories do not consolidate the reality, but they
make it meaningful. In narration the simple sequence of circumstances is
less important than the specific connection between them. The sequence of
events are depended on the story-teller or on the listener. Value and effect
of psychotherapy is demonstrated in the story, which is created as its result
in the imaginative reconstruction, which, as a piece of art, brings meaning
to life and death and gives hope.

MEMORIES

For reminiscence bibliotherapy purposes the biggest value are memories.
Memories enable the elderly to detach from sad reality, which is often
connected with disability (sensual, movement, intellectual) and come back
to these periods in life, which were happy and joyful, when they were facing
unlimited perspectives of youth, when they felt fit and important. This
return to “land of childhood” is for most of the elderly a great pleasure -
independently from the fact if their childhood was objectively happy or not.
That is why, the elderly have the natural tendency to tell the same stories
about past events in order to experience them one more time. Unfortunately,
the monotony of the message connected with this fact is frequently not
perceived positively by the potential listeners (Smigielska, 2000; Tomasik,
2001). This reluctance to listen to the same stories by young generation
and younger people, to whom the elderly want to transfer their experience,
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or even wisdom of their life, is often perceived as additional suffering for
the elderly. That gives them feeling of debarment, unimportance of life.
Memories enable old people to recall the bright moments of their lives, and
consequently they allow them to experience their own value and feel the joy
and pride. Reminiscence is a desired experience especially when the nearest
and dearest of the elderly rarely stimulate the memories. Reminiscence
leads to thinking over one’s sense of life and its summary, confrontation
with traumatic experiences from the past. Memories are important while
thinking about the future. They support the fulfilment of the need of being
a participant in the intergeneration message and experience transfer.
These needs are dramatically blocked through anonymity connected with
stay in the institution aimed at the elderly. Reminiscence is valuable for
the people in their old age, because it enables to highlight positive aspects,
successes rather than obstacles, it enables rebuilt one’s self-confidence and
self-respect. It helps in accepting own identity, is stimulating and gives joy,
as well as it allows the elderly to make the review of their lives - in order to
prepare oneself for inevitable death. Memories build identity and prevent
from its deprivation, they also prevent the elderly, who stay in retirement,
social-welfare or nursing homes from withdrawal (Tomasik, 1997, 2001).

BIBLIOTHERAPIST

The role of a bibliotherapist is as important as the role of a psychotherapist.
If we treat this kind of psychotherapy as an aesthetic-artistic process, then
the psychotherapist helps patients to see facts from their lives from another
perspective and to create own story (Szulc, 2000, p. 72). Bibliotherapist
has to use the same criteria of selectiveness and constructiveness which
are used by the writer, who creates the story, in order to help the patient
to write down his own biography. Bibliotherapist, who plays the role of
the Narrator-Expert, has to know how to use the narrative methodology
properly i.e. rhetoric and semiotics. Another issue is connected with the
fact, how this ,expert” narration triggers the expected change (Szulc, 2000,
p- 73)- In the process of narrative therapy the relation itself is not important,
what is really significant, is the meaning of the story for its teller. The
importance is included between consciousness and unconsciousness and
between that what is hidden and what is verbalized. (Szulc, 2000, p. 73).
Taking into account therapeutic possibilities of the story told, the theory of
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the literature should be considered (Szulc, 2000, p. 74). Story-telling skills
are crucial for bibliotherapist, who wants to conduct reminiscence therapy
(Szulc, 2000, p. 75).

REMINISCENCE BIBLIOTHERAPY PROGRAMME

The effectiveness of reminiscence bibliotherapy has been examined in expe-
rimental bibliotherapy programme conducted in The Maria Grzegorzewska
Pedagogical University in Warsaw (Wyzsza Szkota Pedagogiki Specjalnej
w Warszawie), which was led by researchers Ewa Tomasik and Matgorzata
Dudzikowska. Pedagogical University in Warsaw in cooperation with the
Institute of Librarianship and Scientific Information of University of War-
saw in 9os led 7-year experimental programme, connected with the usage
of bibliotherapy for various tasks of the special pedagogy. Programme
included experimental researches only with qualitative methods among
residents of the Retirement Home for the Health Care Workers (Dom Zastu-
zonego Pracownika Stuzby Zdrowia) since October 1995 to May 1996 and in
Retirement Home in Warsaw (Dom Rencisty) (Tomasik, 1997, 2001; Dudzi-
kowska, 1997). Within the MA seminary students of the The Maria Grze-
gorzewska Pedagogical University conducted 37 bibliotherapy sessions for
group of 16 people 68-91 years old. Duration of each session ranged from
30 to 60 minutes. The programme included simultaneously both individual
and group bibliotherapy sessions. In programme there were settled parti-
cular aims: prevention of everyday monotony, stimulation and activation of
the elderly, introduction of the life joy by leading thoughts of participants to
good moments of life, increase of the self-esteem. According to the authors
of the programme, the most important aims are connected with creation
of awareness how influential and valuable memories are, as well as sense of
own value as a person (Tomasik, 1997; Dudzikowska, 1997).

STRUCTURE OF BIBLIOTHERAPY SESSION

In the abovementioned programme major part of participants were women
(average age 76 years), who come from the villages or small towns, who
were dissatisfied with their own life. Sessions with participants were hold
in a common rooms (group bibliotherapy) as well as in residents’ rooms
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(individual bibliotherapy). Sessions lasted from 30 to 60 minutes. All par-
ticipants had the possibility to suggest the topics, which they would like
to discuss during the session. On each session there was a discussion on
particular topic, which was selected one week earlier. Residents were enco-
uraged to take part in the bibliotherapy by informative activities, posters
and invitations from the bibliotherapist. Bibliotherapist was coming to the
common room earlier, before the expected start of session, and was tal-
king with participants of bibliotherapy about their health, mood and pri-
vate issues. Duration of the sessions depended on exhausting the topic or
on the organizational schedule of the institution. The session was recor-
ded by bibliotherapist if possible. Recording or writing down the live sto-
ries of participants increased the level of participants’ satisfaction from
bibliotherapy session. The introduction to reminiscence discussion was
based on reading the literary extract or on sharing the own experience by
bibliotherapist. Participants were invited to share their memories, that was
one of the main programme assumptions. These memories were arisen by
the literature. The most frequent techniques and forms of reminiscence
bibliotherapy were: a) storytelling (reminiscence) about own experiences,
conversations and discussions (provided memories generated bibliothera-
pist questions about the particular topic); b) poetic and music broadcasts,
loud reading of book extracts or press articles; ¢) group watching of theatre
performances (both live and televisual), which were later commented and
discussed (Dudzikowska, 1997; Tomasik, 1997, 2001). Topics, which were
discussed during the session were organized chronologically, in accordance
with the cycle of human life, as well as they were related to the national or
religious celebrations e.g. holidays. During the reminiscence bibliotherapy
programme the discussions on the following topics were conducted:

1. School: first class; school; uniform; teacher, who I remember the most,
educational difficulties

2.Family and childhood: the most beautiful memories about mother,
family duties, games from childhood, conflicts in family, family model:
patriarchal, matriarchal, partner

3. Work: first work, first money earned independently

4. War: first day of war, 17.09.1939 - meaning of this date, conspiratorial
life, secret lessons, underground organizations, Warsaw Uprising, last
day of the war
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5. Various: songs and canzones of childhood, “meetings” with The Three
Tenors, songs of The Polish Legions, Christmas meetings, Polish carols
night, theatre meetings (Dudzikowska, 1997, p. 57).

GROUP BIBLIOTHERAPY

Participants of the group bibliotherapy were motivated to take part into
programme by various issues, the most frequent were: need of “killing the
time”, willingness of meeting with bibliotherapist, possibility of articulating
own thoughts and in the smaller extent comparison of own experiences with
others. The most popular forms were audiovisual sessions, because it did
not force to analysis or thinking over oneself, it brought above mentioned
possibility of ,killing the time”. During group bibliotherapy it is necessary
to provide the short introduction. During group bibliotherapy the mentio-
ned topics were less private, more general e.g. Christmas, Independence Day.
Private topics were not mentioned during group bibliotherapy because of
the concern connected with the gossiping of other residents. Group celebra-
tion of religious and state holiday, watching films, taking part in concerts
or theatre performances, which main aim was to intensify the community
experiences, were also considered as forms of group bibliotherapy. Partici-
pation in the group bibliotherapy was also considered as a holiday: during
meetings participants had a possibility of group preparations of decorations,
making snacks, exhibits, taking care of the decoration of the common room,
opportunity to wear formal clothes. Bibliotherapy also included organization
of vernissages, poetic meetings, recitations, organization and presentation of
Nativity plays (Dudzikowska, 1997; Tomasik, 1999b).

INDIVIDUAL BIBLIOTHERAPY

Individual bibliotherapy took place in both the family home of partici-
pants (e.g. 18-month bibliotherapy programme provided to 97-year old
Gustaw M. - the father of one of bibliotherapists) as well as in the private
rooms of residents in the Retirement House (Tomasik, 1997). Individual
bibliotherapy was a natural supplement of a group bibliotherapy, and was
also according to the participants’ expectations. Participants of remini-
scence bibliotherapy hoped that bibliotherapist would listen to everybody,
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would have unlimited amount of time for everybody and that there would
be no need to share a bibliotherapist with somebody else (as during the
group session). Individual session was based on the topics discussed during
group session. When the topic was finished and the recording was stop-
ped - usually the long private conversation started. The elderly considered
individual bibliotherapy as significant meetings, because of the fact, that
during these sessions, they had possibility to experience their own value
(Dudzikowska, 1997; Tomasik, 1999b).

BIBLIOTHERAPY IN FAMILY

The specific form of reminiscence individual bibliotherapy is a family
reading therapy. Within the programme the family individual bibliotherapy
was conducted:

a) with ill mother of bibliotherapist, who was asked about the family
history. As the result of such conducted bibliotherapy, the specific family
saga has been created, while mother and daughter had a possibility of rebu-
ilding their bonds and relationship.

b) with Gustaw M., blind and hearing-impaired father of bibliotherapist,
who suffered from depression. Bibliotherapy programme lasted 2 years,
during which the memories of Gustaw have been recorded. The participant
of bibliotherapy, who was a retired teacher, took part in the programme,
because he lost his, previously written down, memories. Bibliotherapy
gave him the possibility to fix this painful event. The fact, that his recorded
memories was also played among students gave Gustav lot of additional
satisfaction. During this programme there was described an event, which,
according to authors, proves that bibliotherapy can prevent from mental
confusion, as well as dissuade the elderly from concentration on negative
experiences. When Gustav suffered from mood decrease, he claimed that
he was useless, while disability, which he experienced was humiliating
for him - bibliotherapist decided to take action and use a reminiscence
intervention. Bibliotherapy become for Gustaw a great opportunity to show
off with his perfect memory, what resulted in the sense of joy and excitation
and consequently allowed Gustaw to come back to the regular pace of life
(Tomasik, 1999b).

Conducting reminiscence bibliotherapy programme in the family pro-
vides pedagogical advantage. The elderly face the therapeutic influence,
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while children or grandchildren experience the admiration and respect
towards older generations, their life stories, achievements as well as the
role, which they play in their family. Written down and edition of memo-
ries shall be considered as a useful activity, which supports family integrity
(Tomasik, 2001). The therapeutic meaning can be also found in “setting”
reminiscence work (e.g. request to recall old songs from home town and to
write them down.

The patients subjected to reading therapy, during the described Biblio-
therapy programme, truly liked the bibliotherapist and treated him as
a close person. Bibliotherapy was equally important for them as well as
for the bibliotherapist. A bibliotherapist (usually younger than a partici-
pant of bibliotherapy) should listen carefully and ask questions skillfully.
In this way, it shows that the history of a given person is important and
interesting for the young generation (whose bibliotherapist is a repre-
sentative). Tomasik and Dudzikowska, on the basis of the programme of
reminiscence bibliotherapy, outlined the characteristic features, which are
significant for a bibliotherapist: grateful, interested listener; encouraging
approach (asking open questions, providing stimulus); pupil; keeping pace;
supportive, facilitating, avoiding difficulties, troublesome or too private
topics; coordinator gives a chance to express participant’s thoughts, per-
son who ,binds” topics (Dudzikowska, 1997; Tomasik, 1997, 1999a, 1999b,
2001). Tomasik and Dudzikowska also created rules that should be follo-
wed by a bibliotherapist during the session: the excess of information is
inadvisable; giving time for reaction; using hints (when participants suffer
from tiring blockages of memory); not necessarily correcting information
(eg. confusing World War I and World War II) if it does not disturb the
group and does not disturb the relationship in group (Tomasik, 1999b).

BENEFITS OF REMINISCENCE BIBLIOTHERAPY

The reminiscence Bibliotherapy programme brought the following effects:
creating an opportunity for life review and acceptance of the future (conver-
sations about death); bibliotherapy was considered by the participants as
useful form of spending free time and an opportunity to meet bibliothera-
pist; The bibliotherapy sessions were awaited and they enriched the group’s
life in the retirement homes; bibliotherapy allowed the group to establish
bonds, friendship and long-term relationships; improving interpersonal
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relationships in the institution and thus, preventing the isolation of older
people; counteracting the feeling of loneliness; the possibility of expression
(including artistic expression), discussion, sharing one’s own opinion, liste-
ning to others and being heard. The respondents rated this form of classes
high, as an activity, which helped them to forget for a moment about the
old age and troubles; bibliotherapy was seen as a wise preparation for old
age; participation in the culture. According to the researchers, bibliotherapy
could have a positive effect on well-being and increase of social activity; the
course of the program confirmed the importance of memories for older
people, it was also recognized as very effective (Tomasik, 1997, 2001). The
ability to observe the re-experiencing of past events, change self-perception
in the course of bibliotherapy; create a situation in which older people felt
needed and valuable; gain knowledge about history (Dudzikowska, 1997,
p- 63). Reminiscence bibliotherapy proved that even a momentary distrac-
tion from traumatic experiences, directing thoughts to the country of chil-
dhood is important for the functioning of an older person (Dudzikowska,
1997, Tomasik, 2001). As part of Reminiscence Bibliotherapy programes,
bibliographies for people at their retirement and pre-retirement stage are
also developed. These materials can be used in postgraduate education, to
enrich gerontological knowledge. The purpose of the literature is vitaliza-
tion and enrichment of inner life (Tomasik, 1997, 1999a).

Tomasik and Dudzikowska put forward the following conclusions
and desiderata on the basis of the course of the reminiscent bibliotherapy
programme:

1. Older people feel the need to contact younger people. The bibliothera-
pist should be a grateful listener, who skillfully induce memories and
guide a reminiscence conversation

2. Group bibliotherapy provides significant influence on community
experiences

3. There are topics that can not be discussed in the group

4. Individual reminiscence bibliotherapy enables intimate conversations,
it is recommended for people who do not want to express themselves
in front of the group

5. It is recommended to publish materials collected during memories the-
rapy. Older people are characterized by a desire to leave a trace.

6. Bibliotherapy sessions counteract the monotony of living in the center,
allow to share thoughts and values with the therapist
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7. Retirement homes staff should be trained in the field of reminiscence
bibliotherapy, in order to transform everyday activities into therapeutic
activities

8. The bibliotherapist should demonstrate an appropriate attitude towards
old age, counteract stereotypes.

9. During the bibliotherapy programm the students experienced a change.

10. Thanks to the contact with the bibliotherapist and other participants
of the bibliotherapy, the residents began to notice the value of their
memories, their statements were no longer laconic and timid, but they
became longer and more detailed, often told with humour. Some parti-
cipants took part in sessions in order to listen to the memories of other
people only, without speaking.

11. Residents of the Retirement Home had doubted in value of their
memories

The main assumption of reminiscence bibliotherapy is to create awa-
reness of participants how enormous value provides their memories and
themselves considered as persons. Thanks to reminiscence bibliotherapy
the stereotypical behaviours, which treat the elderly contemptuously or
with disdainfully leniency can be fight back. The most important result of
reminiscence bibliotherapy is a real joy from expression delivered to the
elder person (Dudzikowska & Tomasik, 1998, p. 280). In psychology of
old age there are distinguished needs of sharing experiences, transferring
the knowledge to the new generation (intergeneration message) as well as
a need of summing up one’s life, assessment of its values and sense. Remi-
niscence bibliotherapy fulfils these, frequently unconscious, needs of the
elderly. Instead of avoiding listening the memories it expects the memories,
tries to categorize them and stimulate.
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BIBLIOTERAPIA REMINISCENCYJNA - POLSKIE BADANIA

ABSTRACT: Biblioterapia reminiscencyjna, opierajaca sie na wspomnieniach (remi-
niscencjach), stosowana jest najczesciej wzgledem oséb starszych, ktére maja niejako
psychologiczny ,przymus” wspominania. Biblioterapia reminiscencyjna jest uznawana za
forme pomocy pedagogicznej w praktyce pedagogiki specjalnej oraz ,jedna z pedago-
gicznych metod uniwersalnych”. W biblioterapii reminiscencyjnej zaleca sie stosowanie
metod kombinowanych: ksigzkowo-wspomnieniowych gdzie to tekst literacki indukuje
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wspomnienie. Biblioterapie reminiscencyjna dzieli sie na biblioterapie grupowa, bibliote-
rapie indywidualna oraz mieszana. Wyboér danego rodzaju biblioterapii zalezy od potrzeb
uczestnikow biblioterapii, jak i mozliwosci organizacyjnych.Uczestnictwo w sesji bibliote-
rapii reminiscencyjnej daje osobom starszym mozliwos¢ ekspresji emocji i podwyzszenia
poczucia jakosci zycia.

KEYWORDS: biblioterapia, biblioterapia reminiscnecyjna, osoby starsze, jakos$¢ zycia,
pedagogika specjalna
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MONIKA — WWYKORZYSTANIE BIBLIOTERAPII

OSTROWSKA-CICHY

olegium Pracownikow stizb W KSZTAETOWANIU UMIEJETNOSCI

Spotecnyeh R SPOLECZNYCH PRZYSZEYCH
PRACOWNIKOW SOCJALNYCH
NA PRZYKLADZIE AUTORSKIEGO
PROJEKTU EDUKACYJNEGO
REALIZOWANEGO W KOLEGIUM
PRACOWNIKOW StUZB SPOLECZNYCH
W CZELADZI

ABSTRAKT: Artykut przedstawia biblioterapie jako metode wykorzystywana w ksztatce-
niu umiejetnosci spotecznych przysztych pracownikéw socjalnych w Kolegium Pracow-
nikéw Stuzb Spotecznych w Czeladzi. Na podstawie autorskiego projektu edukacyjnego
realizowanego przez nauczycieli oraz stuchaczy Kolegium dla dzieci ze srodowisk wyklu-
czonych.

SEOWA KLUCZOWE: biblioterapia, praca socjalna, umiejetnosci spoteczne, pracownik
socjalny, bajkoterapia, projekt edukacyjny

CHARAKTERYSTYKA PROFILU KSZTALCENIA PRACOWNIKOW
SOCJALNYCH W KOLEGIUM PRACOWNIKOW StUZB
SPOLECZNYCH W CZELADZI

Kolegium Pracownikéw Stuzb Spotecznych w Czeladzi to szkota publiczna
prowadzona przez Wojewddztwo Slaskie, dziatajaca pod patronatem Uni-
wersytetu Slaskiego. Kolegium ksztalci na kierunku praca socjalna zgodnie
z obowigzujacymi wymogami prawa oraz standardami Unii Europejskiej.
Po ukoniczeniu Kolegium absolwent otrzymuje Swiadectwo ukoniczenia
szkoty oraz dyplom uzyskania tytutu zawodowego, uprawniajacy do
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wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Nauka w Kolegium
wyposaza studentéw w niezbedna wiedze i umiejetnosci zawodowe, dajac
kwalifikacje do pracy w szeroko pojetej pomocy spotecznej, organizacjach
pozarzadowych, jednostkach administracji publicznej i samorzadowej,
realizujacych zadania polityki spolecznej. Ksztalcenie w Kolegium ma
przede wszystkim wymiar praktyczny. Stuchacze podczas cyklu ksztatcenia
realizuja 570 godzin praktyk zawodowych w réznych instytucjach pomocy
spotecznej, miedzy innymi w miejskich oérodkach pomocy spotecznej,
oérodkach calodobowych, domach dziecka, $wietlicach $rodowiskowych,
stowarzyszeniach, fundacjach, osrodkach dla os6b niepetnosprawnych.

Pracownicy socjalni podobnie jak kuratorzy, animatorzy zycia spo-
tecznego, psycholodzy maja wspdlny obszar zainteresowan: ludzkie prze-
zycia i cierpienia. Cho¢ r6znia sie punktem widzenia, korzystaja z réznych
tradycji i przyjeli inny zakres odpowiedzialnosci, to ich celem jest zrozu-
mienie tych przyczyn cierpien, wspieranie os6b stabych i bezradnych oraz
poprawa ludzkiej kondycji'.

Praca socjalna jest profesja wspomagajaca w rozwiazywaniu ktopotow
zyciowych, probleméw w stosunkach miedzy ludzmi i dysfunkcyjnej
zlozonosci réznych instytucji spolecznych. Stoi ona na gruncie najwyzszej
wartoéci i wychodzi z zalozenia, Ze ludzie sa z natury wyposazeni
w potencjalna zdolno§¢ stawiania czota trudno$ciom. Jednakze czasami,
zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych, ludzie potrzebuja pomocy. Praca
socjalna stawia sobie za cel sprostanie tej potrzebie i systematycznie tworzy
filozofie oraz wiedze i umiejetnosci stuzace realizagcji tej filozofiiz.

KOMPETENCJE SPOLECZNE PRACOWNIKA SOCJALNEGO

By moc sprostaé zadaniom pracownikowi socjalnemu niezbedne sa okre-
Slone kompetencje spoteczne.Amerykarnskie Stowarzyszenia Pracownikow
Socjalnych - National Association of Social Workers (NASW), ktére
czuwa nad standardami profesjonalnymi i etycznymi tego zawodu,
w roku 1982 oficjalnie przyjeto obejmujaca 12 pozycji klasyfikacje
podstawowych umiejetnosci pracy socjalnej. Pojawiaja sie miedzy
innymi3: stuchanie innych celowo i ze zrozumieniem, zdobycie informacji

1 C. Sutton, Psychologia dla pracownikéw socjalnych, Gdansk 2004, s. 7.
2 A. Solak, Nowe kompetencje pedagogiczne pracownikéw stuzb spotecznych wyzwaniem zmian wspélczesnego $wiata, s. 45.
3 A. W. Nocun, J. Szmagalski, Podstawowe umiejetnosci w pracy socjalnej i ich ksztattowanie, Katowice 1998, s. 22.
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i zestawienie danych istotnych dla przygotowania historii przypadku,
diagnozy, raportu, tworzenie i podtrzymywanie wspomagajacych sto-
sunkéw profesjonalnych, obserwowanie i interpretowanie werbalnych
i niewerbalnych zachowan, wykorzystanie teorii osobowosci oraz metod
diagnostycznych, angazowanie klientéw (jednostek, grup, spotecznoséci)
w starania na rzecz rozwiazania ich wtasnych probleméw i zdobywanie
ich zaufania, dyskutowanie drazliwych badZ emocjonalnych tematéw
w sposdb niebudzacy poczucia zagrozenia, opracowywanie innowacyjnych
rozwiazan dla potrzeb klientéw, podejmowanie decyzji o zakoniczeniu
procesu terapeutycznego, prowadzenie wlasnych badan i interpretowanie
wynikéw badan i literatury, mediowanie i negocjowanie pomiedzy stro-
nami, interpretowanie i komunikowanie potrzeb spotecznych wobec
opinii publicznej, instancji legislacyjnych. W Polsce standardy zawodowe
pracy socjalnej zostaty zawarte w Dokumentacji Programowej dla zawodu
pracownik socjalny (MPiPS, MEN, 1993). Na podstawie tego opracowania
wyrdznia sie 32 szczegdtowe umiejetnodci pogrupowane w 8 kategorii
wérdd nich wyrdézniamy umiejetno$ci metodologiczne, umiejetnosci zwia-
zane ze stosowaniem wiedzy z zakresu prawa, umiejetno$ci wskazywania
kompetentnych instytucji, umiejetno$ci menadzerskie oraz umiejetnosci
spoteczne. Sposrdéd ktérych zostaty wyrdznione: umiejetnosci komu-
nikacyjne, nawiazywanie kontaktu, rozumienie sytuacji osoby lub rodziny,
praca z klientami i waznymi osobami z otoczenia, z przedstawicielami
innych zawodéw, instytucji oraz wolontariuszami, mediowanie i negoc-
jowanie, organizowanie i prowadzenie grup zadaniowych, wystepowanie
na forum publicznym, wykorzystywanie lokalnej sceny politycznej, akty-
wizowanie spolecznosci lokalnej*.

.AKCJA PISANIA BAJEK” JAKO PRZYKLAD PRAKTYCZNEGO
PRZYGOTOWANIA DO ZAWODU

Duzym wyzwaniem w przygotowaniu do zawodu przyszlych pracownikow
socjalnych jest ksztattowanie umiejetnosci spotecznych podczas trzyletniego
cyklu ksztatcenia w Kolegium Pracownikéw Stuzb Spotecznych. Oprécz
realizacji praktyk zawodowych, przyszli pracownicy socjalni chetnie uczest-
nicza w zainicjowanych przez siebie i nauczycieli dziataniach spotecznych.

4 A. Solak, Nowe kompetencje pedagogiczne pracownikéw stuzb spolecznych wyzwaniem zmian wspétczesnego $wiata,
S. 47-48.
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Niektoére z nich staly sie akcjami cyklicznymi np. ,Dzient Dziecka, ,Dzien
Seniora” itp.

Jedna z autorskich cyklicznych inicjatyw spolecznych stala sie
»Akcja pisania bajek” dedykowana dzieciom ze $rodowisk wyklu-
czonych. Akcja ma petic role edukacji i integracji spotecznej. Wykorzy-
stujac biblioterapie, a szczegdtowo bajkoterapie studenci pracy socjalnej
maja mozliwo$¢ ksztattowania swoich umiejetnoéci spotecznych w pracy
z dzie¢mi oraz ich rodzicami.

Pierwszym etapem jest wspdlny integrujacy warsztat artystyczno-
tworczy podczas, ktérego dzieci pracuja razem z przysztymi pracownikami
socjalnymi. Zanim jednak odbeda sie wspdlne warsztaty, stuchacze poznaja
arteterapie jako narzedzie wykorzystywane do pracy z grupa. Uczestni-
cza rowniez w warsztatach poswieconych zagadnieniom biblioterapii oraz
bajkoterapii. Oprécz wprowadzenia teoretycznego studenci uczestnicza
w warsztatach tworczych tworzac bajki w grupach i samodzielnie. Wszystko
to pelni wazne podstawy do pracy z dzie¢mi i daje mozliwo$¢ wykorzy-
stania wiedzy podczas warsztatow. W czasie tego spotkania czytana jest
bajka, ktéra petni tu role tta do dalszych dziatan tworczych. W drugiej cze-
Sci warsztatu dzieci wspoélnie ze stuchaczami pracy socjalnej tworza ilu-
stracje, ktére sa podstawa do napisania bajek. Bardzo wazne na tym etapie
staje sie wzajemne zaufanie. Im szybciej uda sie studentom pracy socjalnej
je zdoby¢, tym wieksza staje sie szansa na napisanie bajki, ktéra mogtaby
w pelni wesprze¢ potencjat dziecka. Wspoélne rysowanie daje przestrzen do
dialogu pomiedzy dzie¢mi i studentami. Dzieci czesto opowiadaja o swoich
marzeniach, przyjaciotach, rodzicach, szkole. Co bardzo czesto wida¢ jako
odzwierciedlenie w ilustracjach przedstawiajacych ulubionych bohateréw
waznych dla dzieci, ale réwniez nie brakuje postaci z Zycia codziennego jak
ulubieni przyjaciele ze szkoly, rodzice czy ukochane zwierzatka. To wla-
$nie dzieki wspdlnej pracy przy tworzeniu ilustracji studentom udaje sie
uzyska¢ zaufanie dzieci, pozna¢ je blizej, a czasami jest to nawet poczatek
nowej blizszej znajomosci.

Po pierwszym spotkaniu integracyjnym studenci omawiaja swoje wra-
zenia podsumowujac prace z dzie¢mi. Istotnym odniesieniem staja sie
rysunki dzieci, w ktérych pojawiaja si¢ wazne watki tematyczne. Kazdy
zesp6t studentéw przygotowuje bajke dla wybranego dziecka na pod-
stawie rozmoéw, obserwacji jego zachowania oraz ilustracji wykonanych
podczas warsztatu integracyjnego. Ta wiedza jest punktem wyjscia do dal-
szych dziatan, czyli do napisania bajki. Przez caty proces tworczy jakim
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jest pisanie bajki, studenci moga si¢ kontaktowa¢ z nauczycielem prowa-
dzacym projekt w celu rozwiania wszelkich watpliwo$ci merytorycznych.
Kazda opowie$¢ konczy sie moratem lub przestaniem dla dziecka. Wzmoc-
nienie poczucia wlasnej wartosci wérdéd dzieci to gléwny cel, ktory udaje
sie osiagnal. Poprzez indywidualnie dedykowane opowiadania mozemy
da¢ dziecku wsparcie w jego zyciowych problemach, podpowiedzie¢ jak je
rozwiazaé, natchnaé optymizmem i zacheci¢ do dziatania. Finalem inicja-
tywy jest uroczyste czytanie opowiadan oraz wreczanie ksigzek dzieciom.
Jest to duze wydarzenie, ktore realizowane jest w Domach Kultury, salach
kinowych itp. Stuchacze przygotowuja inscenizacje wybranych bajek. Cze-
sto na uroczystej gali mozna spotkac krélewny, smoki, myszki i inne prze-
zabawne postacie bajkowe. Czytanie kazdej bajki to mini przedstawienie.
W tle wySwietlane sa ilustracje narysowane przez podopiecznych.

Na zakoniczenie uroczysto$ci wreczane sa ksiazeczki wszystkim uczest-
nikom projektu. Imie i nazwisko dziecka oraz jego wtasny rysunek, wydru-
kowane w ksiazce to ogromne wyrdznienie, nowe do$wiadczenie i duza
radoé¢. Dla dzieci to zwykle mile zaskoczenie, poniewaz nie spodziewaly sie
specjalnych dedykacji i gromkich braw zgromadzonej publiczno$ci. Na twa-
rzach rodzicow czesto wida¢ dume i wzruszenie. Wiele emocji ksiazeczki
wywotuja réwniez u studentow, ktérzy czesto. po raz pierwszy pisali bajke
dla dzieci. Caty projekt tworzenia i pisania bajek wraz z finalnym zakon-
czeniem jest dla studentéw pracy socjalnej mozliwoécia ksztattowania
umiejetnosci spotecznych, ktore nie sposob zdoby¢ tylko poprzez dziatania
warsztatowe w sali lekcyjne;j.

ROLA BIBLIOTERAPII W KSZTALTOWANIU UMIEJETNOSCI
SPOLECZNYCH PRZYSZLYCH PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Powolujac sie na wytyczne Ireny Boreckiejs okre$lajace jakie cechy powin-
nien posiada¢ bibiloterapeuta wystepujacy réwniez jako animator grupy.
»Akcja pisania bajek” daje mozliwo$¢, ksztattowania cech niezbednych nie
tylko dla bibiloterapeutéw, aminatoréw, nauczycieli, ale rowniez dla pra-
cownikéw socjalnych. Jedna z najwazniejszych wymienianych cech jest
posiadanie zdolnoéci syntonii i empatii, chrakteryzujaca sie tatwoscia
nawiazywania kontaktéw, umiejetno$cig wczuwania sie w sytuacje osoby
potrzebujacej pomocy, umiejetnoscia prowadzenia taktownych rozmow,

5 L Borecka, Biblioterapia. Teoria i praktyka. Poradnik, Warszawa 2001, s. 39-40.
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umiejetnoécia aktywnego stluchania. Odnoszac to do ,Akcji pisania bajek”
podjecie proby napisania bajki przez studenta jest praktyczna lekcja empa-
tii. Udziat zwlaszcza w pierwszych spotkaniach z dzieckiem dla ktorego
pdzniej powstanie personalna bajka, nie zawsze tatwe. Wymaga ogromnego
wyczucia ze strony przyszltych pracownikéw socjalnych. Czesto pojawiaja
sie takie pytania ,,Czy dziecko bedzie chciato ze mna rozmawiaé?, Czy bedzie
chcialo ze mna pracowac? ,Kto bedzie z ktérym dzieckiem pracowac?- to
najczestsze obawy. Wejscie do nowej grupy dzieci wymaga tatwos$ci nawia-
zywania kontaktéw dobrej komunikacji werbalnej i poza werbalnej. Bycia
animatorem grupy i wszelkich dziatani podejmowanych podczas warsztatu.
Ogromna role petni tu umiejetno$¢ aktywnego stuchania tego co dziecko
chce powiedzie¢. Wykorzystujac te umiejetnos¢ studenci moga okreslié, co
jest najwazniejsze dla dziecka i co mozna wykorzysta¢ w bajce, aby wes-
przed jego potencjat i zasoby.

Kolejna cecha jest umiejetnos$¢ dobrej diagnozy problemoéw i potrzeb
uczestnika w oparciu o swoja wiedze psychologiczno- pedagogiczna, wia-
sne do$wiadczenie. Uczestnictwo w tym projekcje daje mozliwo$¢ doswiad-
czenia pracy z dzieckiem. Wszystkie warsztaty odbywaja sie. w placowkach
do ktérych dzieci uczeszczaja codziennie (Swietlice Srodowiskowe), badz
pozostaja przez okreslony czas (Domy Dziecka). Nierzadko studenci pracy
socjalnej po raz pierwszy maja mozliwos¢ pracy z dzieckiem witaénie
w takiej placowce, co réwniez bywa waznym do$wiadczeniem w ich przy-
sztej pracy zawodowe;j.

Wsré6d wymienianych cech pojawia sie umiejetno$¢ wykorzystania
technik wizualizacyjnych, dramy, technik plastycznych. Wspdélne rysowanie
z dzie¢mi, tworzenie ilustracji do ksiazeczki z bajkami umozliwia wyko-
rzystanie metod poznanych na zajeciach Warsztatéw Terapii Zajeciowej
w Kolegium. Ilustracje do ksiazeczki wykonywane sa r6znymi technikami;
pastele olejne, kredki Swiecowe, wyklejane papierami kolorowymi. Na to
jak ostatecznie beda wygladatly ilustracje maja wplyw nie tylko dzieci, ale
réwniez studenci pracy socjalnej. Sposrod wszystkich technik moga wyko-
rzysta¢ podczas warsztatéw najbardziej wedtug nich odpowiednie. Podczas
finalowego uroczyste czytania bajek czesto wykorzystywana metoda sa ele-
menty dramy, dzieki ktérym studenci uzyskuja wspaniate efekty podczas
inscenizacji wybranych bajek.

Bardzo wazna zdolnoécia jest przywolywana umiejetno$¢ prowadzenia
komunikacji wewnatrzgrupowej. Irena Borecka wymienia kilka zachodza-
cych etapow:
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— wentylacja, czyli ekspresja wlasnych probleméw uczestnika wobec
innych,

— walidacja, kiedy uczestnicy wzajemnie sobie pomagaja przetamujac
poczucie izolacji,

— eksperymentowanie - kazdy moze wypowiada¢ swoje my$li i pre-
zentowac wlasne podstawy, w atmosferze bezpieczenistwa. Wszystkie
etapy komunikacji wewnatrzgrupowej maja miejsce podczas calego
projektu. Ekspresja wlasnych uczué czesto przejawia sie u dzieci pod-
czas rysowania, pojawia sie tutaj cata gama réznych uczué, co mozna
zauwazy¢ nie tylko w wypowiedziach dzieci, ale réwniez w ilustra-
cjach. Eksperymentowanie umozliwia dzieciom szukaé takich form
wypowiedzi poprzez sztuke, w ktérych moga prezentowaé wilasne
postawy, marzenia i wizje artystyczne.

Poréwnujac przebieg procesu biblioterapeutycznego podczas pro-
jektu edukacjno-artystycznego realizowanego przez przyszlych pracowni-
kéw socjalnych z organizacja i przebiegiem procesu biblioterapeutycznego
prezentowanym przez Irene Borecka wskazywane umiejetnosci zdolnoéci
i cechy niezbedne dla animatoréw, bibilioterapeutéow, doradcéw urzeczy-
wistniaja sie podczas ,Akcji pisania bajek”. Studenci pracy socjalnej uczest-
niczac w akcji spotecznej maja mozliwosé¢ ksztattowania cech niezbednych
nie tylko dla bilbiloterapeutéw, ale réwnie waznych dla pracownikéw
socjalnych. Dzieki wykorzystaniu biblioterapii w pracy z dzie¢mi zyskuja
wiele nie tylko dzieci, dostajac wsparcie w postaci napisanych specjalnie
dla nich bajek, ale réwniez studenci, ktérzy maja mozliwo$¢ ksztattowania
swoich zawodowych umiejetnoéci.

PODSUMOWANIE

Udziat w ,Akcji pisania bajek” pokazuje przyszlym pracownikom socjal-
nym w jaki sposéb mozna wykorzystaé wiedze teoretyczna oraz praktyczna
w pracy z drugim czlowiekiem. Metody pracy wykorzystywane w projekcje
pozwalaja nie tylko przyswoi¢ wiecej wiedzy, ale réwniez co jest bardzo
wazne w przypadku przysztych pracownikéw socjalnych, umozliwiaja roz-
wijanie umiejetnosci spotecznych. O ile tradycyjne metody pracy odnosza
sie przede wszystkim do przyswajania wiedzy i intelektualnego rozwoju,
to projekt wlacza cata osobe - jej emocje, mysli, pomysty zainteresowania.
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Wazna wartoécia projektu edukacyjnego jest ksztaltowanie wielu umie-
jetnosci interpersonalnych u uczestnikéw oraz wykorzystanie wiedzy
z r6znych dziedzin do realizacji ustalonego celu. Praca w grupie sprzyja
otrzymywaniu zwrotnych informacji odno$nie wtasnego dziatania. Ponadto
mozliwe jest sprawdzenie samego siebie w nowej sytuacji spotecznej, oraz
do$wiadczenie konsekwencji swojego dziatania®.

Biblioterapia moze odgrywac wazna role w ksztalceniu kadry pracow-
nikéw socjalnych. Nauka poprzez projekt edukacyjny zwigeksza mozliwos¢
aktywnego zaangazowania w proces uczenia. Wyposazenie studentéw
pracy socjalnej w wiedze oraz do$wiadczenia w pracy dzie¢mi z zakresu
bilbiolterpii, bajkoterapii wydaje sie by¢ bardzo pomocne w przygotowania
do petienia przysztych zadan i obowiazkéw. Dziatania biblioterapeutyczne
doskonale wpisuja si¢ w program edukacyjny z zakresu profilaktyki i pro-
mocji zdrowia.

Realizujac projekt stuchacze Kolegium Pracownikéw Stuzb Spotecz-
nych maja szanse zdoby¢ nowe doswiadczenie, a co za tym idzie niezbedne
w tym zawodzie umiejetnosci spoteczne.

A oto wypowiedzi przysztych pracownikéw socjalnych uczestniczacych
w projekcje edukacyjnym:

Udziat w projekcie byt dla mnie wielkim wyzwaniem, a zarazem nowym
doéwiadczeniem.

Praca z dzie¢mi podczas ,Akcji pisania bajek” byta dla mnie nowym
doswiadczeniem, ktére wspominam z wielka przyjemnoscia. Poznatam
realng prace z dzie¢mi, ktére z wielka checia wspotpracowaly z nami. Bardzo

pozytywne praktyczne zajecia.

Pisanie bajek bylo dla dzieci préba nawiazania kontaktéw poprzez wizu-
alizacje pragniert i marzen dziecka. A naszym zadaniem byla préba ich
odzwierciedlenia w $wiecie bajkowym, w ktérym byli bohaterami w bajkach
napisanych spegcjalnie dla nich.

Pisanie bajki bylo dla mnie powrotem do dziecifistwa. Niezmiernie cieszytam
sie, ze moge pobudzi¢ swoja wyobraznie.

Dla mnie zajecia, byly czym$ nowym, daly mi mozliwoé¢ pracy z dzie¢mi.
Dzieki nim statem sie bardziej otwarty.

Praca z dzie¢mi byla dla minie bardzo pozytywnym doéwiadczeniem. Chlopiec,
z ktérym pracowatam miat. bardzo bogata wyobraznie, co pozwolilo mi na
chwile oderwacd sie od rzeczywisto$ci.

6 Doradca w Pomocy Spolecznej (43), Z praktyki pracownika — Akcja pisania bajek, s. 47-48, Poznan 2017.
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Mozliwo$¢ wspdlnej nauki poprzez zabawe byla dla mnie radoscia sama
w sobie. Swiadomo$¢ tego, ze dzieci uczestniczace w projekcie mogly poczué
sie docenione i rozbawione przyczynila sie do przezycia takich samych uczué.

Byto to dla mnie nowe do$wiadczenie, mito bytlo wspdtpracowac z dzieciakami
i widzie¢ ich uémiechy na twarzach. Mite i pozytywne do$wiadczenie.

Pisanie bajki bylo dla mnie czym$ nowym, niezapomnianym. Pobudzito moja
wyobraznie i przypomniato cudowne dzieciristwo.

»Akcja Pisania Bajek” jest realizowana od 2013 roku w Kolegium Pra-
cownikéw Stuzb Spotecznych w Czeladzi. Do tej pory zrealizowano siedem
edycji miedzy innymi przy wspoétpracy z nastepujacymi instytucjami: Spe-
cjalistyczna Placéwka Wsparcia Dziennego dla dzieci w Siemianowicach
Slaskich, Zesp6t Opiekuniczo-Wychowawczy nr 1 w Sosnowcu, Oérodek
Wsparcia Dziecka i Rodziny w Bedzinie, Dziat ds. wspierania rodziny Miej-
skiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi, Program Aktywnosci Lokal-
nej przy Miejskim Osérodku Pomocy Spotecznej w Swietochtowicach.

Projekty realizowane sa pod honorowym patronatem Rzecznika Praw
Dziecka Marka Michalaka, Unicef Polska, Regionalnego O$rodka Polityki
Spotecznej w Katowicach, Centrum Arteterapii ,Sensarte”, Portalu interne-
towego ,Basnie na warsztacie”, Miedzynarodowego Stowarzyszenia Wycho-
wania poprzez Sztuke INSEA, Magazynu WHY STORY.

Inicjatywa zostata wyr6zniona tytulem ,Lokalni bohaterowie Inspiruja”
organizowanym przez Wojewddztwo Slaskie.
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USE OF BIBLIOTHERAPY IN SHAPING SOCIAL SKILLS OF FUTURE SOCIAL
WORKERS. IT IS BASED ON THE ORIGINAL EDUCATIONAL PROJECT
REALIZED BY COLLEGE OF SOCIAL WORKERS IN CZELADZ

ABSTRACT: The article reveals bibliotherapy as one of the methods used in educating
social skills of future social workers in College of Social Workers in Czeladz. It is based on
the original educational project fulfilled by teachers and listeners of College for children
from the excluded environment.

KEYWORDS: bibliotherapy, social work, social skills, social worker, fairy tale therapy,
educational project
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KIRIAKOS CHATZIPENTIDIS ~ ARLEEN MCCARTY HYNES
Uniwersytet Wroctawski
(1916-2006)

ABSTRAKT: W artykule zostanie przedstawiony zyciorys siostry Arleen McCarty Hynes,
amerykanskiej pionierki biblioterapii wg schematu: zycie, dziatalnos¢ spoteczna, praca
biblioterapeutyczna, autorski model biblioterapii.

SEOWA KLUCZOWE: Arleen McCarty Hynes, biblioterapia, poezjoterapia, biblioterapia
kliniczna, biblio/poezjoterapia

ZYCIE

Arleen McCarty Hynes, wraz z siostra blizniaczka, urodzita sie przedwcze-
$nie 3 maja 1916 r. w miejscowoéci Sheldon w amerykarnskim stanie lowa.
Jej matka zmarta podczas porodu, dlatego Arleen z siostra zostaly oddane
do adopgji przez ojca, wychowujacego juz siedmioro ich starszego rodzen-
stwa. Opieke nad nimi przejeta Josie Dunn McCarty (Shinhoster-Lamb,
2006) 55-letnia zona ich wuja, Jamesa McCarty’ego (McCarty, 2011). Arleen
McCarty Hynes dorastata w Sheldon w stanie Iowa, gdzie uczeszczala do
publicznej szkoty podstawowej i éredniej (McCarty, 2011). W 1938 1. ukon-
czyla studia licencjackie z bibliotekoznawstwa w St Catherine>s College
w St. Paul w Minnesocie (McCarty, 2011). Nastepnie pracowala przez rok
jako bibliotekarz w szkole $éredniej w Mandan w North Dakota (McCarty,
2011). Po ukoniczeniu studiéw poélubita Emersona Hynesa. Malzenistwo
wybudowato dom, nazwany Kilfenora, w Collegeville w stanie Minnesota
nad rzeka Mississippi, na obrzezach St. Cloud. W pobliskim Saint John’s Uni-
versity maz Arleen wyktadat filozofie, etyke i socjologie (Shinhoster-Lamb,
2006). Oboje byli benedyktyriskimi oblatami opactwa $w. Jana w College-
ville i wychowywali swoje dziesiecioro dzieci wedlug Reguly $w. Benedykta
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(McCloskey, 2014). Rodzina przeniosla si¢ do Arlington w stanie Virginia
w 1959 1. (McCarty, 2011) a nastepnie do Waszyngtonu, poniewaz Emer-
son Hynes zdecydowat sie zosta¢ asystentem prawnym swojego przyjaciela
z dziecinistwa, Eugene’a McCarthy’ego, wybranego do Senatu USA (McClos-
key, 2014; Shinhoster-Lamb, 2006). Podczas gdy McCarthy, zdeklarowany
przeciwnik wojny w Wietnamie, ubiegat sie o prezydenture w 1968 r., Arleen
pehita obowiazki szefowej Wolontariuszy McCarthy’ego. W 1971 . w trakcie
wyczerpujacej kampanii prezydenckiej maz Arleen doznat udaru, a nastep-
nie zmart w wyniku ataku serca (Shinhoster-Lamb, 2006). Po przedwcze-
snej $mierci meza Arleen Hynes podjeta prace w 1971 r. jako bibliotekarz
szpitalny w szpitalu psychiatrycznym $w. Elzbiety w Waszyngtonie (Shin-
hoster-Lamb, 2006), gdzie zapoczatkowata dziatalno$¢ biblioterapeutyczna
(McCloskey, 2014). Pod wplywem narastajacej potrzeby przynalezenia
do wspolnoty duchowej (Shinhoster-Lamb, 2006) zrezygnowata z pracy
w szpitalu, odeszta na emeryture i wstapita do klasztoru zakonu bene-
dyktynek w St. Joseph w stanie Minnesotta (McCloskey, 2014) w 1981 1.
Sluby zakonne (profesja wieczysta) ztozyta 11 lipca 1985 r. (McCarty, 2011).
Zmarta 5 wrzeénia 2006 r. na raka watroby w domu opieki Saint Schola-
stica Convent w St. Cloud (Shinhoster-Lamb, 2006). Pogrzeb i uroczystos¢
zatobna odbyta sie w St. Cloud w Minnesocie (Chavis, 2007).

DZIALALNOSC SPOLECZNA

Malzenistwo Hynes’6w goscilo w swoim domu osoby $wieckie i duchowne
zwiazane z Saint John’s University, oraz przedstawicieli ruchu duchowego
zrzeszajacego liberalnych katolickich artystéw, pisarzy i myslicieli na czele
z Dorothy Day i J.F. Powers’em (Shinhoster-Lamb, 2006). Arleen Hynes
brala czynny udziat w dziatalnoéci amerykanskich organizacji spotecznych
tj. National Council of Catholic Women, American Association of Univer-
sity Women (AAUW), President’s Commission on Women (McCarty, 2011).
Uczestniczyta w pracach grupy badawczej, dotyczacych Soboru Watykan-
skiego II, oraz National Council on Aging. Jako przewodniczaca American
Association of University Women przeprowadzita pionierskie badania nad
rola kobiet w 1962 r. (Shinhoster-Lamb, 2006). Hynes byla jedna z gtéwnych
zalozycielek National Association for Poetry Therapy, wiodacej organizacji
zawodowej zrzeszajacej specjalistéw z dziedziny poezjoterapii i bibliotera-
pii (Shinhoster-Lamb, 2006). W 1978 r. otrzymatla nagrode Dorothea Dix
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w uznaniu zastug za jej prace biblioterapeutyczna w szpitalu St. Elizabeths,
a w 2002 1. zostata doceniona przez National Association for Poetry The-
rapy (Shinhoster-Lamb, 2006).

PRACA BIBLIOTERAPEUTYCZNA

Po $mierci meza w pazdzierniku 1971 r. Arleen Hynes w wieku 55 lat
wrocita do pracy zawodowej na pelen etat jako bibliotekarz szpitalny
w St. Elizabeth’s Hospital, Washington DC (McCarty, 2011). Arleen znacz-
nie rozszerzyta ustugi biblioteczne oferowane przez placéwke. W ciggu
tygodnia pracowata z ok. setka pacjentow. Wprowadzita projekcje filmowe
oraz zapoczatkowatla cykl wyktadéw tematycznych. Stworzyta w bibliotece
miejsce, w ktédrym pacjenci mogli stucha¢ muzyki, oraz wypozyczata im
grafiki, ktore mogli wyeksponowaé w swoich pokojach (Shinhoster-Lamb,
2006). Do$wiadczenia te sprawily, Ze zaczeta interesowac sie¢ terapeutyczna
funkcja ksiazki, szczegdlnie literatura stymulujaca wyobraznie. Duza role
w jej pracy biblioterapeutycznej odegrata wydana w 1969 r. ksiazka Poetry
Therapy: The Use of Poetry in the Treatment of Emotional Disorders pod
redakcja Jack’a J. Leedy’ego, nowojorskiego psychiatry. Tym samym Arleen
skupila sie na dopiero rozwijajacej sie poezjoterapii z wykorzystaniem
metafory, obrazéw, rytmu i innych $rodkéw wyrazu. Pierwsze elementy
terapii poprzez czytanie zaimplementowala w prowadzonej przez siebie
terapii uzaleznienr dla narkomanéw. Hynes stworzyla autorski program
biblioterapeutyczny, prowadzita réwniez kursy i szkolenia dla biblioteka-
rzy. Prowadzita sesje grupowe, podczas ktérych pacjenci zachecani byli do
czytania wierszy, krotkich opowiadan lub esejoéw, oraz do dyskusji o swoich
uczuciach, réwniez w formie pisemnej. Hynes stymulowata takze dyskusje
poprzez przynoszenie przedmiotéw zycia codziennego np. jesiennego liscia
lub czapki inzyniera - by pobudza¢ zmysty pacjentéw. Celem Hynes byto,
aby pacjenci mogli sie otworzy¢, ujawni¢ emocje, komunikowa¢ i odnosié
sie do zaprezentowanych materialéw na swdj wtasny sposoéb (Shinhoster-
-Lamb, 2006). Przed powrotem do Minnesotty stworzyta biblioterapeu-
tyczny program szkoleniowy szpitala éw. Elzbiety (St. Elizabeth’s Hospital
Training Program), wraz z dr. Kenethem Gorelickiem. Zapoczatkowata
kursy dla biblioterapetéw, warsztaty biblioterapii grupowej, oraz zatrudnita
pierwszego biblioterapeute w szpitalu (McCarty, 2011), (Shinhoster-Lamb,
2006), (Chavis, 2007). Jako siostra zakonna wcigz byta bardzo aktywna na
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polu zawodowym, pracowata jako biblioterapeutka w Alcohol and Chemical
Dependency Unit w Women’s Treatment Center w szpitalu St. Cloud.

Arleen McCarty Hynes wywarta gleboki wplyw na biblioterapie,
zaréwno dzieki pionierskiej pracy z wykorzystaniem biblioterapii w szpi-
talu St. Elizabeths w Waszyngtonie, jak i dzieki ustanowieniu Okragtego
Stotu Biblioterapii (Bibliotherapy Roundtable) - ciata skupiajacego sie na
organizacji wykladéw i prezentacji oraz publikacji biblioterapeutycznych.
Hynes przyczynila sie réwniez do wyznaczenia standardéw i wytycznych
dla praktyki biblio-/poezjoterapii poprzez zatozenie Miedzynarodowej
Federacji Biblio/Poezjoterapii (International Federation for Biblio/Poetry
Therapy). W swoich pracach zwracala szczegblna uwage na ewaluacje
pracy biblio-/poezjoterapeuty oraz jego kwalifikacje (Hynes, 1988). Hynes
wraz z corka Hynes-Berry opublikowala w 1986 r. przetomowy tekst (aktu-
alizowany i wznawiany) Biblio/Poetry Therapy - The Interactive Process:
A Handbook (1994/2012).

AUTORSKI MODEL BIBLIOTERAPII

W podreczniku biblioterapii Hynes skupia sie na znaczeniu interaktyw-
nego modelu praktyki biblioterapii w trojkacie biblioterapeutycznym
(Mazza, 2017, s. 9). Hynes i Hynes-Berry (1994/2012) w ramach terapii
poprzez czytanie wyr6znity biblioterapie (reading bibliotherapy, prescrip-
tive reading), rozumiana jako samodzielne czytanie zalecanych tekstéw,
oraz biblioterapie interaktywna, gdzie nacisk polozony jest na relacje triady
literatura-uczestnik biblioterapii-biblioterapeuta (McCarty Hynes, Hynes-
-Berry, s. 11). Wedtug Hynes i Hynes-Berry

w trakcie interaktywnej biblioterapii, wyszkolony biblioterapeuta (facilitator)
postuguje sie ukierunkowana rozmowa, aby poméc uczestnikowi/uczestni-
kom biblioterapii (klinicznej lub rozwojowej) zintegrowac zaréwno uczucia,
jak i reakcje poznawcze z wybranym dzielem literackim, ktérym moze by¢
drukowany tekst, materiat audiowizualny badz efekt pisania kreatywnego
uczestnika (McCarty Hynes, Hynes-Berry, s.10).

McCarty Hynes, Hynes-Berry (1994/2012) opracowaly czterostopniowy
praktyczny model biblioterapii:

1. Rozpoznanie (Recognition). Faza ta sklada sie z wyboru i udostepnia-
nia materiatu biblioterapeutycznego, do ktérego uczestnik moze sie
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odnie$¢ na poziomie osobistym, a tym samym rozpoczaé proces zaan-
gazowania. Na tym wczesnym etapie wybrane materiaty moga stuzy¢
do potwierdzenia, uswiadomienia badz uniwersalizacji uczu¢ lub obaw
uczestnika (np. ,Nie jestem sam”). W tej fazie moze doé¢ do kathar-
sis — do$wiadczenia zapewniajacego ujawnienie emocji zwiazanych
z konfliktami, przesztymi traumatycznymi wydarzeniami, skutkujace
uwolnieniem napiecia i poczuciem oczyszczenia lub odnowy. W efekcie
etap rozpoznawania stuzy szczegélnie zaangazowaniu uczestnika.

2. Badanie (Examination). Ten etap obejmuje dyskusje i badanie reakcji
na tekst.

3. Zestawienie/Konfrontacja (Juxtaposition). Na tym etapie nastepuje
zestawienie dwdch, nastepujacych po sobie reakcji uczestnika biblio-
terapii odno$nie materiatu biblioterapeutycznego: pierwszej tuz po
lekturze oraz drugiej po rozmowie z biblioterapeuta (McCarty Hynes,
Hynes-Berry, s. 38).

4. Zastosowanie do siebie (Application to self). Dtugotrwaly etap, w ktd-
rym uczestnik doktadnie analizuje, w jaki sposéb tres¢ materiatu biblio-
terapeutycznego i dyskusja odnosza sie wtasnie do niego samego.
Pojawiaja sie tu nastepujace pytania: Jak biblioterapia wptynie na jej
uczestnika? Jakie podejmie decyzje? W tej fazie nastepuje wglad w sie-
bie (insight) a efektywno$¢ biblioterapii oceniana jest poprzez zmiane
w zakresie emocji, poznania i zachowania (ewaluacja i integracja).

ZAKONCZENIE

McCloskey (2014) w duchowej biografii siostry Arleen Hynes zwraca uwage,
Ze jej praca zyciowa jako zony, matki, S$wieckiego lidera katolickiego, dziata-
cza politycznego, biblioterapeuty i benedyktynki byta zakorzeniona w silnej
wierze w przemieniajaca moc tekstéw biblijnych, poezji i stowa (McCloskey,
2014). Jej listy, dzienniki, wywiady i opublikowane prace sugeruja znaczaca
role tekstu w zyciu osobistym i zawodowym, zwtaszcza w momentach gra-
nicznych (McCloskey, 2014). Siostra Arleen McCarty Hynes byla nie tylko
pionierem biblioterapii klinicznej, lecz takze jednym z najwazniejszych
amerykanskich poezjoterapeutéw (Chavis, 2007), a pozostawiona przez
nia spuscizna z zakresu teorii i praktyki terapii czytelniczej wciaz inspiruje
nowe pokolenia biblioterapeutow.
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ARLEEN MCCARTY HYNES (1916-2006)

ABSTRACT: In article author is presenting the biography of Sister Arleen McCarty Hynes,
an American pioneer of bibliotherapy: her life, social activity, bibliotherapy, and the ori-
ginal model of bibliotherapy.
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KIRIAKOS CHATZIPENTIDIS WITA SZULC

Uniwersytet Wroctawski

ABSTRAKT: W artykule zostanie przedstawiony zyciorys Wity Szulc, polskiej pre-
kursorki arteterapii. Opisana zostanie jej kariera naukowa, praca arteterapeutyczna
i biblioterapeutyczna.

SEOWA KLUCZOWE: Wita Szulc, arteterapia, kulturoterapia, biblioterapia

Wita Szulc urodzita sie 3 lipca 1941 roku w Sniatynie, w wojewddztwie stani-
stawowskim, jako corka Wawrzynica Bronistawa Szulca i Kazimiery, z domu
Stworzyniskiej. Oboje rodzice mieszkali i byli absolwentami Uniwersytetu
Jana Kazimierza we Lwowie, co wptyneto na fakt, ze ich cérka wyrastata
w atmosferze poszanowania tradycji, kultu prawdy historycznej (matka
byta historykiem), szacunku dla wiedzy naukowej i mitosci do ksiazek.
Przezycia z okresu dziecinstwa spedzonego na Kresach, a p6zniej w Lubli-
nie, fodzi, Zgierzu i Poznaniu, dokad przeprowadzata sie wraz z rodzicami,
z jednostka wojskowa, w ktorej stuzyt jej ojciec, opisata w ksiazce Kaj-
ros i arteterapia. Opowie$¢ autobiograficzna (2013). Szkote podstawowa,
liceum i studia wyzsze (filologia klasyczna na UAM) ukoniczyta w Poznaniu,
gdzie mieszka na stale. Ma syna Jana, z wyksztalcenia ekonomiste.
Bezpos$rednio po ukorniczeniu studiéw, nie znajdujac zatrudnienia
w szkolnictwie jako filolog klasyczny, przyjeta posade kierowniczki $wie-
tlicy fabrycznej i bibliotekarza w Poznanskich Zaktadach Przemystu Ttusz-
czowego (wlaczonych pod koniec lat 60. XX w. do Fabryki Kosmetykow
,Lechia”). Ten okres pracy zaowocowal doktoratem, obronionym w roku
1977 na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Wroctawskiego, opublikowa-
nym dopiero 30 lat p6Zniej w formie ksiazki pt. Kultura dla mas Polski
Ludowej. Wizje ideologéw, twércéw i publicystéw z lat 1944-1956 (2008).
Punktem wyjécia rozwazan zawartych w tej ksiazce jest biblioteka dla
,ludzi pracy” oraz stan czytelnictwa i wydawnictw w okresie powojennym,



co pdzniej przelozylo sie na zainteresowanie czytelnictwem i ksigzkami
przeznaczonymi dla okre$lonych grup czytelnikéw, konkretnie dla chorych
dorostych i dzieci hospitalizowanych.

W latach 1970-2003 zwiazana byta z Akademia Medyczna im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu, najpierw jako kierownik Biblioteki Instytutu
Stomatologii i nieetatowy lektor jezyka tacinskiego, potem jako kustosz
dyplomowany (egzamin panstwowy na stopien bibliotekarza dyplomowa-
nego, Kielce 1980 r.), kierownik Oddziatu Bibliotek Zaktadowych Biblioteki
Gtownej, a od roku 1984 jako adiunkt na Wydziale Pielegniarskim, przemia-

nowanym poézniej na Wydziat Nauk
io;. ;._ im;lc W. (2008). _gulfurff dla mas o Zdrowiu. Na Wydziatach Lekarskich
cgvji;ullsliz;vs?évy ZIZIJ;t ;92(;?19;5‘/; fwor [ iII oraz na Wydziale Nauk o Zdro-

wiu wyktadala przedmioty: ,Etnopie-
legniarstwo”, ,Kulturoterapia”, ,Sztuka
w medycynie” wedlug programoéw
autorskich. Zainteresowata sie wow-
czas bibliotekami szpitalnymi i biblio-
terapia. W skrypcie dla studentéow

Wydzialu Pielegniarskiego pt. Kultu-
roterapia, ktory napisata w roku 1988,

H"lT“RH w rozdziale Biblioterapia (s. 51-79)
014 1S POLSHT LUDOWEJ uprzystepnita po raz pierwszy pol-

WI23% 1040080, TR | FUBLICYSTEN skiemu czytelnikowi Materialy zro-
1 L6T 10951860

(&

—— dtowe do biblioterapii pod redakcja
Rhei Rubin (Londyn 1978), bezposred-
nio po ukazaniu sie obszernej recenzji
Zrédto: http://www.atut.ig.pl. tego dZieia" opublikow.anej przez dr

Ewe Tomasik, z Wyzszej Szkoty Peda-
gogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej (obecna APS) w Warszawie
w czasopiSmie ,Szkota Specjalna”(1988, nr 3, s. 217-231). W ksiazkach pt.
Sztuka i terapia (1993) i Kulturoterapia. Wykorzystanie sztuki i dziatalno-
Sci kulturalno- oswiatowej w lecznictwie (1994) zagadnieniom biblioterapii
poéwiecila jeszcze wiecej miejsca, szczegdtowo przedstawiajac jej meto-
dyke i podstawy naukowe. Na podstawie wieloletnich badan ogniskuja-
cych sie na ,ksiazce wyjatkowej w zyciu” dowodzi, ze terapeutyczny wptyw
okreslonej lektury zalezy od sytuacji zyciowej, w jakiej aktualnie znajduje
sie jej czytelnik, jego $wiatopogladu i ogdlnej wiedzy, w zwiazku z czym
zestawy ksiazek wedlug poruszanych w nich probleméw powinny mieé
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tylko charakter orientacyjny, i to bardziej dla biblioterapeuty niz dla czytel-
nika. Innymi stowy, w biblioterapii, tak jak w ,zwyktym” czytelnictwie ksia-
zek obowiazuja - zdaniem Wity Szulc - cztery prawa Ranganatana. Wita
Szulc problematyke biblioterapii zrekapitulowata w tekscie Biblioterapia.
Powrdét do zrédet (,Przeglad Biblioterapeutyczny” 2011, nr 1). W tym okre-
sie opracowata koncepcje i stosowata kulturoterapie kolejno w Katedrach
Rehabilitacji, Neurologii Wieku Rozwojowego, Zdrowia Matki i Dziecka
oraz w warunkach sanatoryjnych, na obozach rehabilitacyjnych w Krynicy
Morskiej. Zauwazyta, majac bezposredni kontakt z ré6znymi pacjentami,
ze w dobie widocznego kryzysu tradycyjnego czytelnictwa biblioterapia
powinna by¢ bardziej terapia narracyjna niz czytelnicza i do prowadze-
nia takiej wtaénie formy terapii nalezy przygotowywac adeptéow studiéw
biblioterapeutycznych.

Na podstawie ksiazki Kulturoterapia. Wykorzystanie sztuki i dzia-
talnosci kulturalno-o$wiatowej w lecznictwie (1994), wyr6znionej indy-
widualng nagroda Ministra Zdrowia
{Opicki Spoeczn (1995) i kolokwium [ Smlow o i
habilitacyjnego na Wydziale Studidow  eyropejskich
Edukacyjnych UAM w Poznaniu otrzy-
mala stopienn doktora habilitowanego
nauk pedagogicznych. W roku 1996
wygrala konkurs na stanowisko profe-
sora tej uczelni i zostata kierownikiem
Zaktadu Edukacji Wczesnoszkolnej
i Arteterapii na Wydziale Pedagogiczno-
Artystycznym UAM w Kaliszu. Pracowata
tam do roku 2004, prowadzac zajecia na
pierwszych w Polsce studiach ,Edukacja
wczesnoszkolna z arteterapia” oraz, od
roku 2000, na studiach podyplomowych
JArteterapia” jako ich kierownik. W roku
2002 wybrana zostata do Senatu UAM.
Wita Szul byla takze wspotzatozycielka
(2003) i pierwsza prezes Stowarzyszenia
Arteterapeutéw Polskich ,Kajros”, zatozonego w Kaliszu i majacego siedzibe
na Wydziale Pedagogiczno-Artystycznym poznanskiej uczelni.

W roku 2004 przeszta na Uniwersytet Wroctawski, gdzie zostata
kierownikiem Zaktadu Edukacji Zdrowotnej i Arteterapii. Zwigzana

Zrédlo: http://www.atut.ig.pl.
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z Uniwersytetem Wroclawskim w latach 2004-2011 opracowala i wdrozyta
program studidow doktorskich z arteterapii, w ramach Studium Doktoranc-
kiego z Pedagogiki. Na tej podstawie Instytut Pedagogiki UWr otrzymat
akredytacje ECArTE (European Consortium for Arts Therapies Education),
stanowiaca rekojmie poziomu tych studiéw, zbieznego ze standardami
ECArTE, wypromowata czworo doktoréw pedagogiki, ktérych dysertacje
po$wiecone arteterapii zaaprobowalo Zgromadzenie Ogélne ECArTE na
zjezdzie we Wroctawiu 17.04.2007 r. Prowadzila ponadto zajecia z ,Kul-
turoterapii” w Akademii Muzycznej im. K. Lipiniskiego we Wroctawiu oraz
na Studiach Podyplomowych ,Muzykoterapia” w UMCS w Lublinie. Opra-
cowala program dwustopniowych studiéw ,Muzykoterapia” dla Akademii
Muzycznej im. K. Szymanowskiego w Katowicach (2007). Z kolei w Instytu-
cie Psychologii Uniwersytetu Wroctawskiego jest wykladowca na Studiach
Podyplomowych Biblioterapii i promotorem pracy dyplomowych. Peini
funkcje przewodniczacej Rady Naukowej rocznika naukowego ,Przeglad
Biblioterapeutyczny”, wydawanego przez Instytut Psychologii UWr. Go$cin-
nie wystepowata z wyktadami na Ukrainie (Konserwatorium im. M. kysenki
we Lwowie, Uniwersytet Pedagogiczny w Zytomierzu), na Litwie (Uni-
wersytet Pedagogiczny w Wilnie), na Eotwie (Uniwersytety Pedagogiczne
w Rydze i Ljepai) we Wtoszech (Scuola College Solinio - Bari). W roku 2016
wystapita jako ekspert ze strony Polski w Ankonie na konferencji podsumo-
wujacej Miedzynarodowy Projekt Musa, po§wiecony terapiom rekreacyjnym
dla dzieci hospitalizowanych. Prowadzita ponadto zajecia z ,Kulturoterapii”
w Akademii Muzycznej im. K. Lipifiskiego we Wroctawiu oraz na Studiach
Podyplomowych ,Muzykoterapia” w UMCS w Lublinie. Opracowala pro-
gram dwustopniowych studiéw ,Muzykoterapia” dla Akademii Muzycznej
im. K. Szymanowskiego w Katowicach (2007).

W latach 2011-2018 byla profesorem nadzwyczajnym w Panstwowej
Wyzszej Szkole awodowej im. Witelona w Legnicy. Tam, prowadzac zajecia
ze studentami pedagogiki, dalej pracowata naukowo i przyczynita sie do
uruchomienia studiéw podyplomowych oraz kursu , Arteterapia”. Jej majace
charakter podrecznikowy publikacje Arteterapia oparta na wiedzy i Wiedza
o arteterapii dla pedagogéw i promotoréw zdrowia wydane zostaly przez
uczelniane Wydawnictwo PWSZ. W ramach programu wymiany nauczy-
cieli akademickich i studentéw ,Erasmus” miedzy Uniwersytetem Cuku-
rova w Adanie (Turcja) a PWSZ im. Witelona w Legnicy prowadzila zajecia
dla studentéw w Turcji, w latach 2012, 2014 oraz dla studentéw tureckich
i wloskich w Legnicy (2017, 2018).
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W latach 1996-2012 reprezentowala Polske w Europejskim Komite-
cie Muzykoterapii EMTC European Music Therapy Committee - pracowata
w Komisjach Edukacji i Badait Naukowych i uczestniczyta w odbywajacych
sie cyklicznie Zgromadzeniach Ogoélnych (General Assembly) EMTC. Od
roku 1994 wspoélpracuje z ECArTE (European Consortium for Arts Therapies
Education, tj. z Europejskim Konsorcjum Edukacji w Arteterapii, petniac od
roku 2004 funkcje Regionalnego, a od 2015 roku Globalnego Reprezentanta
tej organizacji w Polsce. Funkcja ta wiaze sie z propagowaniem w kraju
i regionie idei ECATTE, uczestniczeniem w obradach Zgromadzenia Ogdl-
nego (General Assembly) i przygotowywaniem publikowanych co 2 lata na
stronie www.ecarte.info raportow o sytuacji arteterapii w danym kraju. Jest
statym wspotpracownikiem redakcji (Editorial Contact) czasopisma ,Nor-
dic Journal of Music Therapy” (wyd. Routledge, London).

Wita Szulc w toku swojej wieloletniej pracy zawodowej stworzyta teo-
retyczne i metodologiczne ramy dla terapii przez sztuke, na trwate wpro-
wadzita arteterapie do dyscyplin pedagogicznych i psychologicznych, a tym
samym zapoczatkowala polska szkote arteterapii, ktérej biblioterapia jest
integralna czescia.
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KIRIAKOS CHATZIPENTIDIS  HASEO: BIBLIOTERAPIA

Uniwersytet Wroctawski

BIBLIOTERAPIA - autonomiczna dyscyplina nauk humanistycznych - majaca
swoje dzialy: bajkoterapie, dramaterapie, poezjoterapie - znajdujaca sie w sferze
zainteresowan: pedagogiki, psychologii, medycyny, literaturoznawstwa,
bibliotekoznawstwa, socjologii, arteterapii (Czernianin, 2008). Zaktada
wykorzystanie lektury do celéw terapeutycznych, stad przedmiotem
badan biblioterapii jest terapia literatura. Identyfikacyjny charakter ma
wystepujacy w samym terminie czlon ,terapia”, okreslajacy jego podstawowe
znaczenie funkcjonalne. Etymologia wyrazu ,biblioterapia” (greckie biblion
= ksiazka, therapeuo = lecze) (Czernianin, 2008, s. 9), wskazuje na jego
funkcje i treé¢, tj. oznaczanie zastosowan lektury ksigzek jako $rodka
psychoterapeutycznego, a takze rewalidacyjnego, resocjalizacyjnego, pro-
filaktycznego i ogélnorozwojowego. Biblioterapie dzieli sie na b. kliniczna,
b. rozwojowa oraz b. instytucjonalna. Inne terminy na oznaczenie biblioterapii,
a uwazane za tozsame z nia to m.in. terapia czytelnicza, czytelnictwo chorych,
literaturoterapia, bibliopsychologia.

DEFINICJE

Jako metoda znajdujaca zastosowanie w rozlicznych dyscyplinach (w tym
medycynie i psychiatrii), biblioterapia posiada wiele definicji wynikaja-
cych z praktyki réznych autoréw, wspéttworzacych przez lata jej dzisiejszy
ksztatt (Szczupal, 2009, s. 69).

Wg Schechtmana biblioterapia to uzycie ksiazek majace na celu pomoc
ludziom w rozwiazywaniu ich probleméw (Shechtman, s. 21). Definicja ta
koresponduje z hastem ze Stownika Webstera (Webster’s Dictionary, 1985,
p- 148) gdzie biblioterapia to kierowanie [uczestnika biblioterapii przez
biblioterapeute] w rozwiazywaniu osobistych probleméw poprzez czytanie.
Podsumowaniem obu powyzszych wydaje sie by¢ okreélenie ukute przez



Crothersa wg ktdérego biblioterapia jest rozumiana jako pomoc uczestni-
kom terapii w zrozumieniu istoty probleméw oraz znalezieniu skutecznego
ich rozwiazania dzieki odpowiednio dobranej lekturze (Szczupal, 2009,
s. 69 za: J. Bump, 1989/1990).

W ujeciu psychologicznym i psychoterapeutycznym biblioterapia to
aktywna, samopomocowa, niefarmakologiczna, krétkoterminowa inter-
wengcja, oparta na technikach terapii poznawczej badz na technikach terapii
behawioralnej (Mains&Scogin, 2003; McNaughton, 2009). W tej perspek-
tywie biblioterapie definiuje sie takze jako terapeutyczne uzycie ksiazek
w leczeniu zaburzen osobowos$ciowych. Podwalina teoretyczna bibliote-
rapii jest tu prze$wiadczenie, ze czytanie o dotykajacym dana osobe pro-
blemie moze zaowocowaé pozadana i przewidywalna zmiana (Lenkowsky,
1987). Biblioterapia odnosi sie do procesu czytania, refleksji i dyskusji nad
literatura. Oparcie sie w relacji psychoterapeuta-pacjent na tekscie literac-
kim opisujacym chorobe badZ niepelnosprawnos¢ moze wywotaé zmiane
sposobu ich postrzegania przez osobe poddawana biblioterapii (Gerlach,
Subramanian, 2016, s. 2). Biblioterapia jako technika psychoterapeutyczna
jest stosowana we wsparciu rozwoju poznawczego i emocjonalnego dzieci
i dorostych borykajacych sie z problemami osobistymi (Gerlach, Subrama-
nian, 2016, s. 2)

Schechtman zwraca uwage na dwie perspektywy podejécia do biblio-
terapii w psychoterapii. Pierwsza zaklada podejscie samopomocowe, gdzie
centralnym punktem terapii jest uzycie poradnikéw i ksiazek, a udziat tera-
peuty minimalny (biblioterapia poznawcza). W drugiej najwazniejsza jest
terapia prowadzona przez w petni zaangazowanego terapeute, a bibliote-
rapia (uzycie literatury pieknej) stanowi metode pomocnicza. Bibliotera-
pia w tym ujeciu przyjmuje nazwe biblioterapii afektywnej dzieki ktorej
mozliwe jest ujawnianie emocji oraz osiagniecie wgladu zgodnie z fazami
biblioterapii wg Shrodes (Shechtman, s. 22)

Definicje biblioterapii z obszaru pedagogiki daja wglad w praktyke pracy
biblioterapeutycznej. Wedlug R.]. Rubin (za Szczupal, s. 69) biblioterapia to
»program aktywnosci oparty na interaktywnych procesach zastosowania
drukowanych i niedrukowanych materiatéw zar6wno wyobrazeniowych
jak i informacyjnych, utatwiajacych przy pomocy bibliotekarza, lub innego
profesjonalisty osiagganie wgladu w normalny rozwdj lub dokonywanie
zmian w zaburzonym zachowaniu”. Z kolei Tomasik (1994, s. 11) utozsa-
mia ,biblioterapie z zamierzonym dziataniem przy wykorzystaniu ksigzki
lub materiatéw niedrukowanych (obrazéw, filméw itp.), prowadzacym
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do realizacji celow rewalidacyjnych, resocjalizacyjnych, profilaktycznych
i ogélnorozwojowych”. Zdaniem Boreckiej (2001) rola biblioterapii nie jest
leczenie, jest ona raczej forma psychicznego wsparcia dzieki niekwestio-
nowanym warto$ciom literatury przyczynia sie do ksztalttowania postaw
i funkcjonowania czlowieka, jest Srodkiem do realizacji jego potrzeb.

Pomimo ré6znic metodologicznych wszystkie powyzsze definicje biblio-
terapii taczy wspoélny mianownik: zastosowanie biblioterapii wymaga
jakiej$ formy tekstu. W podsumowaniu nalezy uéciéli¢, ze biblioterapia
nigdy nie przyjmuje formy czystej samopomocy. Warunkiem konstytuuja-
cym biblioterapie, koniecznym do zaistnienia procesu biblioterapeutycz-
nego jest refleksja (np. w postaci pisemnej) oraz dyskusja nad tekstem
literackim z innymi osobami w kontrolowanych terapeutycznie warunkach
(Gerlach, Subramanian, 2016, s. 2).

W Stanach Zjednoczonych obok terminu biblioterapia (bibliotherapy)
uzywa sie rOwniez nazw terapia czytelnicza (reding therapy), literaturote-
rapia (litheratherapy) i poezjoterapia (poetry therapy) (B. WoZniczka-Paru-
zel, 2002) oraz szeregu innych takich jak: bibliodoradztwo (bibliocounselig),
biblioporadnictwo (biblioguidance), bibliopsychologia (bibliopsychology),
dobor ksiazek (bookmatching), terapia biblioteczna (library therapeu-
tics) oraz czytelnictwo kierowane (guided reading) (Szczupat, 2009, s. 74,
Magaji, 2016, s. 21 za: Basbane, 2001 ).

MECHANIZM BIBLIOTERAPII

Biblioterapia umozliwia nauczenie sie, np. poprzez czytanie poradnikow,
strategii kontroli negatywnych emocji i zastosowanie ich w codziennym
zyciu (Jorm et al., 2002). Biblioterapia pokazuje, Ze czytelnik nie jest pierw-
szym ani jedynym cztowiekiem, kt6ry ma dany problem; pozwala czytel-
nikowi dostrzec, ze istnieje wiecej niz jedno rozwiazanie jego problemu;
pomaga zrozumie¢ motywy postepowania ludzi - nie wylaczajac samego
czytelnika - uwiktanych w szczeg6lne sytuacje; pomaga dostrzec warto$é
zawarta w ludzkim do$wiadczeniu; pokazuje czytelnikowi, co jest nie-
zbedne dla rozwiazania jego problemu; zacheca czytelnika do realistycz-
nego spojrzenia na wilasna sytuacje (Szczupal, 2009, s. 80).

Gléwnym pojeciem biblioterapii jest terapeutyczny proces oddzialy-
wania literatury na jej uczestnikow, indywidualnych lub zbiorowych, sty-
mulowany zawsze przez biblioterapeute. Taki proces przebiega przez trzy
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okreslone etapy, gteboko tkwiace w naukach psychologicznych (psycho-
analizie), opartych na teorii dynamiki do$wiadczen estetycznych Caroline
Shrodes (1949). Pierwszy etap to identyfikacja - daje uczestnikowi biblio-
terapii zastepcze przezycie, pozwala méwic o swoich uczuciach z zachowa-
niem pozoré6w moéwienia o bohaterze utworu. Doswiadczenie identyfikacji
z bohaterem literackim wiaze sie z pojeciem przezycia estetycznego, klu-
czowym dla tego procesu. W fazie identyfikacji z postaciami literackimi
powinny wystapi¢ kolejno: ekspresja afektu do bohatera, wyrazenie zgody
badz niezgody z jego opiniami, obawa o jego los, ekspresja homonicznosci,
przyjemnos$¢ bycia podobnym do bohatera (Czernianin, 2008, s. 19-20).
Drugi etap: katharsis - odreagowanie napiecia, doznanie oczyszczajacej
ulgi, kiedy w stowach wystepuja emocje w stosunku do bohatera lub autora.
Trzeci etap to wglad - jako odkrywanie i poglebianie wewnetrznego $wiata
czytelnika w trakcie kontaktu z dzietem literackim. Nastepuje samopo-
znanie uczestnika biblioterapii (uczucie przynalezno$ci, zrozumienia sie-
bie), rozumienie innych (tolerancja, akceptacja), wtaczenie nowych pojeé
(wartosci, celéw) i integracja (Czernianin, 2008, s. 19-20). Poznajac siebie,
czlowiek staje sie bardziej tolerancyjny dla wtasnych i cudzych wad. W kon-
sekwengcji dzieto literackie kierunkowo oddziatywuje na postawe i moralna
$wiadomos$¢ odbiorcéw. Owa dominacja funkcji wychowania nad naucza-
niem, czyni powyzsza metode gteboko zakorzeniona w pedagogice specjal-
nej, uzupetniana przez pedagogiczne metody analityczne.

ZASTOSOWANIA | EFEKTYWNOSC BIBLIOTERAPII

Wyniki badan nad efektywno$cia biblioterapii przynosza mieszane rezul-
taty. Wydaje sie, ze biblioterapia jest najbardziej skuteczna wtedy gdy
osoba (biblioterapeuta), ktéra sie nia postuguje potrafi zrozumie¢ nature
problemu uczestnika biblioterapii oraz umie wybra¢ i zastosowaé odpo-
wiednia literature najlepiej odpowiadajaca indywidualnym potrzeb osoby
terapeutyzowanej. Cze$¢ badann dowodzi rowniez, ze biblioterapia jest bar-
dziej skuteczna jako terapia dodatkowa do gléwnej terapii, a nie jako jedyna
terapia (Gerlach, Subramanian, 2016, s. 2). Kolejnym ograniczeniem powo-
dzenia biblioterapii jest kultura czytelnicza osoby poddawanej biblioterapii,
jej umiejetno$¢ czytania oraz poziom wyksztalcenia (Kavanagh&Proctor,
2011). Pomimo réznych podej$¢ metodologicznych szereg badan z r6znych
dyscyplin naukowych $wiadczy o korzySciach z zastosowania biblioterapii
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w terapii m.in. alkoholizmu, zaloby, depresji, recydywy penitencjarnej
(Gerlach, Subramanian, 2016, s. 2), w psychiatrii (zaréwno u dorostych, jak
i dzieci), w leczeniu indywidualnym i grupowym, leczeniu nerwic, psychoz
(Connors G. J., Walitzer K.S., Prince M.A., 2017), zaburzen zachowania oraz
réznego typu zaburzen osobowosci (Gualanoa et al., 2017) a takZe obniza-
nie poziomu niepokoju, wzrostu samooceny (Lewis et al., 2015, s. 104).

TYPOLOGIA BIBLIOTERAPII

N.A. Rubakin (za M. Borawska, 1994), podobnie jak R.J. Rubin (za Borecka,
2001) wyrdzniaja trzy kategorie biblioterapii: instytucjonalna, kliniczna,
wychowawcza. Biblioterapia kliniczna - jest ona skierowana do oséb cho-
rych fizycznie lub psychicznie. Polega na stosowaniu odpowiednio dobranej
literatury w grupach pacjentéw cierpigcych na taka sama chorobe lub pracy
indywidualnej z cierpiaca osoba. Zajecia moga by¢ prowadzone w klinikach,
szpitalach, w domu chorego. Terapie prowadza wspélnie lekarze i biblio-
terapeuci, ktérzy dobieraja odpowiednie materialy czytelnicze. Gtéwnym
celem tego typu terapii jest zmiana sytuacji psychologicznej pacjenta, zaak-
ceptowanie choroby, pobudzenie checi wyzdrowienia. Biblioterapia ogdl-
norozwojowa zwana wychowawcza - adresowana jest do os6b zdrowych,
ale borykajacych sie z réznymi problemami np. leki, odrzucenie, izolacja
spoleczna. Stosuje sie w niej gtownie ksiazki dydaktyczne i wyobrazeniowe.
Skierowana moze by¢ do réznych odbiorcéw : dzieci, mtodziezy, dorostych,
senioréw. Najistotniejszym celem spotkan jest wspieranie rozwoju i samo-
realizacji oraz dawanie uczestnikom warsztatdbw wsparcia na drodze do
osiagniecia ,spokoju wewnetrznego” i poczucia bezpieczenistwa. Bibliotera-
pia instytucjonalna - prowadzona jest w instytucjach medycznych, wycho-
wawczych oraz resocjalizacyjnych. Jej celem jest przekazywanie informacji,
wspieranie rehabilitacji, rekreacji i resocjalizacji. Prowadza ja wspotpracu-
jacy ze soba lekarze, psychologowie, pedagodzy-biblioterapeuci.
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